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Poradnik: jak komunikowa¢ wyniki badan naukowych?

Wedtug badania przeprowadzonego przez
“Eurobarometr” Komisji Europejskiej z 2019 roku az
54% Europejek i Europejczykdw uwaza, ze nie jest
wystarczajgco poinformowanych na temat jakosci

powietrza w swoim kraju’. Jednoczeénie 68% jest Euro.pej?zyk.ow
przekonanych, ze naukowcy powinni bra¢ czynny uwaza, ze nie
udziat w podejmowaniu decyzji politycznych. Badania otrzymuje
wykazuja jednak, ze rzadko majg taky mozliwosc. wystarczajacych

Naukowcy zwykle nie majg szansy uczestniczenia w
procesach decyzyjnych lub ich monitorowania. M.in.
dlatego potrzebujemy organizacji pozarzadowych
pracujacych nad zagadnieniami powietrza i zdrowia.
Moga one pomdc w nagtosnieniu wynikédw badan
naukowych i przekaza¢ je decydentom politycznym
(cho¢ to samo dotyczy o0séb indywidualnych
zajmujacych sie ochrong zdrowia, do ktdrych réwniez
kierowana jest ta publikacja).

informacji na temat
jakosci powietrza w
swoim kraju

Europejczykow jest
przekonanych, ze
naukowcy powinni
brac udziat w
podejmowaniu
decyzji politycznych

Health and Environment Alliance (HEAL) dzieki temu
poradnikowi ma na celu przekazanie organizacjom
spoteczeristwa obywatelskiego zasobéw  do
skutecznego komunikowania danych naukowych w
obszarze jakosci powietrza i zdrowia. Dokument ten
powstat w oparciu o dwudziestoletnie doswiadczenie
i wiedze zgromadzong przez zespdt HEAL, a dzigki
niemu organizacje pozarzagdowe w catej UE beda
mogty doskonali¢ sposoby komunikacji na temat
wynikéw badan naukowych. Publikacja zawiera
praktyczne wskazéwki i metody dotarcia do réznych
grup docelowych.
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1.

Jakosc¢ powietrza w Unii Europejskiej

Zanieczyszczenie powietrza stanowi najwieksze srodo-
wiskowe zagrozenie dla zdrowia w Europie i na swie-
cie. Wedtug Swiatowe]j Organizacji Zdrowia (WHO) zta
jakosc powietrza jest druga gtdwna przyczyng zgondw
z powodu chordb niezakaznych (ang. NCDs)? zaraz po
paleniu tytoniu®. Kazdego roku prowadzi ona do 7 min
przedwczesnych zgondw na swiecie, z czego okoto
400 tys. ma miejsce w 27 paristwach cztonkowskich Unii
Europejskiej, a nawet ok. 50 tys. tylko w Polsce. Koszty
zdrowotne zwigzane z zanieczyszczeniem powietrza w
UE szacuje sie na 940 mld € rocznie®, przy czym ogdlne
obcigzenie opieki zdrowotnej jest wigksze w Europie
Wschodniej niz w Europie Zachodniej®.

Wiekszos¢ mieszkaricdw Europy mieszka w miastach
(w Polsce jest to ok. 60% ludnosci). Na poziomie miast,
zgodnie z szacunkami wiodacego instytutu badawcze-
go ISGlobal, ponad 99% obywateli UE mieszka w miej-
scach, w ktdrych stezenie pytdw zawieszonych PM2,5
jest szkodliwe dla zdrowia, poniewaz przekracza pozio-
my zalecane przez Swiatowa Organizacje Zdrowia (tzw.
rekomendacje WHO). W samej Polsce powietrze jest sil-
nie zanieczyszczone i - zwtaszcza w sezonie grzewczym
- wielokrotnie przekracza dopuszczalne normy®.

Coraz wiecej badan naukowych na temat
wptlywu zanieczyszczenn powietrza na
zdrowie

W ostatnich dziesiecioleciach znaczaco wzrosta liczba
prac badawczych poswieconych wptywowi réznych
rodzajéw zanieczyszczerl powietrza na zdrowie. Nowe
badania wigzg zanieczyszczenie powietrza z wyzszym
ryzykiem wystapienia cukrzycy, otytosci, demencji oraz
wielu innych problemdéw zdrowotnych. Zanieczysz-
czenie powietrza jest juz potwierdzonym czynnikiem
ryzyka prowadzacym do powaznych schorzen, w tym
chordéb serca i ptuc oraz nowotwordw. S3 to schorzenia,
ktdre w znacznym stopniu szkodza zdrowiu dorostych
i dzieci, a takze generujg wysokie koszty dla systemow
opieki zdrowotnej w catej Europie.

Ta rozwijajaca sie dziedzina badari naukowych przez
lata byta scisle monitorowana przez WHO. Od 1987 roku
Swiatowa Organizacja Zdrowia prowadzi regularny
przeglad wszystkich dostepnych badari dotyczacych
wptywu zanieczyszczenn powietrza na zdrowie ludzi.
Na podstawie tego obszernego przegladu literatury
naukowej opracowuje zalecenia - rekomendacje doty-
czace maksymalnych stezenl poszczegdinych substancji
zanieczyszczajacych powietrze. Rekomendacje te two-
rzone s3 po to, aby pomac krajom w osiggnieciu jakosci
powietrza, ktdra nie zagraza zdrowiu publicznemu.

Zta jakos¢ powietrza

przedwczesne zgony

koszty opieki
zdrowotnej

7 milionow
na catym swiecie
w 2016 r.

940

miliardow

EUR

rocznie (EU)

400,000

w 27 paristwach
cztonkowskich UE
w2018 .
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Opublikowane w 2005 roku i zaktualizowane w
2021 roku rekomendacje cechujg sie wysok3a jako-
$cig metodologiczng i sy opracowywane w ramach
przejrzystego, opartego na dowodach procesu oce-
ny z udziatem wielu ekspertéw, takze tych z WHO.
To wtasnie dzieki temu rygorystycznemu procesowi,
uwzgledniajgcemu najnowsze badania naukowe, za-
lecenia WHO mozna uznac za tzw. ztoty standard dla
proceséw decyzyjnych dotyczacych jakosci powie-
trza.
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2.

Komunikacja wynikéw badan naukowych dotyczacych jakosci

powietrza i jej wptywu na zdrowie

Rozpowszechnianie danych naukowych dotyczacych
jakosci powietrza i jej wptywu na zdrowie ma zawsze
okreslony cel. Organizacje pozarzagdowe czesto zwraca-
j3 uwage na zdrowotny aspekt rekomendacji WHO - im
bardziej restrykcyjne dopuszczalne maksymalne pozio-
my zanieczyszczen, tym czystsze powietrze, a w kon-
sekwencji - zdrowsze spoteczeristwo. Dlatego bardzo
wazne jest przekonanie politykdw do wprowadzenia
norm jakosci powietrza, ktére bytyby w petni zgodne
z najnowszymi rekomendacjami WHO. Dobra wymiana
informacji pomiedzy swiatem nauki a $wiatem polityki
moze by¢ przydatna dla tworzenia odpowiednich regu-
lacji, chronigcych zdrowie i zycie ludzi.

Przekazywanie catemu spoteczeristwu informacji na te-
mat wynikéw badan naukowych pomaga z kolei pod-
nies¢ swiadomos¢ i wptynac na lepsze zrozumienie
problemu. Komunikaty kierowane do spoteczeristwa
powinny dotyczy¢ wptywu zanieczyszczenia powietrza
na zdrowie i tego, co mozna zrobi¢, by chroni¢ zdrowie
swoje i swoich najblizszych. Edukowanie spoteczen-
stwa moze jednoczesnie prowadzic¢ do zwiekszenia po-
parcia spotecznego dla konkretnych polityk.

Duze zapotrzebowanie na komunikowanie
wynikéw badan naukowych

W ostatnich latach w wielu dziedzinach zycia wzrosto
zainteresowanie Swiatem nauki, badaniami i opinig
naukowcéw. Badania opinii publicznej wykazaty, ze
respondenci zapytani, w jakich dziedzinach zycia ba-
dania naukowe moga cos$ zmieni¢, najczesciej wymie-
niajg zdrowie i opieke medyczng oraz przeciwdziatanie
zmianie klimatu.

W perspektywie globalnej pandemia COVID-19 zwiek-
szyta zaufanie spoteczenistwa do naukowcdw i nauki’.
Liczba oséb, ktére stwierdzity, ze ,bardzo ufajg na-
ukowcom”, wzrosta z 34% w 2018 roku do 43% pod
koniec roku 2020. Jeszcze przed pandemia badanie
Eurobarometru z 2019 roku wykazato, ze obywatele i
obywatelki UE majg pozytywne zdanie o naukowcach i
oceniaja ich pozytywnie za: naukowe podejscie (89%),
wiarygodnosc (68%), otwartos¢ umystu i che¢ wspot-
pracy (66%). Ponad dwie trzecie (68%) respondentéw
uwaza, ze naukowcy powinni brac¢ udziat w debatach
politycznych, by mie¢ pewnos¢, ze podejmowane de-
cyzje bedy uwzglednia¢ dowody naukowe.

to zadanie polegajgce na tym, aby pozornie
skomplikowane tresci staty sie zrozumiate,
mozliwe do przyswojenia i przydatne dla
okreslonej grupy odbiorcéw.

Odbiorcami komunikatéw organizacji

pozarzagdowych sg zazwyczaj decydenci lub cate
spoteczeristwo.

Podobnie, sami decydenci chcieliby przy opracowy-
waniu strategii politycznych korzystac¢ z solidnej bazy
wiedzy popartej badaniami naukowymi. Jak zauwazono
w Siédmym unijnym programie dziata w zakresie sro-
dowiska (ang. 7th EU EAP)&, nalezy promowac dziatania
naukowe oraz propagowanie nowej wiedzy i to na ich
podstawie podejmowac strategiczne decyzje politycz-
ne. Obejmuje to réwniez uwzglednienie danych pocho-
dzacych z badanl prowadzonych w ramach monitoringu
obywatelskiego.

Jak wynika z raportu z projektu badawczego RETHINK
dotyczacego komunikacji wynikédw badari naukowych
zaréwno spoteczeristwo, jak i decydenci wysoko cenig
wymianeg informacji popartych dowodami, lecz niestety
wcigz wiele wartosciowych badar pozostaje niezauwa-
zonych i niewykorzystanych®.

Organizacje spoteczeristwa obywatelskiego zajmujace
sie zdrowiem i jakoscig powietrza syntetyzujg obszerne
bazy wiedzy i przekazuja je decydentom, by to na ich
podstawie podejmowali kluczowe decyzje. Docelowy-
mi odbiorcami komunikowania wynikéw badan nauko-
wych sg réwniez media i szersza publicznosc.

Wiele sondazy potwierdza, ze to naukowcy i organiza-
cje pozarzagdowe s3 najbardziej zaufanymi grupami roz-
powszechniajgcymi informacje na temat zanieczyszcze-
nia powietrza i jego wptywu na zdrowie™.

°/
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Komunikacja w erze denializmu

Pomimo licznych badarl dotyczacych jakosci powietrza
i zdrowia przeprowadzanych na catym sSwiecie, prze-
cietny(a) mieszkaniec(ka) Europy uwaza, ze nadal nie
otrzymuje wystarczajacych informacji na temat Zré-
det zanieczyszczenia powietrza (54%) (podobnie jak
w 2012 roku (59%)). Sytuacje te komplikuje mnogosc
raportéw i artykutéw pochodzacych z réznych Zrddet,
niestety czesto zawierajacych sprzeczne i kontrower-
syjne przekazy. To jeszcze bardziej dezorientuje zaréw-
no spoteczeristwo, jak i decydentéw™.

A badania dowodz3, ze ludzie czegsto nie sg w stanie
odréznic¢ tzw. fake newsdw (fatszywych wiadomosci)
od faktéw™". Jest to spowodowane tym, ze zazwyczaj
trudno jest im zrozumiec zagadnienia literatury nauko-
wej, umiesci¢ je w kontekscie wczesniejszych badan
czy wzig¢ pod uwage Zrédta informacji. Obywatele i
obywatelki nie potrafig dobrze oceni¢, czy dany autor
jest naukowcem, laikiem czy czerpie komercyjne inte-
resy z wypisywania danych tresci'

Z tego powodu ludzie powinni mie¢ mozliwos¢ polega-
nia na oficjalnych, rekomendowanych zrédtach. Jednak
zyjemy w czasach, kiedy kazdy moze publikowad wta-
sne ,wiadomosci” i kwestionowac informacje pocho-
dzace z oficjalnie uznanych Zrédet. Nadmiar sprzecz-
nych i niekiedy fatszywych informacji dostepnych w
sieci, w potaczeniu z niedostatkiem specjalistycznej
wiedzy potrzebnej do zrozumienia przedmiotowych
kwestii doprowadzit do powstania tzw. ery postpraw-
dy®.

Niedawny przyktad z Niemiec doskonale ilustruje ten
problem: W 2019 roku tamtejsi tak zwani “eksperci ds.
zdrowia” ogtosili, Zze nie ma dowoddw na to, jakoby za-
nieczyszczenie powietrza skutkowato przedwczesnymi
zgonami, a zatem nie ma ,jakiegokolwiek naukowego
uzasadnienia” dla obecnych limitdw emisji zanieczysz-
czen. Ich list otwarty byt szeroko komentowany w nie-
mieckich mediach i mineto kilka dni, zanim dziennikarze
odkryli, ze niektdrzy sygnatariusze listu mieli powiaza-
nia z przemystem motoryzacyjnym i nie byli zadnymi
ekspertami od choréb ptuc. Dopiero pdzZniej pewien
dziennikarz sledczy zwrdécit uwage, ze twierdzenia
tych ,ekspertdw” opieraty sie na powaznym btedzie
statystycznym i wprowadzaty czytelnikéw w btad*:.
Aby obali¢ te nieprawdziwe tezy, grupy i organizacje
naukowe opublikowaty wtasne szczegdtowe wyjasnie-
nia opierajace sie na wynikach badar dotyczacych za-
nieczyszczenia powietrza. Sytuacja ta doprowadzita
nawet do tego, ze niemiecki minister transportu wystat
oficjalne zapytanie do Komisji Europejskiej, o proszac o

weryfikacje obecnych limitdw.
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3.

Opracowywanie skutecznego komunikatu - 6 najpopularniejszych

seosobéw

Kiedy nagtasniamy kwestie jakosci powietrza i jej skut-
kédw zdrowotnych, powinnismy zastanowi¢ sie nad
wptywem, jaki moga miec¢ rézne komunikaty na po-
szczegdlne grupy odbiorcdw. Nastepnie powinnismy
swiadomie wybrac taki przekaz, ktéry pasuje do nasze-
go celu i najprawdopodobniej spotka sie z odzewem ze
strony odbiorcéw (wiecej na ten temat w rozdziale 5).

Mamy do wyboru wiele réznych potencjalnych sposo-
bdéw komunikacji, za pomocg ktérych mozna przekazy-
wac informacje na temat jakosci powietrza i naszego
zdrowia.

W tym rozdziale podane jest szesc¢ z nich, ktdre sg naj-
czesciej stosowane.

Wskazane zostaty réwniez przyktady, ktdre przekazy
s3 najbardziej trafne w odniesieniu do poszczegdinych
grup docelowych.

Nalezy pamietac, ze bez wzgledu na wybrang narracje,
wszelkie uzyte argumenty powinny by¢ oparte na wy-
nikach badan naukowych.

Przyktadowe komunikaty

Przekaz moze sie skupiac na nastepujacych zagadnie-
niach:

Wptyw zanieczyszczenia powietrza
na zdrowie

Analizujgc wptyw zanieczyszczenia powietrza na zdro-
wie dobrze skorzysta¢ z najnowszych badan nauko-
wych. W tej chwili istnieje obszerna baza wynikéw
obejmujacych praktycznie kazdy organ ludzkiego ciata.
Do analizowanych skutkéw zdrowotnych nalezg przed-
wczeshe zgony spowodowane réznymi zanieczyszcze-
niami lub zwiekszone ryzyko wystgpienia okreslonych
choréb, takich jak astma, POChP czy inne schorzenia
uktadu oddechowego. Badania skupiajgce sie na wpty-
wie zanieczyszczonego powietrza na zdrowie obejmu-
j3 juz niemal wszystkie kraje europejskie. S tez coraz
czesciej prowadzone na poziomie miast, bedac dobrym
Zrédtem wiedzy dla mieszkaricdw i samorzaddw.

Ekonomiczne koszty
zanieczyszczenia powietrza

Ta perspektywa jest czesto wykorzystywana w przeka-
zach kierowanych do decydentdw politycznych i kon-
centruje sie na finansowych skutkach niepodejmowania
zadnych dziatan, czyli na stratach w produktywnosci,
absencji w pracy lub - w konsekwencji - nizszym PKB.
Na poziomie kraju szacowane s3 tez zwigkszone koszty
opieki zdrowotnej, jakie wigz3a sie z leczeniem chordb
spowodowanych zanieczyszczeniem powietrza.

Komunikat skupiajacy sie na kosztach ekonomicznych
zanieczyszczenia powietrza jest zwykle kierowany do
decydentéw, poniewaz to oni muszg bilansowac bu-
dzety i szuka¢ kompromisdw w kosztach i inwestycjach.
Jednak dane liczbowe moga tez by¢ przekazywane spo-
teczeristwu, gdy s3 powiazane z kosztami, ktére bez-
posrednio dotyczg mieszkanek i mieszkaricdw, takimi
jak chocby te pokrywane z pieniedzy podatnikéw. Gdy
na przyktad chcemy wezwac rzady do tego, by zaprze-
staty subsydiowania paliw kopalnych, mozna najpierw
uswiadomi¢ obywatelom, ze pienigdze z ich podatkdw
finansuja wytwarzanie szkodliwych dla ich zdrowia za-
nieczyszczen. Zwiekszenie tej swiadomosci wptywa
réwniez na wieksze poparcie spoteczne dla inicjatyw
zwigzanych z poprawa jakosci powietrza®.
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Dodatkowe korzysci z podjecia dziatan

Kwestia kosztdw moze byc¢ réwniez przedstawiona
w formie pozytywnego przekazu o ekonomicznych
i zdrowotnych korzysciach ptynacych z podjecia dzia-
tari, zamiast podkreslania negatywnych skutkéw wy-
nikajacych z braku dziatania. Taki przekaz jest czesto
nazywany informowaniem o dodatkowych korzysciach
(ang. ,co-benefits”) ptynacych z dziatari proklimatycz-
nych, czyli szerokim zyskom, jakie niesie zmniejszenie
zuzycia paliw kopalnych - dla klimatu, powietrza, zdro-
wia i gospodarki. Trwajg réwniez badania nad tym, w
jaki spos6b zmniejszenie emisji CO,, (na przyktad po-
przez ograniczenie transportu zmotoryzowanego w
niektérych miastach) skutkuje tez znacznie mniejsza
liczbg przypadkdw astmy lub cukrzycy. Wynika to z
tego, ze redukcja CO2 przektada sie takze na zmniej-
szenie zanieczyszczenia powietrza i promocje zdrowej
mobilnosci (poruszania sie pieszo i rowerem). Takich
wspotkorzysci dla zdrowia o wiele jest wiecej i coraz
czesciej stanowig one skuteczny argument dla decy-
dentdw, mobilizujacy ich do podejmowania jednocze-
snych dziatani na rzecz klimatu i czystego powietrza.

Podkreslanie nierownosci

Zanieczyszczenie powietrza nie szkodzi nam wszyst-
kim w réwnym stopniu. Grupy i osoby wykluczone
spotecznie czy o niskich dochodach zazwyczaj miesz-
kaja na obszarach bardziej zanieczyszczonych, pracuja
w zawodach o wiekszej ekspozycji na zt3 jakos¢ po-
wietrza i czesciej cierpig na przewlekte schorzenia, co
czyni je bardziej podatnymi na szkodliwy wptyw zanie-
czyszczonego powietrza. Niedawno przeprowadzony
monitoring obywatelski potwierdzit to na przyktadzie
Brukseli's. Okazato sig, ze w obszarach zamieszkanych
przez ludnos¢ o nizszych dochodach wystepowaty
wyzsze poziomy NO,, podczas gdy w dzielnicach za-
mieszkanych przez osoby o wyzszych dochodach od-
notowano lepsza jakos¢ powietrza (pomimo faktu,
ze ich mieszkaricy i mieszkanki posiadaja wiecej sa-
mochoddéw). Otwarte informowanie spoteczeristwa i
decydentéw o tych nieréwnosciach moze prowadzi¢
do podjecia konkretnych dziatari mogacych przynies¢
w tym obszarze wymierne skutki i wyréwnanie warun-
kdw zycia danych spotecznosci. Kwestie potencjalnych
nierédwnosci powinny byc¢ réwniez uwzgledniane w
procesie projektowania i rozbudowy miast.

a Grupy szczegdlnie narazone

Komunikowanie wynikéw badari naukowych w celu
wsparcia dziatan na rzecz czystego powietrza jest klu-
czowe. Jednak inng droga wywarcia wptywu i podnie-
sienia Swiadomosci o problemie jest opowiadanie oso-
bistych historii konkretnych osdb. Ten bardziej “ludzki
punkt widzenia” mozna wtaczy¢ do komunikatéw o
grupach szczegdlnie wrazliwych, takich jak dzieci lub
kobiety w cigzy. Prezentacja wynikdw badan nauko-
wych i skupienie sie przy tym na konkretnych grupach
0s3b lub nawet na osobistych historiach pomaga w do-
tarciu do mediéw i moze ostatecznie wywrzec¢ wptyw
na szerokie grono odbiorcéw. Dodatkowo przydatne
moga by¢ tu gtosy personelu medycznego, komentuja-
ce najnowsze wyniki badan i przemawiajgce w imieniu
pacjentdw.

Rozwigzania problemu zanieczyszczenia
powietrza i dzielenie sie dobrymi
praktykami

Wiele badan analizuje konkretne rozwigzania proble-
maéw jakosci powietrza w miastach, w tym role aktyw-
nej mobilnosci (ruchu pieszego i rowerowego) oraz
tworzenie Sciezek rowerowych, terendw zielonych,
stref wolnych od samochoddw lub stref niskiej emisji.
Wszystkie ww. dziatania przynoszg korzysci dla zdro-
wia i klimatu. Decydenci na szczeblu lokalnym, regio-
nalnym i krajowym wydaj3 sie juz rozumiec¢ problem,
ale wciaz potrzebujg popartych dowodami badan na-
ukowych danych, aby uzasadni¢ te - czesto kosztow-
ne - zmiany. Na przyktad dane pochodzace z badan
prowadzonych w Barcelonie czy Paryzu moga zainspi-
rowac inne europejskie miasta do dziatania. Lokalne
przyktady i inspiracje s3 bardzo cenne we wszelkich
dziataniach na rzecz walki z zanieczyszczeniem powie-
trza. Bardzo wartosciowe s3 tez badania modelowe.
Pomagajg one w konkretnych kalkulacjach tzw. “zdrow-
szych miast”; np. wyniki badar prowadzonych w Porto
wskazuja, ze przejscie na bardziej aktywna mobilnosc
mogtoby przyniesc¢ do 6,7 mld € korzysci zdrowotnych
rocznie, dzieki zmniejszeniu liczby zachorowarn na raka,
cukrzyce, choroby serca i naczyri krwionosnych”. W in-
nym badaniu modelowym stwierdzono, ze korzystanie
z roweréw zamiast innych srodkdéw transportu przez
tylko 25% ludnosci w miastach UE pozwolitoby unik-
nac¢ ponad 10 tys. przedwczesnych zgondw rocznie™.
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Opracowywanie przekazéw opartych na wynikach badan naukowych

W tej czesci omdéwiony zostat kazdy z szesdciu rodzajow komunikatdw na temat wptywu zanieczyszczonego
powietrza na zdrowie. Zaproponowano tu takze kilka gtéwnych przekazéw wzmacniajacych gtédwne przestanie
tych komunikatéw.

Ponizej przedstawiono gtédwne przekazy i przyktady wynikéw badan naukowych, ktére mozna wykorzystac¢ w
komunikacji na poziomie globalnym, unijnym, krajowym lub lokalnym.

@

Wptyw na zdrowie

Gtéwny przekaz

e Zanieczyszczenie powietrza powoduje przedwczesne zgony.

*  Zanieczyszczenie powietrza wptywa negatywnie na uktad sercowo-naczyniowy.

*  Zanieczyszczenie powietrza wptywa negatywnie na uktad oddechowy.

Dane, ktdre warto komunikowac

Przyktad na poziomie globalnym lub UE

Pyty zawieszone o $rednicy 10 2,5 um,
dwutlenek azotu (NO,) i ozon (O,) maja zwigzek
z przedwczesnymi zgonami, a takze zgonami z
powodu chordb uktadu sercowo-naczyniowego,
oddechowego i mézgowo-naczyniowego, jak
wynika z serii systematycznych przegladdw
badar, na podstawie ktdrych ustalane sa

nowe wartosci graniczne w globalnych
rekomendacjach WHO dotyczacych jakosci
powietrza®™.

Przyktad na poziomie krajowym lub lokalnym

W analizie obejmujacej prawie 400 miast w 22
krajach stwierdzono, ze kazdy wzrost stezenia
dwutlenku azotu (NO,) o 10 ug/m? wigzat sie

ze wzrostem smiertelnosci nastepnego dnia

(z przyczyn zwiazanych z uktadem sercowo-
naczyniowym o 0,37% i oddechowym o 0,47%)%.

Berlinscy naukowcy stwierdzili, ze kazdy
wzrost stezenia NO, o0 10 ug/m? wigzat sie ze
zwiekszonym o 10% ryzykiem hospitalizacji z
powodu przewlektej obturacyjnej choroby ptuc
(POChP) i astmy, zachodzacym tego samego
dnia®.

Butgarskie badanie wykazato, ze gdy Srednie
dzienne poziomy pytédw zawieszonych
przekraczaty poziomy zalecane przez WHO w
2005 roku dla PM, i PM,, w Sofii nastepowat
wzrost wykorzystania pogotowia ratunkowego
010%2%.
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Ekonomiczny koszt zanieczyszczenia

Gtéwny przekaz

*  Zanieczyszczenie powietrza obniza produktywnos¢, zwieksza obcigzenie systemu opieki

zdrowotnej i wydatki na opieke zdrowotna.

Dane, ktére warto komunikowac

Przyktad na poziomie globalnym lub UE

Wynikajace z zanieczyszczenia powietrza
koszty zdrowotne i ekonomiczne zwigzane z
przedwczesnymi zgonami, utraconymi dniami
pracy, opieka zdrowotng, nizszymi plonami i
uszkodzeniami budynkéw wynosza w UE do
940 mld € rocznie, co stanowi do 9% PKB Unii
Europejskiej.

Przyktad na poziomie krajowym lub lokalnym

Francuscy naukowcy szacuja, ze 1677 nowych
przypadkdw raka piersi rocznie mozna przypisac
zanieczyszczeniu NO, w ich kraju. Zwigzane z
tym taczne koszty zdrowotne oszacowano na
825 min € rocznie?.

©

Dodatkowe korzysci z dziatania

Gtéwny przekaz

e Istnieje wiele dodatkowych korzysci zdrowotnych wynikajgcych z dziatan proklimatycznych (np.
spadek poziomu zanieczyszczenia powietrza), ktére zdecydowanie przewyzszaja koszty redukgcji

emisji gazéw cieplarnianych.

Dane, ktdre warto komunikowa¢

Przyktad na poziomie globalnym lub UE

Oczekuje sig, ze realizacja celéw porozumienia
paryskiego pozwolitaby ocali¢ w skali globalnej
ponad milion 0sdb rocznie do 2050 roku

dzieki zmniejszeniu poziomu zanieczyszczenia
powietrza.

Wartos¢ korzysci zdrowotnych bytaby okoto
dwukrotnie wyzsza od kosztéw realizacji
zwigzanych z tym dziatari®.

W Unii Europejskiej mozna by natomiast unikngc
45 350 przedwczesnych zgonéw. W kategoriach
ekonomicznych ograniczenie emisji mogtoby
przynies¢ 34,3 mld $ oszczednosci w kosztach
leczenia chordb w Regionie Europejskim WHO?,

Przyktad na poziomie krajowym lub lokalnym

Kazde 1€ zainwestowane w ograniczenie
ruchu drogowego we francuskim miescie
Grenoble skutkuje oszczednosciami wysokosci
68 €, gtéwnie dzieki korzysciom zdrowotnym
wynikajagcym z mniejszego zanieczyszczenia
powietrza i wiekszej aktywnosci ruchowej
mieszkancow?.
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Nieréwnosci

Gtéwny przekaz

e Status spoteczno-ekonomiczny jest istotnym czynnikiem ekspozycji ludnosci na zanieczyszczenie

powietrza i jego wptywu na zdrowie.

Dane, ktére warto komunikowac

Przyktad na poziomie globalnym lub UE

Jak zauwazono w raporcie WHO z 2019 roku
dotyczgcym srodowiskowych nierdwnosci
zdrowotnych w Europie, zanieczyszczenie
powietrza jest gtdwnym europejskim problemem
srodowiskowym wystepujacym gtéwnie na
obszarach zamieszkiwanych przez ludnos¢ w
trudnej sytuacji ekonomicznej®.

Przyktad na poziomie krajowym lub lokalnym

W 2021 roku dane z monitoringu prowadzonego
w Brukseli w ramach inicjatywy nauki
obywatelskiej wykazaty, ze im biedniejsza
dzielnica, tym gorsza jakos¢ powietrza.

Réwniez inne wskazniki, takie jak odsetek oséb
bezrobotnych lub stopa bezrobocia wsréd
0s6b mtodych, byty powigzane z narazeniem na
wyzsze poziomy zanieczyszczenia NO .

W Londynie na 46% obszaréw geograficznych,
w ktdrych mieszka 10% populacji o najbardziej
niekorzystnej sytuacji socjalnej, odnotowano
w 2013 roku stezenia NO, przekraczajace unijne
limity. Tylko na 2% obszarédw geograficznych,
w ktdrych mieszka 10% najbogatszej ludnosci
wystapity stezenia NO, powyzej limitéw UE w
2013 roku®,
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Grupy szczegdlnie narazone

Gtéwny przekaz

*  Zanieczyszczenie powietrza w najwiekszym stopniu dotyka grup najbardziej wrazliwych.

Dane, ktdre warto komunikowac

12

Przyktad na poziomie globalnym lub UE

Wedtug WHO kazdego dnia okoto 93% dzieci
na $wiecie w wieku ponizej 15 lat oddycha
zanieczyszczonym powietrzem, ktére stanowi
powazne zagrozenie dla ich zdrowia i rozwoju.
WHO szacuje, ze w 2016 roku 600 tys. dzieci
zmarto z powodu ostrych infekcji dolnych
drdg oddechowych spowodowanych
zanieczyszczonym powietrzem?',

Przyktad na poziomie krajowym lub lokalnym

Jak wykazato badanie kohortowe dot. urodzen z
udziatem 900 dzieci z Niemiec, u najmtodszych
wdychajacych powietrze z wyzszymi poziomami
zanieczyszczen PM i NO, rozwijaty si¢ mniejsze
ptuca, niz u tych narazonych na nizsze poziomy
zanieczyszczen.

Sytuacja ta wystepowata réwniez w
przypadkach, gdy poziomy NO, nie przekraczaty
limitdw zalecanych przez WHO*.

Na podstawie danych z neuroobrazowania

w wysokiej rozdzielczosci wykonanego u

800 dzieci w wieku szkolnym i 3100 nastolatkéw
z Rotterdamu w Holandii naukowcy stwierdzili,
Ze narazenie na zanieczyszczenia powietrza

we wczesnym okresie zycia wigze sie z
wystepowaniem cieriszej kory mézgowej w
réznych obszarach mdzgu®.

Rozwigzania

Gtéwny przekaz

*  Przestrzeganie bardziej rygorystycznych limitdw jakosci powietrza moze w znacznym stopniu
zapobiec uszczerbkom na zdrowiu wynikajacym z narazenia na zanieczyszczenie powietrza.

*  Na szczescie dysponujemy rozwigzaniami technicznymi i innego rodzaju srodkami, ktére moga
przeciwdziata¢ emisjom zanieczyszczen powietrza.

Dane, ktore warto komunikowac

Przyktad na poziomie globalnym lub UE

Wedtug ISGlobal, przestrzeganie wytycznych
WHO w zakresie zanieczyszczenia powietrza mo-
gtoby zapobiec 51213 zgonom rocznie spowodo-
wanym narazeniem na szkodliwe dziatanie pytéw
zawieszonych (PM, ) i 900 zgonom spowodowa-
nym narazeniem na dziatanie dwutlenku azotu
(NO,) (dane dla ponad tysigca miast).

Przyktad na poziomie krajowym lub lokalnym

Badanie modelowe przeprowadzone we francu-
skim miescie Grenoble wykazato, ze aby uzyskac
67% spadek liczby przedwczesnych zgonéw
spowodowanych dziataniem pytéw zawieszo-
nych PM,,, nalezy wprowadzi¢ zmiany w dwdch
obszarach jednoczesnie: zrezygnowac z domo-
wych piecéw i ograniczy¢ ruch drogowy. Pozwo-
litoby to uzyskac oszczednos$<¢ odpowiednio 30 i
68 € na kazde zainwestowane 1 €.
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4.

Krok po kroku: skuteczna komunikacja

——
WYZNACZANIE CELU

Bardzo wazne w skutecznej komunikacji sg tres¢ przekazu, rodzaj odbiorcéw i wybdr odpowiednich
komunikatédw kierowanych do danych grup odbiorcdw. Dlatego kazde dziatanie zwigzane z
komunikowaniem danych naukowych musi sie rozpoczac od okreslenia celu. Nastepnie nalezy okresli¢
grupy odbiorcéw, ramy czasowe, tresc przekazu i kanaty komunikacji. Oto kilka przyktadowych pytan,
ktére pomoga w okresleniu celu dziatari zwigzanych z komunikacja danych naukowych. Ustalenie celu
czesto idzie w parze z uwzglednieniem docelowej grupy odbiorcéw, co dobrze ilustruja ponizsze
pytania.

Czy zamierzasz zwrdci¢ uwage konkretnej grupy decydentéw politycznych
na argumenty dotyczace zdrowia, ktdre przemawiajg za catkowitym
dostosowaniem norm jakosci powietrza w UE do standardéw WHO?

Czy zamierzasz uswiadomic spoteczeristwu pilny charakter dziatar, jakie nalezy podjac
W sprawie problemu zanieczyszczonego powietrza? Czy prowadzic to bedzie do
konkretnego dziatania, np. do tego, by jak najwiecej oséb podpisato dang petycje?

Czy zamierzasz zwrdcic sie do przedstawicieli samorzgdéw z zgdaniem
konkretnych dziatan na poziomie miasta?

Czy zamierzasz opublikowac¢ w mediach artykut opisujacy np. nowe badania haukowe w celu
podniesienia swiadomosci na temat zanieczyszczen powietrza i ich wptywu na zdrowie?
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KTO MOZE SKUTECZNIE DZIALAC?

Gdy wiadomo juz, co zamierza si¢ osiggnac, trzeba doktadnie okresli¢ grupe docelowa i zastanowic
sie, jak do niej dotrze¢. Wymaga to réwniez doktadnego przeanalizowania procesu decyzyjnego, ktéry
powinien nastapi¢, by rozwigzac istniejacy problem. Kim sg osoby podejmujace decyzje, na ktdre chce
sie wptynac¢? Do kogo nalezy sie zwrdci¢ w pierwszej kolejnosci, a do kogo warto bedzie dotrze¢ w
pdZniejszym czasie? Préba dotarcia do wszystkich na raz rzadko koriczy sie sukcesem i nie jest efek-
tywna ani pod wzgledem czasowym, ani kosztowym.

W przypadku organizacji spoteczeristwa obywatelskiego zajmujacych sie kwestig powietrza i zdrowia
docelowymi odbiorcami sg zazwyczaj decydenci polityczni na szczeblu lokalnym, regionalnym, krajo-
wym lub unijnym (w zaleznosci od szczebla, na ktérym sie dziata), ale takze i ogdt spoteczeristwa, czyli
obywatele i obywatelki danego miasta, regionu, kraju lub catej UE.

Istnieje rdwniez inna potencjalna grupa docelowa: media. Dotarcie do medidw ze swoimi komunikata-
mi, udzielanie wywiaddéw i przesytanie cytatéw do medidw moze by¢ bardzo pomocne w dziataniach
na rzecz czystego powietrza. Cho¢ nie zawsze prowadzi to do natychmiastowych dziatan, regularne
informowanie przez media o negatywnych skutkach zdrowotnych powodowanych przez zanieczysz-
czenie powietrza lub o mozliwych korzysciach ptynacych z podjecia dziatari walczacych ze smogiem
zwieksza Swiadomos¢ spoteczeristwa i — w rezultacie — presje polityczng wywierang na decydentéw.

Jednak dotarcie do medidw to ciezka praca i rézni sie w zaleznosci od kraju czy danego kontekstu.
Nalezy pamietac, ze kazdy dziennikarz czy dziennikarka doceni przesytanie informacji popartych wia-
rygodnymi Zrédtami danych, opinii ekspertdéw i historii zwyktych ludzi opowiadajacych swoje wtasne
Swiadectwo.

Co wazne, kazda grupa odbiorcéw - decydenci polityczni, spoteczeristwo, media - wymaga nieco
innego podejscia, jesli chodzi o jezyk przekazu i szczegdtowosc przedstawianych dowoddw.

Decydenci polityczni: Dowody najlepiej przytacza¢ w sposdb klarowny, z odniesieniami do danych
oraz konkretnymi kwestiami oraz z zaleceniami. Przekaz powinien by¢ krétki i zwiezty, aby zwrdcit
uwage wiecznie zajetych decydentdw politycznych, ktdrzy kazdego dnia odbywaja mndstwo spotkan
oraz otrzymuja setki maili z tysigcami materiatéw. Warto tez wiedzie¢, ktéremu decydentowi politycz-
nemu najlepiej przedstawic dane informacje.

Niestety osoby uczestniczgce w procesie decyzyjnym niekoniecznie s3 poinformowane lepiej od zwy-
ktych obywateli i pracuja pod duzg presja czasu. Dlatego kazda informacja, ktdra jest przedstawiona w
sposéb wyczerpujacy i naukowo uzasadniony oszczedzi im mndstwo czasu, przyczyni do budowania
relacji opartej na zaufaniu i podniesie prawdopodobieristwo zainteresowania tematem. Pamietajmy
tez, ze kazdy decydent polityczny jest tez obywatelem posiadajgcym wtasng rodzine (moze réwniez
dzieci), a takze wtasne obawy dotyczace wptywu zanieczyszczenia powietrza na zdrowie jego i jemu
najblizszych. Komunikacja danych naukowych dotyczacych wptywu zanieczyszczenia powietrza na
zdrowie moze by¢ niezwykle skuteczna, poniewaz ten problem dotyczy nas wszystkich (cho¢ w nie-
réwnym stopniu).

Ogot spoteczeristwa: Dowody badar naukowych nalezy przetozyc na powszechnie zrozumiaty jezyk,
unikac¢ fachowego zargonu, obszernych odniesieri i podawania zbyt wielu liczb. Warto skupic sie na
jednym lub dwdch najwazniejszych zagadnieniach, korzystac z materiatdw obrazkowych i powtarzac
gtéwne przestania.

Media: Przekaz nalezy dostosowac do rodzaju wybranego medium i przyjetego celu. Fakty nalezy
przedstawi¢ w sposéb jasny, unikajac nadmiernego opowiadania o polityce, najlepiej przedstawiajac
jednoczesnie historie z punktu widzenia konkretnej mieszkanki lub mieszkarica. Mozna zaprosi¢ do
udziatu pacjenta, lekarza badZ rodzica domagajacego sie dziatari na rzecz czystego powietrza lub
opowiadajacego o cierpieniu swojego dziecka z powodu ztej jakosci powietrza; dobrym pomystem
jest tez przedstawienie ,historii sukcesu” konkretnego miasta, ktéremu udato sie zredukowac poziom
zanieczyszczenia powietrza. Mozna takze poprosic¢ o wypowiedz eksperta z WHO lub innego naukow-
ca, ktdry w przystepny sposdéb opowie o najnowszych badaniach naukowych.
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OPRACOWYWANIE ZALECEN
DLA DECYDENTOW POLITYCZNYCH

Dobrze przeanalizowac rézne zagadnienia dotyczace zdrowia
publicznego, od takich jak bezposredni wptyw na zdrowie, po
wptyw ekonomiczny, wspdlne korzysci, nieréwnosci zdrowotne
i potencjalne rozwigzania legislacyjne. Przy kazdym z tych
zagadniend najlepiej przywota¢ odniesienia do konkretnych
danych (szczegdty w rozdziale 4).

Przygotowywanie zalecen dla decydentéw politycznych: NAJWAZNIEJSZE

Zalecenia dla decydentéw muszg by¢ powigzane z odpowiednimi WSKAZOWKI
badaniami i dowodami naukowymi. Podczas gdy naukowcy
przedstawiaja swoje odkrycia w sposéb naukowy, organizacje
spoteczenistwa obywatelskiego moga i powinny taczy¢ wyniki

ich badan z I<qn|<retnymi i moiliyvymi do Wykonaniq zaleceniami, Umieé¢ dane naukowe
prowadzacymi do rozwigzania problemu zanieczyszczenia w rekomendacjach:
powietrza. Podsumuj to, co chcesz
Na przyktad jesli ktére$ z zaleceri dotyczy utworzenia przekazac, najlepiej w
dodatkowych $ciezek rowerowych w swoim miescie, warto kilku punktach.

poprze¢ je dowodami konkretnych korzysci dla zdrowia i

klimatu, jakie zgodnie z niedawno przeprowadzonym badaniem

wynikty z utworzenia dodatkowych sciezek rowerowych w

innym miescie. Jeszcze lepiej, gdy mozna powigzac zalecenie z

konkretng strategig polityczna.

Zadbaj o odpowiednie ramy
czasowe: Zacznij dziatac
na tyle wczesnie, by Twdj
komunikat mozna byto
uwzglednic¢ w dyskusjach
na temat przygotowania
Aby miec pewnos¢, ze najwazniejszy punkt przestania zostanie konkretnej strategii

nie tylko zrozumiany, ale i dobrze zapamietany, najlepiej stosowac politycznej.

powtdrzenia (okresli¢ najwazniejszy punkt na poczatku swojego

przekazu i powtdrzy¢ go w nim jeszcze co najmniej raz)

Zalecenia powinny by¢ jasne i zwigzte, przedstawione na jednej
stronie lub jako gtédwny punkt listu, apelu badZ stanowiska, ktdre
mozna tatwo rozpowszechnic. Osoby opracowujace i wdrazajace
strategie polityczne zazwyczaj zyjg w szybkim tempie i nie maja
czasu na lekture dtugich tekstéw.

Podaj Zzrédta i dane
kontaktowe, aby
decydenci mogli tatwo
poprosi¢ o wiecej
szczego6téw lub pomoc w
rozjasnieniu watpliwosci.
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OKRESLENIE NAJLEPSZYCH KANALOW DOTARCIA DO ODBIORCOW

Po zgromadzeniu danych i wynikéw badari do komunikowania oraz okresleniu celu i grupy docelowej
trzeba zastanowic sig, z ktérych tradycyjnych czy internetowych kanatéw komunikacyjnych nalezy
skorzystac.

Decyzja o wyborze kanatu komunikacji bedzie w duzej mierze zalezata od wczesniej okreslonych
celdw i grupy docelowe;j.

W przypadku kierowania przekazu do decydentdw na poziomie krajowym (aby uzyskac ich poparcie
dla wprowadzenia norm jakosci powietrza w petni zgodnych z zaleceniami WHO) mozesz:

A

Bo:

Napisac list zawierajacy wyniki badan naukowych dotyczacych wptywu zanieczyszczeri
powietrza na zdrowie, z konkretnymi zaleceniami lub zadaniami

[a]8] Sprébowac uméwic sig na spotkanie z cztonkiem zespotu decydenta politycznego i przyniesc
JAAL my jednostronicowy dokument zawierajacy fakty naukowe dotyczace jakosci powietrza
“=x| Podac trzy najwazniejsze dane liczbowe w prezentacji online z udziatem decydentéw

IR ~@

politycznych

Skierowac przekaz do danego decydenta za posrednictwem Twittera, poprzez zamieszczenie
serii tweetdw (kierowanych bezposrednio do niego) zawierajacych dane liczbowe oparte na
dowodach i zilustrowanych atrakcyjnymi obrazkami

Udostepnic na Facebooku infografike zawierajgca najwazniejsze fakty i liczby, aby zwiekszy¢
Swiadomosc spoteczng i ewentualnie poprosi¢ o podpisanie petycji, ktdrg nastepnie mozesz
przekazac¢ docelowemu decydentowi.

jak gazety. Mozna tez tatwo nawigzac dialog ze swoimi odbiorcami i ich nieco pozna¢, co

komunikowania. W ,social mediach” miejsce na informacje i uwaga odbiorcéw sg ograniczone,
Qrzez €o zamieszczane tresci przypominaja tzw. elevator pitch, czyli krétki przekaz, ktory muy

Wykorzystaj media spotecznosciowe

Media spotecznosdciowe sg doskonatym narzedziem do przekazywania informacji na temat
zanieczyszczenia powietrza i zdrowia, poniewaz s3 one powszechnie dostepne i korzysta

z nich zaréwno ogot spoteczeristwa, jak i przedstawiciele rzadu, samorzaddéw oraz inni
decydenci. Korzystanie z nich jest bezptatne i dajg one fantastyczng sposobnosc dotarcia nie
tylko do oséb o podobnych pogladach, z ktédrymi mozna wymienic sie wiedzg, ale takze do
decydentdw.

Podczas komunikacji online czesto dochodzi do dwukierunkowej wymiany, poniewaz odbiorcy
maja mozliwosc¢ polubienia, udostepnienia i, co najwazniejsze, skomentowania publikowanych
tresci z wiekszg tatwoscia niz w przypadku zamieszczenia ich w tradycyjnych mediach, takich

pomoze z czasem ulepszy¢ swaj przekaz i sposéb komunikacji.

Gtéwne platformy mediéw spotecznosciowych wykorzystywane do przekazywania tresci w
zakresie jakosci powietrza i jej wptywu na zdrowie to Twitter, Facebook, Instagram, LinkedIn i
YouTube.

Wybdr jednej z nich bedzie w duzej mierze zaleze¢ od danego kraju i grupy docelowe;j.

Na przyktad Twitter jest powszechnie uzywany do wywierania wptywu na decydentéw
politycznych i innych interesariuszy na poziomie Unii Europejskiej, ale w 2022 roku nie byt
uwazany za zbytnio przydatne medium w krajach takich jak np. Butgaria (poniewaz bardzo
niewielu tamtejszych decydentéw na poziomie krajowym posiada konta na Twitterze). W takim
przypadku zamiast tego mozna do nich lepiej dotrzec korzystajac np. z Facebooka. Ponadto
tresci na Facebooku i Instagramie s3 zazwyczaj ,lzejsze”, bardziej osobiste i emocjonalne,
podczas gdy wpisy zamieszczane na Twitterze i w portalu LinkedIn sg raczej beznamietne i
konkretne.

Przygotowywanie przekazéw i materiatéw do zamieszczenia w mediach spotecznosciowych
to swietne cwiczenie, ktére pozwala dojs¢ do samego sedna problemu i sposobu jego

przykuc uwage rozmowcy.
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Twitter: kluczowe przekazy nieprzekraczajgce 280 znakéw - co nalezy, a czego nie

nalezy robic

o

&
¢

Przekaz niskiej jakosci

Holenderscy badacze odkryli, ze
narazenie na zanieczyszczone
powietrze we wczesnym etapie
zycia wiaze sie ze szkodliwymi
skutkami dla mézgu w réznych
miarach morfologii strukturalnej
mdzgu, tacznosci strukturalnej

i facznosci funkcjonalnej w
dziecifistwie i okresie dojrzewania.

Y, W tej czesci przedstawiono kilka przyktadéw
przekazéw naukowych, kierowanych zaréwno

do decydentdw, jak i do spoteczenstwa, z

wykorzystaniem Twittera jako przyktadowego

kanatu.

Za duzo szczegotéw /
za duzo zargonu.

Przekaz wysokiej jakosci

Holenderscy badacze odkryli, ze
narazenie na zanieczyszczone
powietrze we wczesnym etapie
zycia wiaze sie ze szkodliwymi
skutkami dla mézgu w réznych
jego obszarach w dziecifistwie i
okresie dojrzewania3,

Analiza obejmujaca prawie 400
miast w 22 krajach wykazata, ze
gdy stezenia NO, wzrosty 0 10 pg/
m?, nastepnego dnia powodowato
to wiekszg liczbe zgondw
zwigzanych z uktadem sercowo-
naczyniowym i oddechowym.

Naukowo niedoktadny
przekaz; zaktada, ze
wspoétzaleznosc rowna
sie przyczynowosci®”.

Analiza obejmujaca prawie 400
miast w 22 krajach wykazata,

ze kazdy wzrost stezenia
dwutlenku azotu (NO,) 0 10 pg/
m?* byt powigzany ze wzrostem
Smiertelnosci nastepnego

dnia z przyczyn zwigzanych z
uktadem sercowo-naczyniowym i
oddechowym.

Zmniejszenie zanieczyszczenia
powietrza PM, ; do poziomdw
zalecanych przez @WHO
mogtoby zapobiec nawet 125
tys. przedwczesnych zgonéw w
miastach Europy.

Przekaz nie jest

zty, ale nie jest tez
optymalny: nie jest
do nikogo konkretnie
skierowany; brak

W nim wyraznego
zadania/apelu.

Zmniejszenie zanieczyszczenia
PM, ; do poziomdw zalecanych
przez @WHO mogtoby zapobiec
nawet 125 tys. przedwczesnych
zgondéw w europejskich miastach.
Komisarze UE muszg dziata¢:
potrzebujemy ostrzejszych norm
w zakresie jakosci powietrza w UE
do 2030 roku!
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MATERIALY WIZUALNE, TAGI | HASZTAGI

Materiaty wizualne: Kiedy dany przekaz jest juz gotowy do uzycia - okreslites swoja grupe docelowa
oraz wybrates forme przekazu i kanat komunikacji - czas zadbac o to, by przekaz ten byt réwniez
atrakcyjny wizualnie.

Uzycie zdje¢, infografik, czy pozostanie przy samym tekscie zalezy wytacznie od Ciebie.

Dane liczbowe przedstawione wizualnie, np. za pomoca grafiki, s3 zwykle bardziej zrozumiate i lepiej
zapamietywane niz tego rodzaju informacje przedstawiane w tabelach czy samym tekscie. Materiaty
wizualne s3 réwniez wyzej oceniane oraz przyczyniajg sie do wiekszej liczby reakgji i interakcji na
wszystkich platformach medidw spotecznosciowych.

Oznacza to, ze jesli danemu postowi w mediach spotecznosciowych towarzyszy materiat graficzny,
bedzie on szerzej rozpowszechniany. Na przyktad algorytm Facebooka przedktada materiaty graficzne
ponad sam tekst, a umieszczenie materiatu graficznego pozwala na oznaczenie do 10 oséb na Twitterze.

Infografiki to z kolei swietny sposéb na wizualne przedstawienie ztozonych informacji. Mozna
je wykorzystac na stronach internetowych i w mediach spotecznosciowych, w ulotkach, matych
broszurach oraz w raportach. Zwykle s3 to materiaty mieszczace sie na jednej stronie, bedace
potaczeniem grafiki lub innych elementéw wizualnych i krdtkiego tekstu. Za pomoca dobrej infografiki
mozna przekazywac komunikaty w znacznie bardziej bezposredni sposéb niz prezentowanie raportu
lub briefingu (zwtaszcza komus, kto nie ma czasu na zagtebianie sie w szczegoty).

Tagi: Na Twitterze pliki graficzne dajg mozliwos¢ oznaczenia konkretnych oséb, do ktérych maja
bezposrednio dotrze¢. Na poziomie UE wszystkie najwazniejsze instytucje i wielu odrebnych
decydentdéw posiada konta na Twitterze, co pozwala na kierowanie do nich przekazéw bezposrednich.

Hasztagi: Aby dany przekaz dotart do szerszego grona odbiorcéw na Twitterze, konieczne bedzie
skorzystanie z hasztagdw (#). Hasztag jest pewnego rodzaju etykiety utatwiajacg znalezienie
informacji dotyczacych danego tematu lub konkretnej tresci. Skuteczne hasztagi odnoszace sie
do jakosci powietrza to te, na ktdre patrza rézni uzytkownicy, ale tez wybrana potencjalna grupa
docelowa. Nie nalezy pochopnie wymysla¢ swojego wtasnego hasztagu, poniewaz dany post bedzie
woéweczas jedynym, ktdry bedzie z nim potaczony. Zamiast tego lepiej uzy¢ powszechnie uzywanych
w UE hasztagdw zwigzanych z jakoscig powietrza. Np. w przypadku koncentrowania si¢ na przekazie
globalnym hasztagi takie, jak #AirPollution i #AirQuality s3 wtasciwe, ale w kontekscie UE lepsze
beda #CleanAirEU (uzywany przez Komisje) lub #CleanAir4Health (uzywany przez nas). Hasztagi
popularne w swoim kraju moga by¢ oczywiscie inne i w jezyku innym niz angielski, wiec warto ich
poszukad. Np. w Polsce moze byc to #Powietrze, #ZdrowePowietrze, #CzystePowietrze, #Smog czy
#Zdrowie.

Oto kilka przyktadéw infografik prezentujacych wyniki badar naukowych:

1 e speed limits on
HEALTHY AIR, HEALTHIER CHILDREN highways by at least 10 km/h
Berin, Mad, London,Sote,Pas and Warsow an i st el A10-Point Plan to
Cut Oil Use

‘‘‘‘‘ ?

9@

Make public transport cheaper; LY Cor-free Sundays [| Work from home up to three 2
incentivise micro-mobility, in large cities days a week where possible
walking and cycling

SUNDAV

I

: Alternate private car & B Urge car sharing ll Promote efficient use of freight
Il use in large cities and practices that trucks and goods delivery

| decrease fuel use

|

I

|

|

|

|

& & Sodss

\

10 9 8 : !

Hasten adoption of electric Avoid business travel Prefer high-speed |
and more efficient vehicles when alternatives exist and night trains to |
planes where possible I

|

TN !

|

)

SR 0 Y [l B I i

10 krokéw do zmniejszenia zuzycia ropy naftowej,
Miedzynarodowa Agencja Energetyczna, 2021

Zdrowe powietrze - zdrowsze
dzieci, HEAL, 2019
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B9 suomcenvronwen FOOTPRINT
The cimate fotprine 0
Pecpespend ofbuidings - houses
. 90% of ti . office spaces, schools etc
n istoohigh The buldng
n

sector i responsibefor
in 6 Europeans
five in buicings that make them sck

Przedwczesne zgony, ktérym mozna zapobiec w wybranych
miastach po ograniczeniu PM,. zgodnie z nowymi
wytycznymi WHO, HEAL, 2022 '

Zdrowe Budynki, Zdrowsi Ludzie,
HEAL, 2020

Najnowsze badania naukowe, HEAL, 2022

Chron sie przed skutkami pandemii COVID-19, WHO, 2020

) Zgony, ktérych mozna unikng¢ po spetnieniu nowych
Tereny zielone a COVID-19, ISGlobal, 2022 wytycznych WHO, 1SGlobal, 2021

WHY CLEAN AIR e,

STANDARDS HAVE T e
TO BE HEALTH-BASED

Share of city residents living with concentrations
above EU standards or WHO recommendations

WORLD HEALTH ORGANIZATION
EULIMITS ‘GUIDELINES (2671

s hiiiddidii
o iddiiddAA1
sw diiiddiiii

97% OF THE URBAN POPULATION
IN THE EU LIVES IN AREAS
WITH POOR AIR QUALITY

Emisje generowane przez samochody w zaleznosci od Dlaczego normy dla jakosci powietrza muszg odnosic sie
rodzaju paliwa, Transport&Environment, 2017 do zdrowia publicznego, HEAL, 2021
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WIARYGODNE ZRODEA

Czesto motywacja do dziatari komunikacyjnych
HEAL jest niedawno opublikowany artykut,
ktérego odkrycia warto przekaza¢ opinii
publicznej lub  konkretnym  decydentom
politycznym. W 2021 roku opublikowano na
przyktad badanie naukowe przeprowadzone
przez ISGlobal szacujace liczbe przedwczesnych
zgondw, jakiej mozna zapobiec w 1000
europejskich miast po zastosowaniu wytycznych
proponowanych przez WHO w zakresie jakosci
powietrza. Nagtasnianie takich odkry¢ to
doskonata okazja do dziatania dla organizacji
spoteczeristwa obywatelskiego.

Jednak takie badania nie zawsze s3 nam podane
w formie tatwego przekazu, ktéry wystarczy
podac dalej. Czesto to do nas nalezy znalezienie
prac  naukowych wartych przekazania i
spopularyzowania pracy naukowcdw, ktdérych
badania w przeciwnym razie nie trafityby do
decydentéw politycznych. W przypadku tematéw
takich jak jakos¢ powietrza i zdrowie znalezienie
artykutdw  wartych rozpowszechnienia nie
stanowi problemu. W ciggu ostatnich 10 lat do
samej wyszukiwarki PubMed dodano ponad 40
tys. badan.

Za posrednictwem  stron internetowych,
takich jak PubMed (https://pubmed.ncbi.
nlm.nih.gov) mozna tatwo znaleZ¢ literature
naukowa na temat jakosci powietrza i zdrowia,
korzystajac ze stéw kluczowych, takich jak ,air
quality” (jakos¢ powietrza) i ,air pollution and
health” (zanieczyszczenie powietrza i zdrowie).
Konkretne badania mozna rdéwniez znaleZ¢
za pomocy wyrazern typu infant health air
pollution” (zdrowie niemowlat, zanieczyszczenie
powietrza) i respiratory health particulate
matter” (zdrowie uktadu oddechowego, pyty
zawieszone). W wynikach mozna znalez¢ setki
artykutéw, ktére wystarczy nastepnie filtrowac
wedtug roku publikacji czy innych kryteridw. Inne
popularne strony internetowe do wyszukiwania
artykutéw na temat jakosci powietrza i zdrowia
to Science Direct, Cochrane Library czy Google
Scholar.

Niektdre teksty sa dostepne bezptatnie, jak np.
przeglady systematyczne stanowigce podstawe
nowych  wytycznych  WHO  dotyczacych
jakosci powietrza, ktére obejmujg ponad 500
artykutéw. Wszystkie uwzgledniane przeglady
systematyczne mozna znalez¢ w formie
ogdlnodostepnych plikéw w specjalnym wydaniu
Environment International®. Niektdre artykuty
sg dostepne bezptatnie, ale nie wszystkie.
Duza czes¢ badari naukowych jest nadal objeta
ptatnym dostepem (paywall), co sprawia, ze
s one niedostepne dla wiekszosci obywateli.
Czesto  wystarczy  przeczyta¢  dostepne
bezptatnie streszczenie artykutu (tzw. abstrakt),

aby przekonac sie, czy jest on interesujacy dla siebie
lub swojej organizacji. Samo streszczenie zawiera
juz szczegodtowe kluczowe wnioski i informacje,
ktére mozna wykorzysta¢ do pracy. Jezeli jednak
potrzebny jest dostep do petnego tekstu, istnieje
kilka mozliwosci:

NAJWAZNIEJSZE
\ WSKAZOWKI

Co zrobi¢, gdy dostep do artykutéw
naukowych wymaga optaty, a jest
poza naszym zasiegiem finansowym?

Warto zwrdcic sie po artykut
bezposrednio do jego autora. Naukowcy
nie czerpig korzysci finansowych z
serwisOw stosujacych optaty za artykuty
i zazwyczaj chetnie udostepniajy

swoj artykut bezptatnie. Z wieloma
naukowcami mozna sie réwniez
skontaktowac za posrednictwem strony
Researchgate.net. Ich adresy e-mail
mozna tez tatwo znalez¢ w wyszukiwarce
Google lub uzyskac je od ich uczelni/
instytutéw badawczych.

Warto tez skorzystac ze strony
internetowej Unpaywall (https://
unpaywall.org/) pyty zawieszone
miliondw bezptatnie dostepnych prac
naukowych.

Dzielac sie nowa wiedza naukowa na temat
mniej znanych skutkéw powodowanych przez
zanieczyszczenie powietrza nalezy pamigtac o
podkresleniu istniejagcych niewiadomych oraz
koniecznosci dalszych poszukiwan. Na przyktad
w przypadku nowych odkry¢, ktére nie zostaty
jeszcze poparte licznymi badaniami, mozna
je okresli¢ jako ,pojawiajace sie dowody” lub
podkresli¢, ze wymagajg one szerszego zbadania.
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MONITORING OBYWATELSKI

W ostatnich latach wiele mieszkanek i mieszkaricdw krajéw europejskich zaczeto monitorowac jakosc
powietrza w swoim miejscu zamieszkania. Zaniepokoit ich stan powietrza w najblizszym otoczeniu
i - w wielu przypadkach - brak prowadzenia oficjalnego monitoringu.

Monitoring obywatelski mozna zdefiniowac jako aktywnos¢ odpowiadajaca na potrzeby i obawy oby-
wateli i obywatelek realizowang przez nich samych®. Inicjatywy z zakresu monitoringu obywatelskie-
go najczesciej wykorzystuja niedrogie urzagdzenia pomiarowe dostarczajace informacji o lokalnym lub
regionalnym zanieczyszczeniu powietrza i jego Zrédtach.

Zgodnie ze sprawozdaniem EOG z 2020 roku®, inicjatywy z zakresu monitoringu obywatelskiego
moga dostarczyc cennych danych na temat lokalnej jakosci powietrza. Dane pozyskane z monitoringu
obywatelskiego mozna réwniez wykorzysta¢ w oficjalnych modelach jakosci powietrza, pomagajs-
cych we wdrozeniu skutecznych dziatan walczacych z tym problemem.

W miastach lub krajach, gdzie brakuje oficjalnych stacji pomiarowych w ramach krajowych systemoéw
monitoringu to wtasnie monitoring obywatelski moze by¢ kluczowym dziataniem pomagajagcym gro-
madzic¢ dane o zanieczyszczeniu powietrza i prowadzi¢ do odpowiednich zmian w regulacjach.

Monitoring obywatelski przyczynia sie réwniez do edukacji i wzrostu swiadomosci spotecznej na te-
mat zanieczyszczenia powietrza. Moze tez prowadzi¢ do podjecia indywidualnych inicjatyw przez
mieszkancow, np. w sposobie dojazdu do pracy. Wyniki monitoringu obywatelskiego mogg by¢ prze-
kazywane decydentom jako uzupetnienie oficjalnie gromadzonych danych. Oczywiscie, niezaleznie od
sprzetu, ktdrym dokonuje sie pomiaréw, powinny cechowac sie one wysoka jakoscia.

Przyktadem projektu z 2021 r. z zakresu nauki obywatelskiej zrealizowanego na duzga skale z Brukseli,
jest CurieuzenAir, w ktérym uczestniczyto 3000 obywateli, a byt prowadzony przez ruch miejski BRAL
i wspierany przez wiele innych podmiotéw*. W jego wyniku powstat niepowtarzalny zbiér danych,
ktdry bardzo szczegétowo ukazat wptyw ruchu drogowego na jakos¢ powietrza w Brukseli*2 Projekt
ujawnit, ze 98,6% ludnosci Brukseli mieszka lub pracuje w miejscach, gdzie poziomy zanieczyszczenia
NO, przekraczajg poziomy zalecane przez WHO (ustalone na wysokosci 10 ug/md) i ze istnieje wyrazny
zwigzek pomigdzy sytuacjg spoteczno-gospodarczg mieszkaricdw a jakoscig powietrza w ich miejscu
zamieszkania. Tego typu obszerne i szczegétowe dane s3 cenne nie tylko dla Brukseli. Zdaniem or-
ganizatoréw, gdyby takie metody gromadzenia danych zostaty zastosowane w innych miastach UE,
prawdopodobnie wykazatyby one podobne wzorce i tendencje, stanowigc w ten sposdb studium
przypadku dla wptywu strategii politycznych w zakresie jakosci powietrza we wszystkich miastach
europejskich.

DEZINFORMACJA | DZIALALNOSC TROLLI INTERNETOWYCH

Jak juz wspomniano w punkcie 2.2 (Komunikacja w erze denializmu), dezinformacja moze wynikac z
braku informacji po stronie komentatora lub z celowego przekazywania fatszywych informacji przez
np. grupy z danej branzy.

Sposéb postepowania z osobami, ktére rozpowszechniajg nieprawdziwe lub nieprawidtowe informa-
¢je, czesto nazywanymi réwniez ,trollami internetowymi”, zalezy wytacznie od Ciebie i od wewnetrz-
nej strategii Twojej organizacji w tym zakresie.

Z punktu widzenia HEAL w przypadku ograniczonych zasobéw danej organizacji nie warto tracic cza-
su, by reagowac na niemerytoryczne i absurdalne komentarze pojedynczych osdb. Biorgc pod uwage
badania naukowe dotyczace tego, jak ludnosc¢ zmienia swoje poglady®, jest bardzo mato prawdopo-
dobne, by angazowanie sie w tego rodzaju komunikacje w Internecie doprowadzito do zmiany opinii
tej osoby.

* Trolle internetowe celowo prébuja obrazac, powodowac problemy lub bezposrednio atakowac innych internau-
téw i internautki poprzez zamieszczanie obrazliwych komentarzy na platformach medidw spotecznosciowych i

forach dyskusyjnych.
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