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I. Organizacja Grupy Impel.

1. Opis Grupy Impel.

Grupa Impel (,Grupa”) to grupa firm specjalizujagcych sie w outsourcingu ustug dla przedsiebiorstw,
ktéra oferuje najwiekszg na rynku polskim liczbe ustug dla biznesu. Grupa zapewnia szerokie
kompetencje optymalizujgce obszary organizacji pracy, doboru technologii oraz zarzadzania
personelem. Jej Klientami sg przedsiebiorstwa, instytucje finansowe, stuzby zdrowia i opieki
spotecznej oraz administracji publiczne;j.

Jednostkg dominujgcg w Grupie Impel jest Impel S.A (,Spotka”, ,Emitent”). W sktad Grupy, poza
jednostkg dominujgcg, wchodzg spotki swiadczgce ustugi w nastepujgcych obszarach: obstuga
nieruchomosci, zapewnianie bezpieczenstwa, obsluga proceséw biznesowych oraz zapewnianie
dostaw, przyporzagdkowane zostaty do dwdch gtownych jednostek biznesowych:

1. Jednostka Biznesowa 1l Facility Management (JB-1), ktéra obejmuje ustugi z zakresu
wewnetrznego izewnetrznego sprzatania budynkéw, specjalistyczne ustugi w zakresie
zapewnienia czystosci dla odbiorcow instytucjonalnych, ustugi handlingowe (naziemna obstuga
samolotéw i bagazy), ustugi technicznego utrzymania nieruchomosci, systemoéw alarmowych,
telewizji przemystowej, ochrony przeciwpozarowej, ustugi z zakresu rentalu (wynajem odziezy
roboczej i bielizny ptaskiej), pralnictwa dla odbiorcéw instytucjonalnych, przygotowywania
i dostarczania zywnosci, organizacji dostaw materiatow i towaréw.

Jednostka Biznesowa 2 Bezpiecze nstwo (JB-2), ktéra obejmuje ustugi z zakresu fizycznej
ochrony mienia, monitoringu systemow alarmowych, cash processingu oraz archiwizacji
i digitalizacji dokumentow.

n

Strukture Grupy uzupetniajg Spoétki Pozostate (Spotki Samodzielne i Spétki Wspierajgce), tj. podmioty
Swiadczgce m.in. ustugi kadrowo-ptacowe ipracy czasowej, ustugi ksiegowe, usitugi zarzadzania
nieruchomosciami i zarzagdzania fancuchem dostaw, ustugi teleinformatyczne, ustugi licencyjne
i operacji finansowych na aktywach finansowych wybranych spoétek Grupy oraz ustugi zwigzane
Z dziatalnoscig marketingowg i sportowa.

Biznesowe oraz Linie

2. Schemat organizacyjny Grupy Impel w podziale na Jednostki
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3. Wykaz spétek Grupy wg stanu na dzie 1 sporz adzenia niniejszego sprawozdania.
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54. TMSI Partners S.ar.l. ustugi licencyjne
55. Impel Volleyball S.A. dziatalnos¢ sportowa
56. 4 Sports sp. z 0.0. marketing sportowy
57. Rent Management sp. z 0.0. ustugi outsourcingowe
58. House Rent Management sp. z 0.0. S.K.A. wynajem nieruchomosci
50. Owner “Rent Management” sp. z 0.0. S.K.A. ustugi outsourcingowe
60. Asset “Rent Management” sp. z 0.0. S.K.A. ustugi outsourcingowe
61. MarketCo sp. z o0.0. ustugi marketingowe
ustugi rachunkowo-ksiegowe,
62. Impel Business Solutions sp. z o0.0. ustugi doradztwa w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej,
ustugi kadrowo-ptacowe
63. Accounting Audyt Partner sp. z 0.0. S.K. ustugi rewizji finansowej
64. Impel Doha Services Ltd 2) dostawa sprzetu i wyposazeur;:'f1 g(;raz wsparcie przy realizacji
65. Elkom sp. Z 0.0. ustugi porzagdkowo -czystosciowe, zarzadzanie

nieruchomosciami
b udziaty spéitki zostang zbyte w drodze umowy zawartej w trybie wymaganym przez prawo Arabii Saudyjskiej

udziaty spétki zostang zbyte w drodze umowy zawartej w trybie wymaganym przez prawo Kataru
4. Jednostka Dominuj gca.

Jednostkg dominujgcag w Grupie Impel jest Impel S.A., ktdéra koncentruje sie na nadzorze, zarzadzaniu
i funkcjonowaniu spoétek z Grupy w ramach posiadanych w spétkach udziatéw i akcji. Wplyw na
funkcjonowanie sp6tek Grupy ma miejsce na poziomie zarzgdczym przez Zarzad Impel S.A., petnigcy
funkcje Zarzadu Korporacyjnego Grupy Impel, przez organy statutowe spotek — zgromadzenia
wspolnikéw, a takze poprzez prace poszczegolnych jego Biur.

Rolg Impel S.A. jest strategiczne zarzadzanie Grupg i podejmowanie decyzji odnosnie jej rozwoju, w
tym decyzji dotyczgcych inwestycji (zaangazowanie kapitalowe w nowe przedsiewziecia, nabywanie
lub zbywanie akcji lub udziatbw w spétkach), gospodarki finansowej, polityki rachunkowosci i
controllingu oraz dziatan marketingowych. Impel S.A. swiadczy na rzecz spétek Grupy ustugi doradcze
zarzgdzania strategicznego oraz ustuge windykacji. Role Emitenta w sposob szczegdélny okresla
Zarzgdzenie Prezesa Zarzadu Impel S.A. z dnia 5 lutego 2008 roku w sprawie struktury organizacyjnej
Grupy Impel (z pézniejszymi zmianami).

W strukturze organizacyjnej Impel S.A. funkcjonuje Zaktad Ochrona — wyodrebniona organizacyjnie

z dniem 1 maja 2012 roku czesé przedsiebiorstwa Spéiki. Ze wzgledu na wyodrebnienie Zaktadu

dziatalnos¢ operacyjna Impel S.A. dzieli sie na dwa gtéwne segmenty:

- Zaklad Ochrona - segment obejmuje ustugi ochrony oséb i mienia realizowane w formie
bezposredniej ochrony fizycznej oraz zabezpieczenia technicznego;

- segment dziatalnosci podstawowej (dziatalno$¢ holdingowa).
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5. Schemat struktury organizacyjnej Impel S.A.
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Sktad Grupy Impel ze wskazaniem spotek podlegajgcych konsolidacji na dzieh 30 czerwca 2014 roku
zostat przedstawiony w Skréconym skonsolidowanym sprawozdaniu za | pétrocze roku obrotowego

2014.

6. Zmiany w strukturze Grupy Impel.

Nowe podmioty — spo6tki nowozawi

gzane i spotki pozyskane w drodze akwizycji

W | pétroczu 2014 roku oraz do dnia przekazania niniejszego sprawozdania Grupa Impel dokonata
inwestycji kapitalowych polegajgcych na objeciu udziatéw w nastepujacych spétkach:

Spotka

| Market Company
Sp. z 0.0.

Cash Handling Partner
Sp. Z 0.0.

Data
zawigzania
spotki/data

transakciji

07.01.2014

28.01.2014

Spétka
obejmuj gca
udziaty

Impel Cleaning

sp. z 0.0.

Impel Cash
Services
Sp. Z 0.0.

Impel Security
Polska
Sp.z 0.0

Objety kapitat
zaktadowy
[w zi]

20 100

4 950,50

Podwy zszenie kapitatéw zakladowych w spotkach Grupy

Udziat
w k:apjtale Przedmiot
spoiki po dziatalno $ci
transakcji
[w %]
ustugi porzadkowo -
100 czystosciowe
991 ustugi

outsourcingowe

W | potroczu 2014 roku z uwzglednieniem okresu do dnia przekazania niniejszego sprawozdania
Grupa Impel dokonata podwyzszen kapitatéw zaktadowych w nastepujgcych spotkach:

Spétka

Impel Volleyball S.A.

Impel Safety S.A.

Kwota Udziat w Kapitat
podwy zszenia Data podj ecia 2 kapitale
kapitatu uchwaty przez S'poH'(a spotki po zak’f_adowy'po
P obejmuj gca - rejestracji
zaktadowego NWZ spotki udziat transakcji [w z1]
[w zi] Y [w %]
1 500 000 18.02.2014 Impel S.A. 100 2 600 000
200 000 25.04.2014 Impel S.A. 100 300 000
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Sprzeda z udziatéw w ramach Grupy

. . . Spotka
Spotka SpoiE Ay o Data transakcji el i nabywaj gca/obejmuj aca

udziaty udziaty/akcje udziaty/akcje
Impel Business Soutions BPO sp. z 0.0. 30.01.2014 4000 Impel S.A.
Sp. 2 0.0.
mpel Montoring sp. 2 0.6, T ey 1 Impel Security Polska

sp. z 0.0.

Sprzedaz podmiotéw poza Grup e

Data transakcji

Spétka Spétka zbywaj gca sprzedazy

Impel Security Provider sp. z 0.0.

Impel Security Polska sp. z 0.0. 07.01.2014

Monitoring sp. z 0.0.

Inne

W dniu 28 stycznia 2014 roku spétka funkcjonujgca pod nazwg RedNet Management sp. z o0.0.
zmienita nazwe na Integrum Management sp. z 0.0.

W dniu 31 stycznia 2014 roku wspdlnicy sp6tki Cash Handling Security Partner sp. z 0.0. S.K. podjeli
uchwaty o zaprzestaniu dziatalnosci gospodarczej spofki i jej rozwigzaniu z dniem 1 lutego 2014 roku.

W dniu 12 lutego 2014 roku wspdlnicy spétki podijeli decyzje o likwidacji Tara & Co Investment B.V.
z siedzibg w Luksemburgu. Zakonczenie procesu likwidacji spotki miat miejsce w kwietniu 2014 roku.

W dniu 28 lutego 2014 roku ulegta zmianie struktura udziatéw w spoice Hospital Service Company
sp. z 0.0. S.K. Do spoiki przystgpit Impel Volleyball S.A., Impel S.A. oraz Sanpro Job Service sp. z 0.0.
W zwigzku z powyzszym skiad udzialowy struktury spotki Hospital Service Company sp. z 0.0. S.K. w
ww. dacie wyglgdal nastepujgco: 52,09% Impel Cleaning sp. z 0.0., 1,72% Company sp. z 0.0.,
10,32% Impel Volleyball S.A., 11,3% Impel S.A., 4,91% Sanpro Job Service sp. z 0.0. oraz 19,66%
Impel Tech Solutions sp. z o.0.

W dniu 6 marca 2014 roku spotka funkcjonujgca pod nazwg PP-UH Consensus sp. z 0.0. zmienita
nazwe na Consensus Company sp. z 0.0.

W dniu 30 marca 2014 roku Impel Tech Solutions sp. z 0.0. wystapit ze spotki Hospital Service
Company sp. z 0.0. S.K.

W dniu 30 kwietnia 2014 roku ulegta zmianie struktura udziatow w spoice Hospital Service Company
sp. z0.0. S.K. Ze spdiki wystgpit Impel Tech Solutions sp. z 0.0. W zwigzku z powyzszym skiad
udziatowy struktury spotki Hospital Service Company sp.zo.0. S.K. w ww. dacie wyglgdat
nastepujgco: 64,83% Impel Cleaning sp. z 0.0., 2,14% Company sp. z 0.0., 12,84% Impel Volleyball
S.A., 14,07% Impel S.A.oraz 6,12% Sanpro Job Service sp. z 0.0.

W dniu 29 kwietnia 2014 roku nastgpita zamiana komplementariusza w spotce Biurze Podrézy Partner
sp. z 0.0. S.K. Nowym komplementariuszem spéitki jest BPO sp. z 0.0. W zwigzku z powyzszym
nastgpita zmiana nazwy spotki na Biuro Podrézy Partner BPO sp. z 0.0. S.K.

W dniu 13 czerwca 2014 roku dokonano zmiany komplemetariusza w spétce Bis Impel Monitoring sp.
Z 0.0. S.K. z Impel Monitoring sp. z 0.0. na Security Partner sp. z 0.0. oraz zmieniono wysokos$¢
wkitadu komandytariusza Impel Security Polska sp. z 0.0. do 50 000 zlotych oraz sume komandytowg
do 500 000 ziotych. W dniu 25 lipca 2014 roku Sad dokonat rejestracji tych zmian,
w tym nowej nazwy spokki tj. Impel Security Partner sp. z 0.0. S.K. Obecna struktura wkiadéw
kapitatowych w spétce ksztattuje sie nastepujgco: 0,99% Security Partner sp. z 0.0., 99,01 % Impel
Security Polska sp. z o.0.

W dniu 16 czerwca 2014 roku na podstawie postanowienia Sgdu dokonano przeksztalcenia spoiki
Asekuracja Cash Handling sp. z 0.0. wspoélke komandytowg o nazwie Cash Handling Partner
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sp. z 0.0. S.K. Obecna struktura udziatow w spéice ksztattuje sie nastepujgco: 99,997% Impel Cash
Services sp. z 0.0., 0,003 % Cash Handling Partner sp. z 0.0.

W dniu 1 lipca 2014 roku do spotki Impel Provider Security Partner sp. z 0.0. wszedt nowy
komplementariusz Ad Akta S.A. z wkiadem 515 000 ziotych, jednoczes$nie dotychczasowy
komplementariusz Impel Security Polska sp. z 0.0. obnizyt swéj wktad o kwote 3 309 527,91 ziotych.
Obecna struktura wktadéw kapitatowych w spoifce ksztattuje sie nastepujgco: 74,22% Impel Security
Polska sp. z 0.0., 25,56% Ad Akta S.A., 0,22% Security Partner sp. z 0.0.

W dniu 1 lipca 2014 roku ulegta zmianie struktura udziatow w spoéitce Hospital Service Company
sp. z 0.0. S.K. Do spoiki przystapita Impel Security Polska sp. z 0.0. w charakterze komandytariusza.
W zwigzku z powyzszym obecna struktura wktadéw kapitatowych w spétce Hospital Service Company
sp. z 0.0. S.K. wyglgda nastepujgco: 47,43% Impel Cleaning sp. z 0.0., 1,57% Company sp. z 0.0.,
10,29% Impel S.A., 9,40% Impel Volleyball S.A., 4,47% Sanpro Job Service sp. z 0.0., 26,85% Impel
Security Polska sp. z o.0.

W dniu 16 lipca 2014 roku Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy dokonat
wpisu do Krajowego Rejestru Sgdowego Spotdzielni Wsparcia Biznesu IBS. Czionkami spétdzielni sa:
Impel Business Solutions sp. z .0.0., Audyt Partner sp. z 0.0. i Impel IT sp. z 0.0.

W dniu 24 lipca 2014 roku podpisano umowe spotki Time Security Partner sp. z o0.0. S.K. gdzie
komplementariuszem jest Security Partner sp. z 0.0., a komandytariuszem Impel Security Polska
sp. z 0.0. Struktura wkladow kapitatowych w spéice ksztaltuje sie nastepujgco: 99% Impel Security
Polska sp. z 0.0., 1% Security Partner sp. z 0.0. Spotka jest w trakcie rejestracji przez Sad.

W dniu 31 lipca 2014 roku Sanpro Job Service sp. z 0.0. (dotychczasowy komandytariusz) wystgpit ze
spéiki Hospital Service Company sp. z 0.0. S.K. Po ww. zmianie struktura wktadéw kapitatowych
w spétce wyglada nastepujaco: 49,65% Impel Cleaning sp. z 0.0., 1,64% Company sp. z 0.0., 10,77%
Impel S.A., 9,84% Impel Volleyball S.A. i 28,10% Impel Security Polska sp. z 0.0.

W dniu 8 sierpnia 2014 roku, w zwigzku ze zmiang strategii dotyczacej prowadzenia przez Grupe
Impel dziatalnosci na terenie Arabii Saudyjskiej i Kataru, Birmat Ltd z siedzibg na Cyprze (podmiot
reprezentowany i kontrolowany przez Joézefa Biegaja) przejgt wszystkie inwestycje zwigzane z
dotychczasowg dziatalno$cig Grupy na ww. terenie. W zwigzku z powyzszym Birmat Ltd stanie sie
wiascicielem udzialébw w spotkach Gulf Impel Services Ltd i Impel Doha Services Ltd oraz przejmie
calos¢ praw i zobowigzan Grupy wynikajacych ze wszystkich uméw inwestycyjnych zawartych
dotychczas przez Impel S.A. i Impel Security Polska sp. z 0.0. z parterami arabskimi. Spétka Birmat
Ltd bedzie korzysta¢ z know how oraz znaku towarowego ,Impel” przy prowadzeniu dziatalnosci.
Aktualnie Grupa Impel bedzie rozwija¢ wtasne ustugi w ww. rejonach poprzez udzielanie franczyzny
podmiotom lokalnym.

7. Zmiany w podstawowych zasadach zarz adzania Grup a Impel.

W | potroczu 2014 roku oraz do dnia sporzgdzenia niniejszego sprawozdania zmiany w organizacji
Grupy Impel polegaty przede wszystkim na reorganizacji JB-1 Facility Management, w tym m.in. na:
— likwidacji Linii Produktowej LP02 TON,
— przeniesieniu spofek:
- Impel Tech Solutions sp. z 0.0. z Linii Produktowej LP0O2 TON do Linii Produktowej LPO1
Obstuga Nieruchomosci,
Solutions sp. z 0.0. oraz ZUH-Partner Nieruchomosci ,Solutions” sp. z 0.0. S.K. z Linii
Produktowej LP02 TON do Linii Produktowej LP17 Inwestycje i Rozwoj,
Partner sp. z 0.0. z Linii Produktowej LP17 Inwestycje i Rozwdj do Linii Produktowej LP21
Operacje Zagraniczne,
Synergy Platform sp. z 0.0. oraz Biuro Podrozy Partner sp. z 0.0. S.K. z Linii Produktowej
LP17 Inwestycje i Rozwdj do Linii Produktowej LP13 Praca Czasowa,
BPO sp. z 0.0. z grupy Spoétek Wspierajgcych do Jednostki Biznesowej JB-1 Facility
Management, LP 13 Praca Czasowa,
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oraz

- zmianie nazw linii produktowych: Linii Produktowej LPO1 UPC na LPO1 Obstuga Nieruchomosci,
Linii Produktowej LP09 Dystrybucja na LP09 Rental i Dystrybucja oraz Linii Produktowej LP13
Praca Czasowa na LP13 Business Partner.

W | poétroczu 2014 roku oraz do dnia sporzadzenia niniejszego sprawozdania istotna zmiang
w organizacji w Impel S.A. bytlo przeniesienie z dniem 1 marca 2014 roku zadan i zasobéw Biura
Marketingu Impel S.A. oraz Dzialu Marketingu Zaktadu Ochrona Impel S.A. do spotki dziatajgcej pod
firmg MarketCo sp. z o.0.

8. Wskazanie skutkéw zmian w strukturze jednostkig  ospodarczej, w tym w wyniku pot gczenia
jednostek gospodarczych, przej ecia lub sprzeda zy jednostek Grupy Impel, inwestycji
diugoterminowych, podziatu, restrukturyzaciji i zani echania dziatalno $ci.

W | p6hroczu 2014 roku nie mialy miejsca istotne zmiany w strukturze jednostki, ktére w sposob
znaczacy rzutowatyby na osiggane wyniki w raportowanym okresie.

9. Zmiany w skladzie oséb zarz adzajacych i nadzoruj acych Impel S.A.
Zarzad

W dniu 28 czerwca 2014 roku tj. w dniu zatwierdzenia przez Zwyczajne Walne Zgromadzenie
sprawozdania finansowego za rok 2013 Impel S.A., zg. z art.369 84 KSH, Panu J6zefowi Biegajowi
wygast mandat Cztonka Zarzadu. Rada Nadzorcza na posiedzeniu w dniu 28 czerwca 2014 roku nie
wybrata J6zefa Biegaja ponownie do Zarzgdu Spoiki. Na dzien 30 czerwca 2014 roku oraz na dzien
sporzgdzenia niniejszego sprawozdania sktad Zarzgdu Spoiki przedstawiat sie nastepujaco:

Funkcja w Zarz gdzie Skiad
Prezes Zarzadu Grzegorz Dzik
Wojciech Rembikowski

Cztonkowie Zarzadu
Danuta Czajka

Rada Nadzorcza

Na dzien 30 czerwca 2014 roku sktad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujgco:

Funkcja w Radzie Nadzorczej Sktad
Przewodniczacy Rady Nadzorczej Krzysztof Obtoj
Zastepca Przewodniczacego Rady Nadzorczej Andrzej Malinowski

Edward Laufer
Czlonkowie Rady Nadzorczej Piotr Urbanczyk

Piotr Pawtowski

W dniu 11 sierpnia 2014 roku, na posiedzeniu Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia,
Akcjonariusze posiadajgcy akcje uprzywilejowane i bedgcy obecni na tym Walnym, na podstawie art.
385 81 KSH i 816 ust. 2.2 litera a) Statutu Spotki powotali Pana Jozefa Biegaja do sktadu Rady.
Ponadto na ww. posiedzeniu Akcjonariusze posiadajgcy akcje uprzywilejowane i bedgcy obecni na
tym Walnym podijeli uchwate w sprawie odwotania czlonka Rady Nadzorczej w osobie Andrzeja
Malinowskiego i nastepnie, uchwatg Walnego Zgromadzenia w trybie 8§16 ust.2.2. litera b) Statutu
Spotki, Walne Zgromadzenie powotalo Pana Andrzeja Malinowskiego do sktadu Rady. Na dzien
sporzgdzenia niniejszego sprawozdania sktad Rady Nadzorczej przedstawiat sie nastepujgco:
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Funkcja w Radzie Nadzorczej Skiad
Przewodniczacy Rady Nadzorczej Krzysztof Obtoj
Andrzej Malinowski

Edward Laufer

Czlonkowie Rady Nadzorczej Jézef Biegaj
Piotr Urbanczyk

Piotr Pawtowski

10.Zatrudnienie w Grupie Impel.

Srednie zatrudnienie w Grupie Impel w | péiroczu 2014 roku wynosito:

Niepetnosprawni Petnosprawni Ogoétem

[w etatach] [w etatach] [w etatach]
| pétrocze 2013 roku 3353 11 198 14 551
| pétrocze 2014 roku 2831 11 091 13 922

Stan zatrudnienia w Grupie Impel na dzien 30 czerwca 2014 roku ksztattowat sie nastepujgco:

Niepetnosprawni Petnosprawni Ogotem

[w etatach] [w etatach] [w etatach]
30 czerwca 2013 roku 3389 11 225 14 614
30 czerwca 2014 roku 2875 11 109 13 984

[I. Wyniki finansowe Grupy Impel.

1. Komentarz Zarz gdu do wynikéw za | pétroczu 2014 roku.

Najwazniejsze tendencje w wynikach | pétrocza 2014 roku:

— wazrost sprzedazy i zysku w segmencie Facility Management,

— stabilizacja sprzedazy i pogorszenie wyniku w segmencie Bezpieczenstwo,

— spadek otrzymanych dotacji w wyniku zmiany regulacji prawnych,

- poprawa salda pozostatych przychodow i kosztéw operacyjnych pozwolita na stabilizacje wyniku
operacyjnego.

Podstawowe pozycje ze sprawozdania | pétrocze 2013 roku | pétrocze 2014 roku

finansowego Grupy Impel [wtys. zi] [wtys. zi] 2!
Przychody ze sprzedazy 742 501 811 205 9,3%
Koszty dziatalnosci operacyjnej 742 931 811 365 9,2%
Dotacje 22 929 17 574 -23,4%
EBIT 22 082 22 030 -0,2%
EBITDA 42 653 43 596 2,2%
Zysk netto 9 598 9 622 0,3%
Marza EBIT 3,0% 2,7% -0,3 pp
Marza EBITDA 5,7% 5,4% -0,3 pp
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Przychody ze sprzeda zy

Sprzedaz ogétem w segmentach (w tys. zi)
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Bezpieczenstwo Facility Management

W pierwszych szesciu miesigcach 2014 roku Grupa Impel utrzymata widoczny od diuzszego czasu
trend wzrostu sprzedazy. Skonsolidowane przychody ze sprzedazy ustug (produktéw), materiatéw
i towaréw wyniosty w tym okresie 811,2 min zt, co oznacza wzrost 0 9,3% w poréwnaniu do wynikéw
pierwszego pétrocza 2013 roku.

Przyrost sprzedazy byt gtéwnie efektem pozyskania nowych kontraktéw w segmencie Facility
Management (przede wszystkim na realizacje ustug porzgdkowo-czystosciowych oraz technicznej
obstugi nieruchomosci). Przychody segmentu wykazujg stalg tendencje wzrostowa, ktorej towarzyszy
poprawa realizowanej marzy EBIT.

Przychody segmentu Bezpieczenstwo w pierwszym potroczu wyniosty 233,6 min zt i byly praktycznie
na poziomie tych, ktére zrealizowane zostaly w analogicznym okresie roku poprzedniego. Sytuacja ta
jest efektem sygnalizowanego juz wczesniej wycofywania sie z czesci niskomarzowych kontraktow
oraz selektywnego podpisywania nowych uméw. Mimo podejmowanych przez Zarzad Grupy Impel
dziatan zmierzajgcych do poprawy efektywnosci, utrzymujgca sie silna konkurencja (ktérej efektem
jest systematyczny spadek cen ustug fizycznej ochrony mienia i cashprocessingu) spowodowata, ze
pierwsze poétrocze 2014 roku zakonczyto sie ujemnym wynikiem segmentu Bezpieczenstwo. W opinii
Zarzagdu w diuzszym terminie sytuacja na rynku ustug ochrony spowoduje jego konsolidacje i poprawe
rentownosci.

Koszty
| pétrocze 2013 roku | pétrocze 2014 roku Zmi
miana
[wtys. zi] [w tys. zi]

Koszty dziatalno $ci operacyjnej, w tym 742 931 811 365 9,2%
Amortyzacja 20571 21 566 4,8%
Zuzycie materiatow i energii 78 946 86 777 9,9%
Ustugi obce 296 929 333199 12,2%
Wynagrodzenia, ubezpieczenia spoteczne ®

i inne Swiadczenia YT craviy S
Koszty finansowe, w tym 8 560 8704 1,7%
Odsetki 6 710 5852 -12,8%

Dynamika wzrostu kosztow operacyjnych w | poétroczu 2014 roku byta wyniosta 9,2% i byta nizsza od
tempa wzrostu przychodéw. W strukturze kosztow najistotniejszg tendencjg jest wyrazny wzrost
kosztow ustug obcych przy jednoczesnym wyhamowaniu przyrostu kosztow wynagrodzen
i zwigzanych z nimi swiadczen. Zmiana byta efektem sygnalizowanej przez spétke polityki szerszego
wykorzystania podwykonawcow.
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Pomimo spadku wartosci zaptaconych odsetek koszty finansowe pozostaly na poziomie zblizonym do
zanotowanego rok wczesniej. Wynikato to z ujemnych réznic kursowych wynikajgcych z pozyczek
w spotce Impel Griffin Group Sp z 0.0. wywotanych spadkiem kursu hrywny.

EBIT/EBITDA

Skonsolidowany zysk operacyjny Grupy Impel po szesciu miesigcach 2014 roku wyniést 22 min zt, co
oznacza, ze byt on na poziomie zblizonym do tego z pierwszego potrocza roku ubiegtego. Na zysku
operacyjnym niekorzystnie odbita sie wprowadzona 1 kwietnia 2014 roku zmiana zasadach
dofinansowania pracy osob niepetnosprawnych. Spowodowata ona obnizenie dotacji otrzymanych
przez Spéiki Grupy Impel o 5,4 min zt (co bezposredni przetozylo sie na pogorszenie EBIT). Z drugiej
strony pozytywnie zadzialala poprawa salda pozostatych przychodéw i kosztéw operacyjnych, na co
z kolei ztozyt sie przede wszystkim zysk osiggniety ze sprzedazy nieruchomosci w wysokos$ci 3 495
tys. zk

Niemal 5-procentowy przyrost amortyzacji (spowodowany wzrostem organicznym przeprowadzonymi
akwizycjami) spowodowat, ze dynamika wzrostu wyniku EBITDA (zdefiniowanego jako wynik
operacyjny powiekszony o amortyzacje) wyniosta 2,2%.

Wynik netto

Pierwsze szes¢ miesiecy 2014 roku Grupa Impel zakonczyta zyskiem netto przypadajgcym na
akcjonariuszy podmiotu dominujgcego w wysokosci 9 622 tys. zi, czyli na poziomie zblizonym do

osiggnietego rok wczesniej.

Struktura aktywow i pasywow

30.06.2013 30.06.2014 Zmiana
Aktywa trwate 322 660 310 139 -3,9%
Aktywa obrotowe w tym: 460 478 504 071 9,5%
naleznosci z tytutu dostaw i ustug 329 165 357 538 8,6%
srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 45 142 36 562 -19%
AKTYWA RAZEM 783 138 814 210 4%
kapitat wkasny 275 007 283948 3,3%
Zobowi gzania dtugoterminowe, w tym 98 185 87 567 -10,8%
diugoterminowe kredyty i pozyczki 36 704 32311 -12%
zobowigzania z tytutu leasingu finansowego 33524 31128 -7,1%
Zobowi gzania krotkoterminowe, w tym 409 946 442 695 8%
krétkoterminowe pozyczki i kredyty bankowe 192 880 208 096 7,9%
zobowigzania z tytutu leasingu finansowego 14 851 14 334 -3,5%
PAZYWA RAZEM 783 138 814 210 4%

Wedlug stanu na 30 czerwca 2014 roku suma bilansowa w ujeciu skonsolidowanym zamykata sie
kwotg 814,2 min zt co oznacza wzrost o 4% w poréwnaniu do stanu z przed roku. W strukturze
aktywow nastgpito zwiekszenie udziatu aktywoéw obrotowych kosztem majatku trwatego. Wynikato to
z jednej strony ze sprzedazy nieruchomosci w wysokos$ci 3 495 tys. zi, a z drugiej — ze wzrostu
poziomu naleznosci wynikajgcego z wyzszych obrotow realizowanych przez spoéitke. Cykl rotacji
naleznosci byt stabilny — wynidst 82 dni wobec 79 dni w pierwszej potowie 2013 roku.

Po stronie pasywoéw spoétka wiekszym stopniu korzystala z finansowania krétkoterminowego. Sytuacja
ta wynikata gtéwnie z wiekszego zapotrzebowania na srodki obrotowe bedgcego efektem wzrostu
przychodow ze sprzedazy. Dlug netto na koniec pierwszego pétrocza 2014 roku wyniést 203,8 min z
i byt 0 10% wyzszy niz rok wczesniej.
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2.

Wskazanie czynnikéw, ktére w ocenie Grupy b eda miaty wptyw na jej przyszite wyniki.

Na przyszte wyniki Grupy Impel beda miaty wptyw nastepujgce czynniki:

wyniszczajgca walka konkurencyjna, w szczegélnosci w segmencie Bezpieczenstwo (préba
odwrdcenia trendu spadku stawek przychodowych — wskazanie klientom, ze warto zainwestowaé w
jakosc),

zaktadana dalsza poprawa wynikow spotek pozyskanych w drodze akwizycji w latach 2012-2013 -
Climbex S.A., Ad Akta S.A., Integrum Management sp. z 0.0. oraz Impel Cash Solutions sp. z
0.0.(dawniej: Brink’s C.L. Polska sp. z 0.0.),

koszty utrzymania dynamiki wzrostu przychodéw ze sprzedazy (w tym m. in. wdrozenie
pozyskanego kontraktu na wytworzenie, eksploatacje i rozwdj Systemu Dozoru Elektronicznego),
dalsze potencjalne dziatania akwizycyjne, w tym réwniez poprzez udzielanie franczyzy na ustugi
Swiadczone przez spotki Grupy Impel,

dziatania restrukturyzacyjne w zakresie bezposrednich kosztéw pracy, zwigzane ze zmianami
w systemie dotacji do zatrudniania oséb niepetnosprawnych.

potencjalne zmiany legislacyjne zwiekszajgce koszty pracy poprzez opodatkowanie i inne narzuty
na wynagrodzenia wplywajgce na reorganizacje sposobu swiadczenia ustug,

potencjalne zmiany makroekonomiczne w zwigzku z niestabilng sytuacjg polityczng na Ukrainie
(m. in. wahania kurséw walut UAH/PLN i PLN/EUR).

Zasady sporz gdzania potrocznego skréconego  skonsolidowanego  spra wozdania
finansowego.

Opis zasad sporzadzenia potrocznego skréconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego
zostat zamieszczony w ,Srédrocznym skréconym skonsolidowanym sprawozdaniu za | pétrocze roku
obrotowego 2014".

lll. Opis podstawowych zagro zen iryzyk zwi gzanych z pozostatymi miesi gcami

roku obrotowego.

Zweryfikowane przez Grupe Impel podstawowe zagrozenia i ryzyka rynkowe to:

zewnetrzne

konkurowanie ceng przez znaczng czesé¢ podmiotédw Swiadczgcych analogiczne ustugi na rynku
polskim,

podnoszenie konkurencyjnosci produktéw oferowanych przez konkurencje poprzez coraz czestsze
zastosowanie zaawansowanych rozwigzan technologicznych (np. zdalny nadzér nad realizacjg
ustug ochrony i sprzgtania, stosowanie inteligentnych systeméw IT stuzgcych do integracji obecnie
stosowanych mechanizmoéw ochrony obiektéw) - coraz czestsze odchodzenie konkurencji od
tradycyjnych produktow FOM czy UPC i przechodzenie na produkty bardziej zaawansowane
technologicznie (np. Solid Security, ISS, Sodexo),

rosngce zaangazowanie kapitalu obcego w celu finansowania wysokiej dynamiki wzrostu
przychodu,

zatory platnicze wsrdd odbiorcow ustug, ograniczajgce ptynnos¢ finansowa,

regulacje prawne podnoszace koszty pracy (wzrost ptacy minimalnej, obnizenie wartosci
dofinansowan do wynagrodzeh oséb niepetnosprawnych, wzrost ptacy minimalnej, potencjalne
objecie umoéw zlecen obowigzkiem odprowadzenia sktadek na ZUS, wzrost sktadki rentowej).

wewnetrzne

bariery wewnetrzne w organizacji na szerokg skale cross-sellingu produktéw Grupy Impel —
sprzedazy wielu produktow do jednego klienta,

wysokie naktady na proces wyszukiwania i wdrazania nowych produktéw oraz innowacyjnych
metod organizacji pracy,

rozbudowane struktury organizacyjne wptywajgce na wysokos¢ kosztow posrednich,

potencjalne konflikty wewnetrzne przejmowanych grup pracowniczych w wyniku przejecia nowych
kontraktow i akwizowanych podmiotéw.
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IV. Perspektywy i strategia rozwoju.

Do najwazniejszych celdw strategicznych Grupy Impel na lata 2014 — 2016 zalicza sie:

- rozwdj rentownej sprzedazy,

- ekspansja na rynki zagraniczne, w tym réwniez poprzez udzielanie franczyzy na ustugi $wiadczone
przez spotki Grupy Impel,

— wzmacnianie przewagi konkurencyjnej Grupy Impel poprzez wprowadzanie innowacyjnych
rozwigzan dla klientow,

— synergia pomiedzy Jednostkami Biznesowymi Grupy Impel.

V. Pozostate informacje finansowe.
1. Informacje dotycz ace wyptaconej (lub zadeklarowanej) dywidendy

W dniu 28 czerwca 2014 roku Zwyczajne Walne Zgromadzenie podjeto uchwale w sprawie
przeznaczenia w catosci zysku netto Impel S.A. osiggnietego w roku 2013 na kapitat rezerwowy.

2. Inne informacje, ktére s g istotne dla oceny sytuacji kadrowej, maj agtkowej, finansowej,
wyniku finansowego i ich zmian oraz informacje, kto re sg istotne dla oceny mo zliwo Sci
realizacji zobowi gzan, w tym informacje po dniu bilansowym.

Nie odnotowano zdarzeh po dacie bilansowej moggcych mieé znaczacy wpltyw na wyniki finansowe
Grupy Impel oraz na zdolnos¢ jej spétek do realizacji zobowigzan, a nie ujetych w skr6conym
sprawozdaniu finansowym za | pétrocze 2014 roku.

3. Informacje o zawarciu jednej lub wielu transakcj i z podmiotami powi azanymi, je zeli
pojedynczo lub t acznie s g one istotne i zostaly zawarte na innych warunkach niz rynkowe.

W okresie sprawozdawczym spotki Grupy Impel nie zawieraly istotnych transakcji z podmiotami
powigzanymi, na innych warunkach niz rynkowe. Transakcje rynkowe pomiedzy podmiotami
zawierane w | potroczu 2014 roku miaty charakter typowy i wynikaly badz to z biezgcej dziatalnosci
spétek Grupy, badz byly uwarunkowane w umowach z instytucjami finansowymi (bankami). Do
transakcji tych nalezaly przede wszystkim umowy pozyczki lub umowy poreczenia zawierane w
ramach Grupy, ktére zostaly opisane w Rozdziale V pkt 4 niniejszego sprawozdania.

Transakcje z podmiotami powigzanymi zostaly rowniez zaprezentowane w Skréconym
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym za okres od 1 stycznia 2014 do 30 czerwca 2014 roku.

4. Informacje o udzieleniu por eczen kredytu lub po zyczki lub udzieleniu gwarancji - + acznie
jednemu podmiotowi lub jednostce zale znej od tego podmiotu, je zeli tgczna warto §¢
istniej acych por eczen lub gwarancji stanowi réwnowarto $€ co najmniej 10% kapitatow
wiasnych Impel S.A.

Poreczenia

Istniejgce poreczenia kredytdw i pozyczek oraz udzielone gwarancje jednemu podmiotowi lub
jednostce od niego zaleznej, w przypadku kiedy ich tgczna warto$¢ stanowi rownowartos$é co najmniej
10% kapitatéw wiasnych Impel S.A. na dzien 30 czerwca 2014 roku przedstawia tabela ponizej.

I. Poreczycielem przedstawionych w ponizszej tabeli poreczen jest Impel S.A.

Nazwa podmiotu, . Kwota Kwota realna
ktéremu zostaty Data wyga $niecia eI flnanso_we nominalna poreczenia na
. . [wynagrodzenie :
udzielone por eczenia Impel S.A] poreczenia  30.06.2014
por eczenia pels.A [wtys. zi] [w tys. zi]
Impel Security
Polska sp. z 0.0.

Przedmiot por eczenia

prowizja 0,5% za kwartat od
27.11.2014 kwoty wykorzystanej na 13 000 12 611
poczatek kwartatu

kredyt bankowy
w Alior Bank S.A.
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Il. Poreczycielem przedstawionych w ponizszej tabeli poreczen jest Impel Security Polska sp. z o.0.
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IIl. Poreczycielem przedstawionych w ponizszej tabeli poreczen jest Impel Cleaning sp. z 0.0.
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IV. Poreczycielem przedstawionych w ponizszej tabeli poreczen jest Hospital Service Company
sp. z 0.0. S.K.

V. Poreczycielem przedstawionych w ponizszej tabeli poreczen jest Impel Rental Pro sp. z 0.0. S.K.

Gwarancje

tgczna wartos¢ gwarancji bankowych wystawionych na zlecenie i odpowiedzialnos¢:
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Deutsche Bank S.A — linia
gwarancyjna Impel S.A., Impel
Security Polska sp. z 0.0., Impel
Cleaning sp. z 0.0., Impel
Provider Security Partner sp. z

0.0. S.K ., Impel Tech Solutions udziat w przetargu,
sp. z 0.0, DC System Company nalezyte wykonanie 1998 26.06.2021
sp. z 0.0. S.K., Agrobud BHP umowy 20 000
S.A., Ad Akta S.A., Impel Airport
Partner sp. z 0.0., Climbex S.A.
— gwarancje wystawione
w imieniu Impel Tech Solutions
Sp. z 0.0.
Deutsche Bank S.A — gwarancje . .
wystawione w imieniu gGUARD!I' MEEAID T EEE 80 16.10.2016
System sp. z o0.0. umowy
BNP Paribas Bank Polska S.A. —
linia gwarancyjna dla Impel udziat w przetargu, nalezyte
Security Polska sp. z 0.0. w wykonanie umowy KOO s ASINATEY
ramach linii wielocelowej
RAZEM 33 500 6 260

Poza wyzej wymienionymi, zadna z pozostatych spélek Grupy Impel nie udzielita poreczen lub
gwarancji innemu podmiotowi, ktoérych tgczna wartos¢ wynositaby co najmniej 10% kapitatow
wiasnych Impel S.A.

5. Stanowisko Zarz adu odno $nie mo zliwo $ci zrealizowania wcze $niej publikowanych prognoz
wynikéw na dany rok.

Zarzad Impel S.A. nie przekazywata do publicznej wiadomosci prognoz wynikéw finansowych Impel
S.A. oraz skonsolidowanych wynikéw finansowych Grupy Impel na 2014 rok.

6. Informacje o istotnych post epowaniach dotycz acych Impel S.A. lub spétek zale 2znych
podlegaj acych konsolidacji, ktérych warto  $¢ stanowi co najmniej 10% kapitatéw whasnych
Impel S.A.

W | poélroczu 2014 roku przed sadem, organem wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub
organem administracji publicznej nie toczyly sie postepowania dotyczgce zobowigzah ani
wierzytelnosci Impel S.A. lub spotek zaleznych z jakimkolwiek kontrahentem Ilub jego grupa
kapitalowg, ktorych jednorazowa lub tgczna warto$¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatow wtasnych
Impel S.A.

VI. Informacja o podstawowych ustugach  swiadczonych przez spétki  Grupy
Impel.

Oferta Grupy Impel to kompleksowe wsparcie dla biznesu w obszarze ustug outsourcingowych. Grupa
od lat konsekwentnie bazuje na ustugach powigzanych z obstugg nieruchomosci oraz zapewnianiem
bezpieczenstwa, sygnujgc ustugi z tych grup parasolowg markg Impel ktéra, wedtug badan
prowadzonych rokrocznie przez Biuro Marketingu Impel S.A. (obecnie przez MarketCo sp. z 0.0.), jest
postrzegana jako najbardziej wszechstronna marka ustugowa B2B na runku polskim.

1. Jednostka Biznesowa - 1 Facility Management (JB- 1)

W odpowiedzi na oczekiwania Klientow, JB-1 stale poszerza palete swoich ustug w zakresie Obstugi
nieruchomosci. Sa to ustugi, ktére zapewniajg sprawne funkcjonowanie nieruchomosci oraz dostawy
dostosowane do potrzeb klientéw i specyfiki ich dziatalnosci. Dla tak szeroko zdefiniowanej jednostki
biznesowej podawanie tgcznej wartos¢ rynku i udzialu w rynku byloby mylace, ze wzgledu na
réznorodny charakter poszczeg6lnych produktéw sktadowych, stad ponizej podane zostaty wartosci i
udziaty w rynkach poszczegélnych ustug.

JB-1 dziata na rynku dojrzatym, gdzie gtéwne trendy nie ulegajg szybkim i radykalnym zmianom. Stad
tez w | pélroczu 2014 spoétki JB-1 koncentrowaly sie na realizacji wytycznych strategicznych,
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wynikajgcych ze zdiagnozowanych oczekiwan Klientéw, jak réwniez testowaly pilotazowo nowe
rozwigzania i technologie, podyktowane wymogami poszczegolnych grup odbiorcow swoich ustug.

W zwigzku ze sposobem pozyskiwania danych do wyliczenia potencjatu, wartosci rynku oraz udziatu
poszczegobinych konkurentéw (dane GUS w uktadzie rocznym, przychody konkurentow z KRS)
zasadne jest przeliczanie tych wartosci na koniec roku obrachunkowego. Ostatnie przeliczenie miato
miejsce na koniec 2013 r. (dane w raporcie rocznym za 2013 r.); nastepne zostanie wykonane za
peten rok 2014. Na potrzeby niniejszego raportu postugujemy sie danymi za 2013 r.

Ustugi porz_gdkowo-czysto $ciowe — charakterystyka bran _zy, udziat w rynku

Rynek ustug porzadkowo-czysto$ciowych w Polsce pozostaje rynkiem dojrzatym. Pomimo zmian
w strukturze mniejszych konkurentéw, grono ogolnopolskich liderow dostawcéw ustug profesjonalnego
sprzatania firm i instytucji pozostaje niezmienne, a co za tym idzie struktura ich udziatow w rynku
podlega jedynie nieznacznym wahaniom. Impel Cleaning sp. z 0.0. utrzymuje niezagrozong pozycje
lidera zwiekszajac do 18,5% swoj udziat w rynku wartym, wedtug szacunkéw Spéiki 3,7 mid ztotych w
roku 2013.

Oferty firm konkurencyjnych sg do siebie bardzo zblizone. Oferenci sukcesywnie poszerzajg zakres
obszaru wspéipracy z Klientem, aby w ten sposéb sta¢ sie kompleksowym dostawcag ustug.
Wyrdznikiem na tym polu sg dziatania operacyjne, ktoére pozwalajg dostosowa¢ odpowiednie
rozwigzania do oczekiwan klientéw. W tym zakresie JB -1 wdraza nowe rozwigzania informatyczne,
ktére zapewni¢ majg szybka i sprawng komunikacje. Jest to istotny czynnik ustugi, zwlaszcza dla
klientow otwartych na takg wspoOtprace, np. banki, przemyst, klienci dziatajgcy w rozproszonych
placéwkach na terenie catego kraju (klienci sieciowi). W celu stalej poprawy efektywnosci zarzadzania
biznesem wdrazane sg rozwigzania mobilne, ktére sg odpowiedzig na potrzeby partnerow
biznesowych, wynikajgce z ich specyfiki dziatalnosci, szybkosci zmian w biznesie.

Techniczna obstuga nieruchomo _$ci — charakterystyka bran _zy, udziat w rynku

Wyliczenia spétki wskazujg, ze polski rynek technicznej obstugi nieruchomosci byt w roku 2013 wart
2,7 mld zilotych, a Impel Tech Solutions sp. z 0.0. miat w nim udziat na poziomie 2,3%.Ustugi
technicznej obstugi nieruchomosci realizujg zaréwno firmy o szerokim spektrum (peten FM), jak
réwniez firmy z wezszg, specjalistyczng ofertg. Ogélem na rynku polskim dziata ponad 100 000 firm
oferujgcych ustugi zgodne, co najmniej czgsciowo, z obszarem oferowanym dzisiaj przez spotke, ktéra
posiada kompetencje w wielu produktach obszaru TON.

Istotnym elementem w tak ztozonym rynku ustug, jak szeroko rozumiana techniczna obstuga
nieruchomosci, jest precyzyjne dotarcie z korzysciami do odpowiedniej grupy docelowej. W tym celu,
wieloelementowa oferta technicznej obstugi nieruchomosci w JB-1, zostata podzielona na dwa
podstawowe obszary: serwis techniczny nieruchomosci oraz obszar inwestycji — remontéw. Jasny i
czytelny podziat zapewnia skuteczne komunikowanie na linii spétka oferujgca — klient docelowy.
Sprawna obstuga to przede wszystkim zapewnienie odpowiednich zasobéw ludzkich w celu
wykonania powierzonych prac w zakresie technicznej obstugi nieruchomosci. Sg to specjalisci,
fachowcy w okreslonych dziedzinach. Zmiany na rynku pracy, migracja specjalistow za granice to
problemy, przed jakimi stojg firmy z zakresu TON. JB-1 w tym obszarze dba o stato$¢
podwykonawcow oraz wdraza rozwigzania kontrolujgce jakos¢ obszaréw przekazanych w
podwykonawstwo.

Rental i pralnictwo — charakterystyka bran 2y, udziat w rynku

Na rynku rentalu i pralnictwa pozycja Grupy Impel pozostaje od lat stabilna, z udzialem w rynku na
poziomie 2,99% w roku 2013. Warto$¢ tego rynku w roku 2013 Grupa Impel szacuje na ok. 1,6 mld
ztotych.

Pralnictwo
Rozpoczety w 2013 roku proces tgczenia zasobow poszczegdlnych graczy rynkowych poprzez alianse

nadal trwa. JB-1 réwniez uczestniczy w tym procesie poprzez nawigzywanie wspoétpracy z lokalnymi
dostawcami o stabilnej pozycji. Mechanizmy te zapewniajg utrzymanie marz na obecnym poziomie
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oraz maksymalne docigzenie pralni. W obecnej sytuacji rynkowej, gdzie brak grupy istotnych lideréw,
a rynek podzielony jest miedzy wielu graczy ofertujgcych lokalnie, dziatania te zapewniajg ciggto$¢
realizacji ustug i statos¢ przychoddéw. Istotny pozostaje element jakosciowy ustugi, polegajgcy na
wdrazaniu nowych technologii (RFID). System umozliwia automatyczng, jednoczesng identyfikacje i
kategoryzacje wielu przedmiotéw oznaczonych chipami. Dzieki takim rozwigzaniom klienci majg
pewnosé, ze przekazane w rece dostawcy zasoby bedg rozliczane zgodnie ze stanem poczatkowym i
jednoczesnie wystepuje eliminacja potencjalnych zagrozen higienicznych. Najistotniejszym elementem
sg korzysci ekonomiczne, wynikajgce z optymalizacji zasobdw ludzkich po wdrozeniu systeméw RFID
— zachowanie wysokiej jakosci ustugi okazuje sie tansze.

Rental odziezy i bielizny ptaskiej

Rynek rentalu (wynajem i serwis odziezy i bielizny ptaskiej) jest rynkiem stabilnym. Brak wdrozonej
standaryzacji w najwiekszej grupie potencjalnych klientéw, jakg sg placowki szpitalne, nie pozwala na
jego szybki rozwdj. Poréwnujac rynek polski do europejskiego obserwujemy mniejsze zainteresowanie
rentalem — w celu upowszechnienia idei rentalu w Polsce JB-1 podejmuje dziatania promocyjne,
wskazujgc korzysci dla branz, ktére dzisiaj jeszcze nie sg zdecydowane, jak opieka zdrowotna, ktéra
wykazuje duzy, niewykorzystany potencjat. Dzieki swojej pozycji lidera w tej branzy, JB-1 ma wiele w
tym temacie do zaoferowania. Branzg, ktéra juz dzisiaj szeroko korzysta z rentalu bielizny ptaskiej,
jest branza hoteli. Rozwigzanie to pozwala menedzerom zarzadzajgcym placéwkami hotelowymi na
rozlozenie w czasie kosztéw inwestycyjnych. Sag to rozwigzania istotne dla branzy hotelarskiej, ktéra
obecnie przechodzi faze podnoszenia efektywnosci funkcjonowania obiektéw hotelowych po okresie
dynamicznego wzrostu.

Szerokos¢ oferty JB-1 pozwala elastycznie dostosowa¢ kombinacje produktéw, ktdére w sposéb
optymalny zapewnig finansowe oczekiwania partneréw biznesowych.

Logistyka — charakterystyka bran _zy, udziat w rynku

W ramach rynku logistyki Grupa Impel zajmuje sie dystrybucjg profesjonalnych srodkéw czystosci oraz
artykutbw BHP. Wartos¢ tak zdefiniowanego rynku szacujemy na 3,7 mid ziotych w roku 2013, a
udziat w nim Grupy Impel na 1,36%. Rynek srodkéw higieny jest dojrzaty, ze stabilnym tempem
wzrostu na poziomie okoto 4%. Nasycenie konkurencji jest wysokie, a oferty sg do siebie bardzo
zblizone. Podobng sytuacje obserwujemy w produkcie BHP — silne natezenie konkurencyjne, zblizony
zakres oferty. Konkurenci docierajg do klientow kazdym rodzajem kanatow sprzedazy, od
klasycznego do sprzedazy internetowej (platformy e-commerce oraz sklepy on-line). Internetowy kanat
sprzedazy jest coraz szerzej wykorzystywany (sg to réwniez trendy globalne) — rozwigzanie to ma
wptyw na optymalizacje zasobow handlowych, jak réwniez przesuniecie ich w nowe obszary. Nadal
utrzymuje sie trend wdrazania wlasnych marek — spotka Agrobud S.A., dziatajgca w ramach JB-1,
wprowadzita na rynek dwie wlasne marki: CleanPro, ktéra jest markg produktéw utrzymujgcych
czystosé, oraz Safe-Pro — marka produktow BHP. Dzieki dobrze realizowanej polityce zarzgdzania
dystrybutorami spétka obserwuje state wzrosty sprzedazy marek wilasnych. W przysziosci oferta
produktéw wtasnych bedzie stale poszerzana, aby spetni¢ oczekiwania klientow.

Catering — charakterystyka bran 2y, udziat w rynku

Rynek cateringu kontraktowego w roku 2013 wedtug szacunkéw Grupy Impel byt wart ok. 2,9 mid
ztotych, a Impel Catering “Company” sp. z 0.0. S.K. nadal plasowat sie w gronie najwiekszych graczy
Z udziatem rzedu 2,67%,.

Spotka realizuje swoje cele strategiczne zwigzane ze $wiadczeniem ustug cateringu w placéwkach
szpitalnych. Dziatania te sg skorelowane z jednoczesnym wdrazaniem nowych kuchni centralnych,
ktére wplywajg na sprawne zarzadzanie procesem docigzania (optymalizacja operacyjna) i
pozyskiwania nowych Klientéw. Trwa moda na zdrowe zywienie, ekologiczne produkty i ograniczanie
skazenia srodowiska, co ma wptyw na kreowanie postaw konsumenckich - szczegélnie silnie powraca
trend na wiasng, tradycyjng produkcje i przetwdrstwo spozywcze. Zmianom ulegajg oczekiwania
Klienta pod wzgledem estetyki positkow, sposobu ich podania, sktadu warto$ciowego oraz obstugi. Nie
liczy sie tylko szybko$¢ podania, ale réwniez elementy jakosciowe. Impel Catering realizuje te
potrzeby klientéw poprzez state modyfikacje menu w obstugiwanych przez spotke kantynach, jak
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rowniez wdrazane sg standardy obstugi istotne w celu identyfikacji poziomu jakosci $wiadczonych
ustug.

2. Jednostka Biznesowa — 2 Bezpiecze nstwo (JB-2)

Sytuacja rynkowa w pierwszej potowie roku 2014 jest podobna do lat ubiegtych i charakteryzuje sie
duzym rozdrobnieniem — ponad 60% rynku dzieli miedzy siebie ponad 2000 firm. Warto$¢ rynku
ochrony w Polsce na rok 2013 szacujemy na ok. 7 mid ztotych. Udziat Grupy Impel w tym rynku to
6,9% w roku 2013, czyli trzecie miejsce w branzy security.

Fizyczna ochrona 0séb i mienia i cash handling

Na rynku fizycznej ochrony os6b i mienia wcigz widoczna jest tendencja spadkowa w zakresie stawek
za roboczogodzine oraz dyktat najnizej ceny na rynku kontraktow przetargowych. Dodatkowo na
obnizenie rentownosci kontraktéw wptywa wzrost minimalnego wynagrodzenia i podniesienie kosztow
pracy os6b niepetnosprawnych oraz perspektywa ,0zusowania” uméw zlecen.

Obecnie w wielu przetargach organizowanych przez instytucje publiczne jedynym kryterium wyboru
oferty jest najnizsza cena. Szukanie przez zamawiajgcych oszczednosci i opieranie sie wytgcznie na
tym kryterium doprowadzito do trudnej sytuacji i wielu nieprawidlowosci na rynku zamoéwien
publicznych. Dzialanie podjete przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej to pierwszy krok w
kierunku zaprzestania praktyki zakupu za najnizszg cene i wprowadzenia do zamoéwien publicznych
innych kryteriow wyboru ofert. Konsorcjum spétek Grupy Impel zawarlo umowe z Ministerstwem
Pracy i Polityki Spotecznej na ochrone gmachéw resortu. Kontrakt podpisano na okres 4 lat, a jego
laczna warto$¢ wynosi ok. 2,8 min ziotych brutto i dotyczy ochrony trzech obiektow Ministerstwa.
W tym przypadku o wyborze firmy ochrony zdecydowato kilka czynnikoéw. Zgodnie z przyjetymi w
SIWZ zapisami ocen cena zapewniata tylko 50% punktow, pozostate 40% stanowita jakos$¢, a 10%
doswiadczenie. Koniecznym warunkiem do spetnienia byto takze zatrudnienie pracownikéw ochrony
W oparciu 0 umowe 0 prace.

Grupa Impel planuje opanowanie kolejnych nisz rynkowych np. ochrone infrastruktury kolejowej oraz
pozostaje wcigz liderem w nowych segmentach rynkowych i branzach jak np. ochrona lotnisk
(w porcie lotniczym Katowice-Pyrzowice kontrolerzy sprawdzajg pasazeréw wchodzacych do hali
odlotéw, ich bagaze, karty pokltadowe oraz obstugujg skanery przeswietlajgce bagaz podreczny). Dla
tej branzy Gwarant Agencja Ochrony S.A., w ktorej udzialowcem wiekszosciowym jest Impel S.A.,
otworzyl osrodek szkoleniowy operator6w kontroli bezpieczenstwa na lotniskach. Gwarant, jako
jedyny w Polsce, otrzymat od Urzedu Lotnictwa Cywilnego uprawnienia do prowadzenia szkolen w
siedzibie zamawiajgcego. W ramach tego projektu organizowane sg szkolenia dla operatoréw, ktérzy
odpowiadajg na lotniskach za kontrole bezpieczenstwa oséb, bagazu kabinowego, przewozonych
przedmiotéw i bagazu rejestrowanego.

Rynek cash handling (transport i przeliczanie wartosci) ma tendencje wzrostowe pomimo duzego
wysycenia branzy bankowej sprzyjajgcemu rywalizacji konkurencyjnej o obecnych klientéw. Zjawisko
to mozliwe jest dzieki m.in. wcigz popularnemu w Polsce obrotowi gotdwkowemu, rosngcej liczbie
bankomatéw. Tendencje wzrostu rynku transportu wartosci wspiera wcigz rozwdj organiczny sieci
bankowych oraz sieci placowek handlowych.

Monitoring i zabezpieczenia techniczne

Jednym z segmentéw, w ktérym Impel intensyfikuje swoje dziatania sg monitoring i techniczne
systemy bezpieczenstwa. Popularny staje sie trend integrowania monitoringu z innymi ustugami
w zakresie telekomunikacji i automatyki w gospodarstwach domowych. Nowe ustugi, w szczegolnosci
poza rynkiem mieszkaniowym, obejmg rowniez bezalarmowe formy ochrony takie jak kontrola dostepu
i systemy nadzoru wideo. Powstajg nowe rozwigzania oraz zwieksza sie dostepnosé juz istniejgcych
takich jak monitorowanie alarméw medycznych, dzieci i 0s6b starszych pozostawionych bez opieki,
czujnikow stanu technicznego budynkéw czy oséb w areszcie domowym.

Konsorcjum spotek Impel Security Polska sp. z o.0. (lider), SMT Software, EBS i ITM Poland zawarto
umowe ze Skarbem Parnstwa — Ministerstwem Sprawiedliwosci. Kontrakt obejmuje uruchomienie oraz
eksploatacje, wsparcie i rozw6j Systemu Dozoru Elektronicznego tzw. elektronicznych kajdanek.
Umowa wigze strony na okres 54 miesiecy, a szacowana wartos¢ kontraktu wynosi 214 min zfotych
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brutto. System Dozoru Elektronicznego umozliwia skazanym za drobne przestepstwa odbywanie kary
na wolnosci. Na koniec marca 2014 roku, wedtug informacji podawanych przez Stuzbe Wiezienna,
kare w tym systemie odbywato 4.969 skazanych. SDE opiera sie na kontrolowaniu zachowania osoby
objetej systemem przy uzyciu odpowiedniej aparatury monitorujgcej, wedtug wyznaczonego przez sad
harmonogramu odbywania kary lub wykonywania srodka karnego.

Produkt cieszacy sie szczegllnym zainteresowaniem w $wiadomym jego korzysci segmencie
biznesowym to monitoring pojazdéw. Ustuga zapewnia ochrone kierowcy, tadunku oraz wsparcie
logistyczne. Produkty te skierowane sg przede wszystkim do przedsiebiorcow poszukujgcych
srodkéw do przeciwdziatania kradziezy oraz efektywnego narzedzia zarzadczego pozwalajgcego
redukowac koszty i optymalizowac¢ procesy logistyczne.

Bezpiecze nstwo informacji

W roku 2013 w obszarze ustug bezpieczenstwa Grupy Impel pojawit sie produkt petnego zarzadzania
dokumentami w zakresie ich przechowywania, digitalizacji, archiwizacji i niszczenia. Perspektywy tego
rynku opierajg sie na wzroscie dotacji z Funduszy Strukturalnych UE na cyfryzacje i informatyzacje
niektérych regionéw Polski oraz rosngce zainteresowanie sektora publicznego digitalizacjag
dokumentow (przez zmieniajgca sie w tym zakresie prawodawstwo).
W obszarze bezpieczenstwa ICT (Information and Communication Technology) Grupa Impel
przewiduje poszerzenie oferty o innowacyjne produkty m.in. w zakresie audytowania
i bezpieczenstwa infrastruktury informatycznej.

3. BPO (Business Process Outsourcing)

Bedacy w obszarze zainteresowan Grupy Impel fragment rynku BPO w Polsce w 2013 roku byt wart
ok. 16,3 mld ztotych, co daje sp6tkom Grupy tgczny udziat w nim na poziomie 0,82%. Analizujgc
polski rynek ustug BPO, Grupa Impel postanowita przebudowa¢ oferte ustug
i dostosowac jg jeszcze lepiej do potrzeb odbiorcéw biznesowych .

Rynek polskich centréw outsourcingowych charakteryzuje dynamiczny rozwdj. W ostatnich trzech
latach dokonato sie na nim wiele fuzji i przeje¢. Dzieki obecno$ci duzych grup kapitalowych polskie
firmy sg w stanie zaoferowaC¢ kompleksowe i komplementarne rozwigzania dla najwiekszych
odbiorcow nie tylko w Polsce, ale i za granicg. Niektore z centrow ustug budujg swoje strategie
wylgcznie w oparciu o rozwdj na pozakrajowych rynkach zbytu. Wedtug badan Instytutu Outsourcingu
wykonanych przez Millward Brown SMG / KRC dynamika rozwoju polskiego rynku outsourcingu jest
stabilna i wynosi okoto 15% rocznie.

Rynek ustug wsparcia biznesu w Polsce charakteryzuje sie takze bardzo duzg r6znorodnoscig. Centra
obstugujg szeroki wachlarz proceséw dla Klientéw z catego swiata. Wiekszos¢ firm BPO/SSC w
Polsce specjalizuje sie w realizacji funkcji finansowo-ksiegowych. Ponad potowa $wiadczy obstuge
zarzgdzania procesami zobowigzan i naleznosci Trzecim popularnym w centrach procesem jest
obstuga klienta w ramach wsparcia IT. Prawie jedna trzecia podmiotéw oferuje wsparcie z obszaru
HR, rekrutacji i zarzadzania zasobami ludzkimi. Co wazne, zdecydowana wiekszo$¢ centrow
BPO/SSC swiadczy ustugi w zakresie co najmniej kilku proceséw biznesowych, co stanowi przejaw
rosngcej kompleksowosci ich dziatalnosci na terenie naszego kraju. Centra ustug BPO w Polsce
najczesciej zajmuja sie obstugg podmiotéw z sektora finansowego (50%). Kolejne miejsca zajmujg
branze takie, jak: produkcja towaréw przemystowych i konsumenckich (39%) oraz technologie i
telekomunikacja (38%). Polskie centra BPO posiadajg wlasng, samodzielnie wyksztatcong kadre, co
sprawia, ze atrakcyjnos¢ Polski jako miejsca do realizacji wysoko przetworzonych proceséw jest coraz
wyzsza. Prognozuje sie, ze zatrudnienie w sektorze BPO, ktére w roku 2013 osiggneto poziom 110
tys. osob, ma w roku 2015 roku wzrosng¢ do 170 tys. os6b. Polska jest wcigz liderem w Europie
Srodkowo-Wschodniej pod wzgledem wielkosci zatrudnienia w sektorze nowoczesnych ustug
biznesowych w centrach BPO, ITO (Information Technology Outsourcing), SSC (Shared Services
Center), R&D.

Praca tymczasowa — charakterystyka bran __ zy

Sytuacja w branzy pracy tymczasowej, traktowanej jako pewnego rodzaju barometr zmian na rynku
pracy, poprawia sie. Po trudach lat 2009, 2012 i ozywieniu w 2013 roku mozemy z duzym
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optymizmem patrzeé¢ w przysziosé. Analitycy spodziewaja sie, ze kolejne lata przyniosg poprawe
sytuacji w catej Europie, a w Polsce, ktora jest w najlepszej sytuacji, oczekiwany jest dwucyfrowy
wzrost dynamiki rynku. Po pierwsze, w poréwnaniu do sredniej europejskiej w Polce wystepuje ciagle
niski (ok. 1%) wskaznik udziatu zatrudnienia tymczasowego w zatrudnieniu ogétem (penetration rate).
Jednoczesnie takie kraje jak Anglia, Holandia czy Niemcy, w ktérych przemyst jest zdecydowanie
bardziej rozwiniety, majg réwnolegle dtuga historie korzystania z ustug pracownikéw tymczasowych.
Mozna zatem zalozy¢, iz wraz z rozwojem gospodarczym naszego kraju wskaznik penetracji powinien
stopniowo zbliza¢ sie co najmniej do sredniej europejskiej. Dodatkowo na wymagajacym obecnhie
rynku pracy, miodzi ludzie poszukujgcy zatrudnienia coraz czesciej poprzez zatrudnienie w formule
pracy tymczasowej korzystajg z mozliwosci nabycia pierwszego doswiadczenia — gczac je np. z
nauka.

Nie bez znaczenia dla rozwoju branzy pracy tymczasowej sg nowe inwestycje, ktére w ostatnim czasie
licznie pojawity sie w Polsce. Wiekszo$é firm miedzynarodowych wraz z kapitatem finansowym
przynosi doswiadczenia zdobyte w innych krajach, gdzie obszary HR, czy to w obrebie outsourcingu
procesow rekrutacyjnych czy pracy tymczasowej, przekazywane sg w rece wyspecjalizowanych w tym
zakresie podmiotéw zewnetrznych.

Jednym z rozwigzan organizacyjnych, ktére w Polsce rozwija sie bardzo dynamicznie sg centra ustug
wspolnych. W duzej mierze dzieki ostatnim zamianom w Kodeksie Pracy, model ten nieustannie
przycigga uwage inwestorOw z catego Swiata. Jest to réwniez sektor, ktéry w bardzo duzym stopniu
korzysta z ustug agencji zatrudnienia zaréwno w zakresie pracy tymczasowej, jaki i rekrutacji statych.
Obecnie coraz czesciej procesy rekrutacyjne dotycza nie tylko pracownikéw o niskich kwalifikacji na
krétki okres, ale coraz czesciej ludzi wykwalifikowanych, do udzialu w duzych projektach lub na
dtuzsze okresy.

Sektor produkcyjny i automotive to najwieksi odbiorcy ustug pracy tymczasowej. Wedtug zapowiedzi
inwestycje w sektorze motoryzacyjnym majg storzy¢ prawie 10 tys miejsc pracy
i rozwijac sie beda gtéwnie w Specjalnych Strefach Ekonomicznych.

IT — charakterystyka bran _zy

Na rynku IT analitycy spodziewajg sie wzrostu sprzedazy w produktach ,sprzet komputerowy”
i ,oprogramowanie biznesowe” stymulowanego gtéwnie przez zamdwienia z administracji publiczne;.
W perspektywie finansowej 2014-2020 dostepnos¢ funduszy unijnych bedzie gtéwna sita napedows i
motorem wzrostu wydatkéw sektora publicznego. Ciggte unowoczes$nianie rozwigzan i systemow w
sektorach: bankowym, energetycznym i transportowym, rowniez dadzg branzy IT mozliwos¢ dalszego
dynamicznego wzrostu.

Rok 2014 rok to okres wyraznego umocnienia sie, prognozowanego wczesniej przez analitykdw
Gardnera wzrostu popularnosci rozwigzan mobilnych oraz chmury obliczeniowej. Rozwéj rozwigzan
mobilnych jest aktualnie jednym z dwéch najmocniejszych trendéw w biznesie, co wynika z faktu iz
firmy coraz czesciej korzystajg z urzadzen i aplikacji, umozliwiajgcych wykonywanie zadan niezaleznie
od miejsca, w ktorym znajdujg sie pracownicy. Rosngcag role aplikacji mobilnych w biznesie
potwierdzajg tez badania przeprowadzone przez Capgemini we wspotpracy z HP, z ktérych wynika, iz
niemal 1/4 wydatkéw planowanych na IT przypada na testowanie i zapewnienie jakosci takich
aplikacji. Drugim z trenddw jest rozwdj rozwigzan opartych na chmurze. Rozwigzania Cloud computing
stajg sie sposobem na optymalizacje kosztéw - ograniczeniem kosztéw zwigzanych z inwestycjami w
infrastrukture, a co za tym idzie, zmniejszenia zuzycia energii oraz powierzchni serwerowej koniecznej
do instalacji urzadzen. Zauwazalne stato sie takze zainteresowania matych i srednich firm ustugami
proponowanymi przez dostawcow IT. Z badan przeprowadzonych przez Computerworld w 2013 r.
wynika, iz wzrost przychoddéw w tym sektorze wynidst 20 procent.

VIl. Umowy znacz gce.

W dniu 4 marca 2014 roku zostala zawarta umowa pomiedzy Szpitalem Wojewddzkim SPZOZ im.
Karola Marcinkowskiego w Zielonej Gérze (dalej: Szpital), a dziatajgcymi w konsorcjum spétkami
Impel Cleaning sp. z 0.0. oraz Hospital Service Company sp. z 0.0. S.K. Przedmiotem umowy jest
Swiadczenie od dnia 1 kwietnia br. na rzecz Szpitala ustug w zakresie specjalistycznego sprzatania i
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calodobowego utrzymania czystosci w budynkach Szpitala, wykonywania ustug pomocniczych
(higiena szpitalna, dezynfekcja, utrzymanie w czystosci terendw przyszpitalnych oraz lgdowiska) oraz
Swiadczenie ustug w zakresie transportu wewnatrzszpitalnego. Umowa zostata zawarta na czas
okreslony, z terminem jej obowigzywania do dnia 31 marca 2018 roku. Szacunkowa warto$¢ umowy w
okresie jej obowigzywania wynosi 19,2 min ztotych.

Umowa zostata szerzej opisana w raporcie biezgcym nr 2/2014 z dnia 7 marca 2014 roku.

W dniu 31 marca 2014 roku zostata zawarta umowa ramowa pomiedzy Impel Cleaning sp. z o0.0.
(spoitka zalezna od Emitenta, dalej: ICL) a Ecolab Europe GmbH z siedzibg w Szwajcarii (dalej:
Ecolab). Przedmiotem umowy jest dostawa przez Ecolab $rodkéw chemicznych do czyszczenia
i odkazania, a takze maszyn i urzgdzen czyszczacych i innego sprzetu specjalistycznego oraz ustug
wspierajgcych, na rzecz ICL i pozostatych spoétek Grupy Impel $wiadczacych ustugi porzgdkowo-
czystosciowe, cateringowe i pralnicze (dalej: spotki Grupy). Umowa zostala zawarta na okres 5 lat.
Wartosé umowy w okresie jej obowigzywania szacowana jest na kwote 70.150.000 ziotych

Umowa zostata szerzej opisana w raporcie biezgcym nr 4/2014 z dnia 3 kwietnia 2014 roku.

W dniu 24 kwietnia 2014 roku zostala zawarta umowa pomiedzy Impel Security Polska sp. z o.0.
(spotkg w 100% zalezna od Emitenta), wchodzgacg w sktad konsorcjum w skfadzie: Impel Security
Polska sp. z o0.0. z siedzibg we Wroctawiu — lider konsorcjum, SMT Software sp. z 0.0. SKA
z siedzibg we Wroctawiu, EBS sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie i ITM Poland sp. z 0.0. z siedzibg w
Zielonej Gorze — czionkowie konsorcjum, a Skarbem Panstwa — Ministerstwem Sprawiedliwosci z
siedzibg w Warszawie (dalej: Zamawiajgcy), przedmiotem ktorej jest:

— wytworzenie narzecz Zamawiajgcego systemu informatycznego Systemu Dozoru Elektronicznego
(dalej: SDE) oraz przygotowanie i zapewnienie jego niezakléconego funkcjonowania — etap |
umowy (etap techniczny);

— realizacja ustugi eksploatacji i rozwoju SDE oraz utrzymanie i jego serwis - etap Il umowy (etap
eksploatacyjny).

Przedmiotowa umowa bedzie obowigzywa¢ od dnia jej zawarcia i wigza¢ strony umowy przez okres

54 kolejnych miesiecy. Maksymalne tgczne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy wynosic¢

bedzie 214,02 min zilotych brutto.

Umowa zostata szerzej opisana w raporcie biezgcym nr 5/2014 z dnia 24 kwietnia 2014 roku.

W dniu 30 kwietnia 2014 roku zostala zawarta umowa pomiedzy Impel Cleaning sp. z 0.0., Hospital
Serwis Company sp. z 0.0. S.K. oraz Impel Catering Company sp. z o0.0. S.K. (spotki zalezna
posrednio od Emitenta, dalej: Wykonawca) a 105 Szpitalem Wojskowym z Przychodnig,
Samodzielnym Publicznym Zaktadem Opieki Zdrowotnej z siedzibg w Zarach (dalej: Szpital).
Przedmiotem niniejszej umowy sg ustlugi w zakresie specjalistycznego sprzatania
i catlodobowego utrzymania w czystosci powierzchni szpitalnej oraz terendw zewnetrznych, ustugi
pomocowe przy pacjencie oraz ushugi codziennego zywienia pacjentdw i transportu
wewnatrzszpitalnego. Umowa zostata zawarta na okres 36 miesiecy. Szacunkowa tgczna wartosé
umowy wynosi 12 min ziotych.

Umowa zostata szerzej opisana w raporcie biezgcym nr 6/2014 z dnia 6 maja 2014 roku.

VIIl. Akcje Impel S.A.

1. Struktura akcji Impel S.A.

Kapitat zakladowy Impel S.A. na dzien 30 czerwca 2014 roku oraz na dzien sporzgdzenia niniejszego
sprawozdania dzieli sie na 12865 177 akcji o wartosci nominalnej 5 ztotych kazda i wynosi
64 325 885 zlotych.

Struktura akcji Spotki na dzien 30 czerwca 2014 roku oraz na dzieh sporzadzenia niniejszego
sprawozdania.
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Warto ¢

> " . " ; llosé¢ gloséw na WZ llo$¢ akcji w
llos$¢ akcji Rodzaj akcji nominalna [W szt] obrocie [w szt]
1 akcji [w zi] : ’
A 200 000 zwykte na okaziciela 5 200 000 200 000
B 100 000 zwykte na okaziciela 5 100 000 100 000
C 5 000 000 imienne uprzywilejowane 5 10 000 000 -
C 3538 462 zwykte na okaziciela 5 3538 462 3538 462
D 3313 000 zwykte na okaziciela 5 3313 000 3313 000
E 713715 zwykte na okaziciela 5 713 715 713715

2. Zestawienie stanu posiadania akcji Impel S.A. lu b uprawnie h do nich przez osoby
zarzadzajgce i nadzoruj ace na dzie n przekazania sprawozdania, wraz ze wskazaniem zmia n
w stanie posiadania, w okresie od przekazania ostat  niego raportu kwartalnego, odr ebnie dla
kazdej z oséb.

Zmiany w stanie posiadania akcji Impel S.A. przez osoby zarzgdzajgce i nadzorujgce przedstawiono
ponizej:

Liczba akcji na dzie n Liczba akcji na dzie n
przekazania raportu za . . przekazania raportu za
| kwartat 2014 roku NEIITHE ZUHE | pétrocze 2014 roku
[14 maja 2014 roku] [28 sierpnia 2014 roku]
Zarzad
4890 907 4 890 907
(posrednio przez PrajJa Ltd.) (posrednio przez PrajJa Ltd.)
Grzegorz Dzik 48 288 (bezposrednio) bz bz 48 288 (bezposrednio)
Razem 4 939 195 Razem 4 939 195
(posrednio i bezposrednio) (posrednio i bezposrednio)
Wojciech Rembikowski - X X -
Danuta Czajka - X X -

Rada Nadzorcza

Krzysztof Obtoj - X X -
Piotr Pawtowski - X X -
Piotr Urbanczyk - X X -
Andrzej Malinowski - X X -
Edward Laufer - X X -
p ) 3508 255 3786 982
Jozef Biega (posrednio przez Birmat Ltd.) AU bz (posrednio przez Birmat Ltd.)

2 wedtug zawiadomienia z dnia 28 lipca 2014 roku
3. Wskazanie akcjonariuszy posiadaj acych bezpo srednio lub po srednio przez podmioty
zalezne co najmniej 5% ogélnej liczby gtoséw na WZ Impel S.A

Kapitat zaktadowy Impel S.A. na dzien sporzgdzenia niniejszego sprawozdania wynosi 64 325 885
zlotych i dzieli sie na 12 865 177 akcji o wartosci 5 ztotych kazda. Zgodnie z najlepszg wiedzg Spokki,
w okresie od przekazania raportu za | kwartat 2014 roku do dnia sporzadzenia niniejszego
sprawozdania nastgpity nastepujgce zmiany w wykazie akcjonariuszy posiadajgcych co najmniej 5%
0golnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu Impel S.A.:
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Akcjonariusze na dzie n przekazania
raportu za | kwartat 2014 roku
[14 maja 2014 roku]

PrajJa Ltd.
(podmiot  kontrolowany przez Grzegorza 4 890 907
Dzika)

Liczba
akcji

Grzegorz Dzik bezposrednio 48 288
Birmat Ltd.

(podmiot kontrolowany przez Jézefa Biegaja) <80 258
OFE PZU ,Zlota Jesier” 1506 985
1

wedtug wiedzy Spéiki na dzier 5 sierpnia 2013 roku

Akcjonariusz e na dzie n przekazania

raportu za | pétrocze 2014 roku L;(chia
[28 sierpnia 2014 roku] !
PrajJa Ltd.
(podmiot kontrolowany przez Grzegorza 4 890 907
Dzika)
Grzegorz Dzik bezposrednio 48 288
Birmat Ltd. 3

(podmiot  kontrolowany przez Jozefa 3786 982
Biegaja)

OFE PZU ,Zlota Jesien” 2 1506 000

2 wedtug wiedzy Spoiki na dzier 12 czerwca 2014 roku

wedtug zawiadomienia z dnia 28 lipca 2014 roku

Udziat
w kapitale
zaktadowym
[w %]

38,02

0,38
27,27

11,71

Udziat w kapitale
zaktadowym
[w %]

38,02

0,38

29,44

11,71

Liczba
gtosow

7 740 907

48 288
5 658 255

1506 985

Liczba

gtosow

7 740 907

48 288

5 936 982

1506 000

Udziat w ogolnej
liczbie glosow
[w %]
43,33
0,27
31,67

8,44

Udziat w og6lnej
liczbie glosow
[w %]

43,33
0,27
33,23

8,43
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Grupa Impel
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalno$ci Grupy Impel w | pétroczu 2014 roku

IX. Podpisy os6b reprezentuj acych Impel S.A.
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