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Gdansk, 21 marca 2016 roku

Szanowni Paristwo,

W imieniu Zarzadu Eurotel SA jest mi niezmiernie mito przekaza¢ Panstwu niniejszy jednostkowy
raport roczny Eurotel SA za 2015 rok. Byt to rok w ktdrym poprawilismy nasze wyniki w wiekszosci
segmentow dziatania, mimo wyzwarn jakie przed nami postawit rynek.

Szukajac skrotowego podsumowania wydarzen, ktére miaty miejsce w 2015 roku, chyba najbardziej
trafnym bedzie okreslenie, ze byt to rok poszukiwania stabilizacji na réznych obszarach aktywnosci.

W ramach operatora T-Mobile miato miejsce wiele zmian m.in. zwigzanych ze zmianami jego
zarzadzajacych, co przektadato sie na strategie operatora, ktdrg potem realizowalismy jako jego
najwiegksza sie¢ sprzedazy. Zmiany te miaty miejsce przez caty rok, wiec rzeczywisty ich efekt bedzie
magt by¢ dostrzezony w 2016 roku. Udato sie jednak wypracowac bardziej stabilny system rozliczer
prowizyjnych, ktéry wprowadzony zostat w IV kwartale 2015 roku i obowigzuje nadal.

Na pewno kluczowym wydarzeniem byto wprowadzenie programu redukcji sieci sprzedazy.
Wprowadzona przez operatora T-Mobile strategia ograniczania ilosci punktéw sprzedazy, miata
stuzy¢ istotnemu zmniejszeniu sieci sprzedazy. Mimo, ze mieliSmy juz w naszej historii wiele
zamknie¢, to jednak skala procesu byta tym razem na tyle duza, ze wymagato to z jednej strony
whnikliwej analizy naszych mozliwosci organizacyjnych do przeprowadzenia tego procesu, a z drugiej
strony oszacowania jego skutkow. Redukcja ta zakonczyta sie dla nas w taki sposdb, ze nadal
jestesmy najwieksza siecig sprzedazy w ramach tego operatora, a zamkniecia nierentownych
lokalizacji ograniczyty nasze koszty sprzedazy.

W ramach wspdtpracy z Apple dokoriczylismy budowe sieci sprzedazy otwierajgc dwie lokalizacje i
koriczac rok z siecig liczacg 9 salonéw iDream oraz dwoma serwisami sprzetu. Znaczna poprawa
wynikow sprzedazy tego segmentu wynikata jednak nie tylko ze wazrostu organicznego sieci
sprzedazy, ale powiekszajgcej sie bazy klientéw biznesowych, swiadomosci marki iDream zwigzanej z
przeprowadzanymi akcjami marketingowymi oraz zdobytym doswiadczeniem.

Sprzedaz w segmencie nc+ rowniez wykazata wzrost. llos¢ punktdw sprzedazy ulegta niewielkiej
zmianie, ale nie byty to te same punkty sprzedazy, gdyz pewna ich cze$¢ zostata zamieniona na nowe
lokalizacje. Osigganie lepszych wynikdw na dojrzatym ryku wskazuje na mozliwoéci jakie daje
niezaleznie od warunkéw rynkowych dobra oferta, przekaz marketingowy i sprawa sie¢ sprzedazy.
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W 2015 roku wyptacilismy dwukrotnie dywidende — jedng za 2013 rok, a drugg za 2014 rok, dzieki
czemu zachowana zostata strategia podziatu zysku za kazdy rok obrotowy. Z racji lepszych wynikéw w
2015 roku, mamy istotne przestanki do podziatu zysku réwniez za ten rok.

Koriczac to krotkie podsumowanie najwazniejszych wydarzed 2015 roku, zapraszam do lektury
Raportu rocznego za 2015, gdzie znalei¢ moina szczegbtowe rozwiniecie powyiszych informaciji.
Dzigkuje Panistwu za zaufanie jakim byliémy obdarzeni w tym przetomowym roku. Mam nadzieje, ze
zaprezentowane wyniki potwierdzajg, ze warto byto nam zaufa¢.

Z powazaniem

Prezes Zarzadu

Krzysztof Stepokura
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