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Komunikat KNF w sprawie biura uslug platniczych dzialajacego pod firmag
Homepay sp. z o.0. z siedziba w Warszawie, przy ul. Grzybowskiej 87
(nr podmiotu w Elektronicznym Rejestrze Ustug Platniczych: BP 9/2012)

Homepay sp. z 0.0. w ramach prowadzonej dzialalnosci gospodarczej jest w szczegolnosci
biurem ustug ptatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o uslugach
ptatniczych. Zgodnie z przepisami tej ustawy, w zakresie §wiadczenia ustug ptatniczych biuro
ustug ptatniczych moze $wiadczy¢é wytacznie ustugi przekazu pienieznego, polegajacego
na transferze (bez posrednictwa rachunku platniczego prowadzonego dla ptatnika) srodkow
pieni¢znych otrzymanych od ptatnika lub przyje¢ciu srodkow pienieznych dla odbiorcy i ich
udostepnieniu odbiorcy. Nadzér KNF nad przedsigbiorcami bedacymi biurami ustug
platniczych ograniczony jest tylko do wskazanej dziatalnosci i nie obejmuje innych ustug, ktore
tego typu przedsiebiorcy moga Swiadczy¢.

W tym kontekscie Urzad Komisji Nadzoru Finansowego informuje, iz na podstawie art. 125
ust. 1 12 ustawy o ustugach ptlatniczych biuro ustug platniczych jest zobowigzane do ochrony
srodkéw pienieznych otrzymanych od uzytkownikow, w tym za posrednictwem agenta lub
innego dostawcy, w celu wykonania transakcji platniczych. Obowigzek ten biuro ushug
platniczych wykonuje m.in. przez zawarcie umowy ubezpieczenia z zaktadem ubezpieczen.
Umowa taka obejmuje co do zasady jedynie szkody wynikle z niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi przekazu pieni¢znego.

Biuro ustug platniczych dziatajace pod firmg Homepay Sp. z 0.0. posiada umowg ubezpieczenia
obowigzkowego odpowiedzialnos$ci cywilnej biur ustlug platniczych, zawartg z Concordia
Polska Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych z siedzibg w Poznaniu (polisa nr 23608728)
z okresem ubezpieczenia od 17 czerwca 2017 r. do 16 czerwca 2018 r. Ponadto, biuro ustug
ptatniczych dziatajace pod firma Homepay IP Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Grzybowskiej 87 (nr podmiotu w Elektronicznym Rejestrze Ustug Ptatniczych: BP 2093/2017),
bedace jednocze$nie agentem Homepay Sp. z o0.0. posiada umowe ubezpieczenia
obowigzkowego  odpowiedzialnosci  cywilnej  biur ustug  platniczych, zawartg
z AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. z siedzibg w Warszawa (polisa nr
117961.BUP14.001293) z okresem ubezpieczenia od 7 grudnia 2017 r. do 6 grudnia 2018 r.

Szkody wynikajace z niewykonania badz nienalezytego wykonania ustugi przekazu przez
wymienione biura §rodkow pienieznych otrzymanych od klientéw moga by¢ zglaszane
bezposrednio ww. ubezpieczycielom, w szczegdélnosci zgodnie z instrukcjami na stronach
internetowych: https://www.concordiaubezpieczenia.pl/zglos-szkode.html —w przypadku
Homepay sp. z o0.0. i https://axa.pl/biznes/centrum-klienta/likwidacja-szkod-
firmy/ubezpieczenia-korporacyjne-majatkowe/ — w przypadku Homepay IP sp. z 0.0.

Ewentualne problemy zwigzane z likwidacja szkdd mozna zgtasza¢ réwniez do Urzgdu Komisji
Nadzoru Finansowego.

Majac na wzgledzie powyzsze informacje Komisja wyjasnia, Ze nie jest uprawniona i nie moze
w jakikolwiek sposob posredniczy¢ lub uczestniczy¢ w dochodzeniu roszczen z tytutu
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niewykonania lub nieprawidlowego wykonania przez Homepay sp. z 0.0. ustug innych niz
przekaz pieni¢zny, gdyz dzialalno$¢ spotki w tym zakresie nie podlega nadzorowi Komisji
Nadzoru Finansowego. Oczywiscie, niezaleznie od uprawnien Komisji i czynno$ci przez nig
podejmowanych, wszystkim poszkodowanym przystluguje prawo dochodzenia roszczen
na zasadach wynikajacych z przepiséw prawa cywilnego.
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