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Ocena dziatalnosci Grupy Kapitatowej ING Banku
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W 2018 roku gospodarka Polski rozwijata sie jeszcze szybciej niz w udanym 2017 roku - 5,1% r/r, wobec
4,8% przed rokiem. Udato sie to mimo postepujqcej dekoniunktury w gospodarkach strefy euro. Motorem
wzrostu w krajowej gospodarce pozostat popyt wewnetrzny, szczegdlnie wydatki gospodarstw
domowych, oraz inwestycje wspoétfinansowane ze srodkéw europejskich. Optymistyczne nastroje
konsumentéw znalazty odzwierciedlenie m.in. w wysokiej dynamice kredytéw konsumpcyjnych
i hipotecznych. Wzrosta takze dynamika depozytéw gospodarstw domowych. Wedtug m.in. badan
ankietowych ING Banku Slgskiego, nie byto to jednak skutkiem wzrostu sktonnosci do oszczednosci,
a przesuwaniem $rodkéw miedzy klasami aktywoéw - z m.in. funduszy obligacyjnych na depozyty.
Solidny wzrost gospodarczy i umiarkowana inflacja sktonity Rade Polityki Pienieznej do utrzymania
niezmienionego poziomu stép procentowych w 2018 roku. Stopy procentowe po raz ostatni zostaty
obnizone w marcu 2015 roku - do rekordowo niskiego poziomu - tj. stopa referencyjna do 1,5%, a stopa
lombardowa do 2,5%. Stabilny wzrost gospodarczy i polityka NBP byty tez jednym z powoddw
stosunkowo matej zmiennosci ztotego (na tle innych walut gospodarek rozwijajgcych sie), mimo silnych
napig¢ geopolitycznych w ubiegtym roku zwigzanych m.in. politykg handlowg USA.

Poza otoczeniem makroekonomicznym, na wyniki sektora bankowego miaty réwniez wptyw czynniki
o charakterze reqgulacyjnym. Od poczqgtku 2018 roku obowigzuje nowy standard sprawozdawczosci
finansowej, MSSF 9: Instrumenty finansowe, ktéry zastgpit dotychczasowy MSR 39. Nie wyptynat on tylko
na nowq klasyfikacje aktywéw finansowych, ale wptyngt na sposéb szacowania odpiséw z tytutu strat
oczekiwanych (poprzednio odpisy na utrate wartosci; kwota odpiséw z tytutu strat oczekiwanych
znaczqgceo przewyzszyta poziom odpiséw na utrate wartosci wedtug MSR 39). W trakcie 2018 roku weszto
w zycie réwniez Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE (MIFID II) w sprawie rynkow
instrumentéw finansowych, ktéra naktada na podmioty rynku finansowego (w tym banki) obowiqzki
w zakresie m.in. ochrony inwestora i przejrzystosci rynkowej. W konsekwencji wptywa takze na sposéb
oferowania produktéw inwestycyjnych, w tym funduszy inwestycyjnych. Sektor pracowat réwniez
bardzo intensywnie nad wdrozeniem Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych oraz nad implementacjg mechanizmu
podzielonej ptatnosci podatku od towaréw i ustug (ang. split payment).

Od stycznia 2018 roku obowigzuje obnizona stawka oprocentowania rezerwy obowigzkowej w NBP
(0,5%), a od marca 2018 roku stopa rezerwy obowigzkowej od $rodkéw pozyskanych na co najmniej dwa
lata wynosi 0%.

W 2018 roku Grupa Kapitatowa ING Banku Slgskiego S.A. osiggneta zysk netto w wysokosci 1 525,9 min
zt wobec 1 403,1 mln zt w 2017 roku (wzrost o 9%). Podobnie jak w latach poprzednich, poprawa wyniku
netto zostata osiggnieta dzieki rosngcym przychodom. W 2018 roku wynik na dziatalnosci bankowej
wzrost o 463,6 min zt (10%) do poziomu 5232,7 mln zt wobec 4 769,1 min zt w poprzednim roku.
Gtéwnym czynnikiem byt wzrost wyniku z tytutu odsetek o 11% r/r. Byto to mozliwe dzigki wyzszym
wolumenom biznesowym oraz poprawie marzy odsetkowej. Wynik z tytutu prowizji zwiekszyt sie 0 9% -

gtownie za sprawg wyzszych przychodéw z tytutu oferowania kredytow.
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Wyzszy wynik na dziatalnosci bankowej zostaty czesciowo skonsumowany poprzez przyrost poziomu
kosztow Grupy. Koszty Grupy Kapitatowej Banku zwiekszyty sie 0 9% r/r do 2 326,8 mlIn zt z powodéw
wyzszych kosztéw dziatania i administracji oraz kosztéw osobowych; wzrost kosztu ryzyka o 79,7 min zt
(0 19%) do 500,9 mln zt spowodowany przez obowigzkowg zmiane standardu rachunkowosci, relatywnie
wyzszych odpiséw w segmencie detalicznym oraz przyrost catego portfela kredytowego. Podobnie jak
w roku wczesniej, na saldo rezerw miaty rowniez wptyw transakcje sprzedazy wierzytelnosci. Obnizyty
one saldo 0 26,7 mln zt wzgledem 47,1 mln zt w 2017 roku. Saldo odpiséw w relacji do portfela naleznosci
kredytowych brutto wyniost 0,52% w 2018 roku (0,50% w 2017 roku). Na koniec grudnia 2018 roku
kredyty i inne naleznosci w Etapie 3 (najbardziej zagrozone) stanowity 2,8% portfela naleznosci brutto
wycenianych wg zamortyzowanego kosztu. Wskaznik pokrycia rezerwami kredytéw i innych naleznosci
w Etapie 3 wynidst 59,6%; wzrost kosztéw zwigzanym z tzw. podatkiem bankowym. W 2018 roku Grupa
odprowadzita 0 28,2 min zt wigcej podatku od niektérych instytucji finansowych (tzw. podatek bankowy)
niz w 2017 roku. Jest konsekwencjq wyzszej podstawy opodatkowania, co bezposrednio zwigzane jest
z konsekwentnym wzrostem wolumenéw biznesowych.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad dziatalnoscig Spétki, czuwajgc nad przestrzeganiem odpowiednich
przepiséw prawa dotyczqgcych rachunkowosci, finanséw oraz sprawozdawczosci spétek publicznych. Do
kompetencji Rady Nadzorczej nalezy takze nadzér nad procesami zwigzanymi z zarzgdzaniem
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka w ING Banku Slgskim S.A. przy wsparciu Komitetu Ryzyka i Komitetu
Audytu. Na podstawie rekomendacji tych Komitetéw, Rada Nadzorcza akceptuje i zatwierdza strategie
zarzgdzania ryzykiem w dziatalnosci Banku, gtdéwne zasady polityki w tym zakresie, a takze poziom
apetytu na ryzyko. Ponadto, Rada Nadzorcza monitoruje poziom wykorzystania limitéw wewnetrznych
z perspektywy biezqcej strategii Banku.

Komitet Ryzyka zapewnia Radzie Nadzorczej wsparcie w zakresie monitorowania procesu zarzqgdzania
ryzykiem, w tym ryzykiem operacyjnym, ryzykiem kredytowym i ryzykiem rynkowym. Komitet petni
rowniez nadzor nad procesem zarzgdzania ryzykiem, a takze nad: szacowaniem kapitatu wewnetrznego,
adekwatnosci kapitatowej oraz ryzyka modeli zwigzanego z kapitatem i innych modeli. Komitet wyraza
swojg opinie na temat catosciowej gotowosci Banku do podejmowania ryzyka w biezqgcej
i dtugoterminowej perspektywie.

Monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej nalezy do zadan Komitetu Audytu. W tym
kontekscie, Komitet Audytu cyklicznie analizuje sprawozdania finansowe Banku oraz wyniki badania
tych sprawozdan, przy czym Przewodniczgcy Komitetu Audytu - bedqgcy zarazem Przewodniczgcym
Rady Nadzorczej i cztonkiem niezaleznym Rady - odbywa cykliczne spotkania z Wiceprezes Zarzgdu
nadzorujgcg Pion Finanséw, podczas ktérych zapoznaje sie z okresowymi wynikami finansowymi Banku
przed ich publikacjg. Komitet Audytu analizuje takze wyniki prac podmiotu uprawnionego do badania
sprawozdan finansowych, czuwajgc nad jego niezaleznosciq i efektywnoscig. Ponadto, Komitet Audytu

monitoruje skutecznos¢ systemow kontroli wewnetrznej oraz audytu wewnetrznego, a takze dokonuje
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oceny skutecznosci $rodkow stosowanych w celu ograniczania ryzyka braku zgodnosci oraz oceny
jakosci zarzgdzania tym ryzykiem.
W ramach Rady Nadzorczej funkcjonuje takze Komitet Wynagrodzen i Nominagji, ktéry monitoruje m.in.
sytuacje na rynku pracy pod wzgledem wynagrodzen, procesy rotacji pracownikéw, a takze wyniki
badan ich satysfakcji. Komitet regularnie monitoruje system wynagrodzen funkcjonujgcy w Banku,
w tym polityke ptacowq i premiowg. W 2018 roku Komitet dokonat réwniez oceny adekwatnosci
kolegialnej cztonkéw Zarzgdu Banku i Rady Nadzorczej w oparciu o wyniki oceny adekwatnosci
przeprowadzonej przez podmiot zewnetrzny w zwiqzku z powotaniem nowego cztonka Zarzqgdu i nowego
cztonka Rady Nadzorczej.
Zdaniem Rady Nadzorczej, system zarzqdzania ryzykiem w Grupie ING Banku Slgskiego S.A. obejmuje
wszystkie istotne rodzaje ryzyka, a w procesach ich identyfikacji, pomiaru, zarzgdzania i raportowania
wykorzystywane sq instrumenty i techniki wtasciwe dla danego rodzaju ryzyka. W 2018 roku ING Bank
Slgski S.A. spetniat wszystkie wymogi bezpiecznego dziatania i adekwatnosci kapitatowej,
a w szczegoélnosci:
prowadzit ostrozng polityke kredytowq. Procesy i procedury kredytowe byty zgodne z wymogami
nadzorczymi i z najlepszymi wzorcami wystepujgcymi na rynku. W 2018 roku Bank uwzgledniat
w swej polityce kredytowej sytuacje wystepujgcqg w gospodarce i stosowat zaostrzone procedury
w odniesieniu do branz generujgcych podwyzszony poziom ryzyka. Bank posiadat zdywersyfikowany
portfel kredytowy, w ktérym znaczny udziat posiadaty wysokiej jakosci kredyty udzielone podmiotom
gospodarczym. W skali Grupy Kapitatowej Banku naleznosci kredytowe w Etapie 3 stanowity 2,8%
catosci zaangazowania brutto (wyceniane wg zamortyzowanego kosztu), czyli istotnie mniej niz
$rednio w catym sektorze bankowym (6,4%).
posiadat spetniajgce najwyzsze standardy rynkowe procedury i systemy w obszarze zarzqdzania
ryzykiem rynkowym (m.in. stopy procentowej oraz walutowym). W ciggu 2018 roku aktywnie
zarzgdzano poszczegodlnymi kategoriami ryzyka rynkowego tak, aby ich poziom miescit sie
w granicach obowigzujgcych w Banku limitéw. Bank posiada zréwnowazong pod wzgledem
walutowym strukture bilansu, m.in. charakteryzujgcg sie niskim udziatem naleznosci walutowych
w og6lnych naleznosciach z tytutu kredytéw hipotecznych.
utrzymywat dobrg sytuacje ptynnosciowq. Na koniec 2018 roku relacja kredytow do depozytéw
uksztattowata sie na poziomie 87,6%. Silng pozycje ptynnosciowqg Grupa zawdziecza jednej
z najwiekszych wsrod polskich bankéw - i stale rosngcej - bazie stabilnych depozytéw gospodarstw
domowych.
dysponowat adekwatnym poziomem kapitatéw wtasnych, pozwalajgcym spetni¢ wymagania
nadzorcze. W grudniu 2018 roku tqczny wspétczynnik kapitatowy Grupy Kapitatowej ING Banku

Slgskiego S.A. uksztattowat sie na poziomie 15,6%, a wspétczynnik kapitatu Tier 1 na poziomie 14,8%.
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Ponadto, funkcjonujgcy w Banku system kontroli wewnetrznej wystarczajgco skutecznie zabezpiecza
Bank przed nieoczekiwanymi zdarzeniami w zakresie udzielonego finansowania, ryzyka niefinansowego,
ryzyka rynkowego, ptynnosci czy adekwatnosci kapitatowe;.
Oczekiwane w 2019 roku spowolnienie tempa wzrostu gospodarczego (jako konsekwencja nizszej
dynamiki wydatkow gospodarstw domowych oraz inwestycji wspotfinansowanych ze srodkéw unijnych)
moze przyczynic sie do presji na koszt ryzyka, szczegélnie w segmencie korporacyjnym. W konsekwencji,
moze to spowodowac presje na wspoétczynniki kapitatowe i negatywnie wptyng¢ na podaz kredytéw.
W zwigzku z tym, zdaniem Rady Nadzorczej, uwaga Banku powinna nadal by¢ skoncentrowana
na dziataniach zwiekszajgcych jego bezpieczeristwo oraz konkurencyjnos¢ w zakresie produktéw i jakosci
obstugi klientéw, takich jak:

adekwatne zarzgdzanie kapitatem w celu zapewnienia bezpiecznego wzrostu akcji kredytowej,

jak réwniez spetnienia wszystkich obecnych i przysztych wymogoéw regulacyjnych.

dalszy rozwdj oferty produktowej oraz elektronicznych kanatéow obstugi. W warunkach silnej

konkurencji szansq na wzrost przychodéw jest poszerzanie bazy klientéw poprzez zdobywanie

nowych oraz zwiekszanie lojalnosci dotychczasowych. Polityka taka prowadzi do wyzszych sald

klientowskich oraz zwiekszonej transakcyjnosci.

zwiekszenie akcji kredytowej, przy jednoczesnym zachowaniu zasad ostroznej oceny ryzyka klientéw.

Takie podejscie przyczyni sie od utrzymania wysokiej jakosci portfela oraz do wzrostu wyniku

odsetkowego.

utrzymanie odpowiedniego poziomu stabilnych depozytéw. Zapewni to niezbedng ptynnosc dla

rozszerzania akcji kredytowe;j.

dalsza poprawa efektywnosci kosztowej przy zachowaniu wysokiej jakosci proceséw poprzez

optymalne wykorzystanie istniejgcych zasobéw i korzysci ptyngcych ze zwiekszonej skali dziatania.
W ocenie Rady Nadzorczej, dotychczasowa strategia zwiekszania skali dziatania realizowana przez Bank
w ciggu kilku ostatnich lat sprawdzita sie, o czym $wiadczqg osiggniete wyniki finansowe i komercyjne.
Dotychczasowy sukces strategii usprawiedliwia zamiar jej kontynuowania przez Bank w 2019 roku przy

zachowaniu odpowiedniego poziomu kapitatu.
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