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Patrzac w szerszej perspektywie, w ostatnich dekadach mozemy sledzi¢ gwattowne przemiany zachodzace
w spoteczenstwie i wynikajgce z nich zmiany w sposobach sprawowania wtadzy. Reforma administracji
samorzadowej w Polsce, polegajgca na decentralizacji wiadzy i powstawaniu lokalnych struktur samorza-
dowych, stata sie przyczynkiem zaréwno do zmiany sposobu funkcjonowania administracji publicznej, jak
i rozwoju Il sektora.

Coraz czesciej mowimy dzis o spoteczenstwie obywatelskim, ruchach spotecznych i inicjatywach oddolnych.
W slad za tym zmienia sie tez relacja urzad - obywatele, co wida¢ wyraznie nawet w samej nomenklaturze:
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obowigzujacy do niedawna oficjalny ,,obywatel” zostat wyparty przez zdecydowanie mniej sformalizowane-

go ,mieszkanca”, wskazujgc na trend zmian i coraz wiekszy nacisk ktadziony na budowanie relaciji.

Zmienia sie zakres i forma wspoétpracy pomiedzy jednostkami samorzadu terytorialnego, organizacjami
pozarzadowymi i mieszkanncami. Organizacje pozarzadowe w coraz wiekszym stopniu potrafig skutecznie
i efektywnie identyfikowac i zaspokaja¢ potrzeby tych, na rzecz ktérych dziataja. Profesjonalizujg swo-
je dziatania, stajg sie waznym partnerem dla jednostek samorzadu terytorialnego, biznesu. Coraz wiecej
inicjatyw pochodzi od samych mieszkancéw, zdecydowanie czesciej wskazujg oni na kierunki zmian i po-
trzeby spoteczne. Mieszkancy chcg wptywac na otoczenie, majg coraz wieksza swiadomos¢ mozliwosci
angazowania sie we wspolnoty lokalne i z tej mozliwosci korzystaja.

Budowanie spoteczenstwa obywatelskiego jest procesem wymagajacym czasu, wspotpracy i przede wszyst-
kim — obustronnego zaufania. Jedna z takich form wspotpracy, opartej na wzajemnym zaufaniu i oddaniu



pola do dziatania, jest realizacja zadan dla lokalnej spotecznosci: oddolnych inicjatyw, w ktérych zaréwno
mieszkancy, organizacje pozarzadowe oraz jednostki samorzadu terytorialnego (urzedy gmin/starostwa
powiatowe) mogg wspdlnie odpowiedzie¢ na lokalne potrzeby w najlepszy, wypracowany wspdlnie sposéb.

Wiara w kooperacje trzech partneréw: mieszkaniec - organizacja pozarzadowa - jednostka samorzadu
terytorialnego, stanowita fundament do stworzenia pilotazowego projektu pn. WARNIK -Wielkopolska
Akademia Rzecznictwa NGO i Kooperacji, ktéry zrealizowany zostat w okresie od stycznia 2021 r. do sierp-
nia 2022 r., przez stowarzyszenie Centrum PISOP w partnerstwie z norweska firmg Newschool.

Przez blisko 20 miesiecy 14 samorzaddéw lokalnych z Wielkopolski (gminy i powiat) testowato nowe podej-
$cie do rozwigzywania problemoéw spotecznych, polegajgce na aktywnym wtgczaniu w ten proces miesz-
kancow. Efektem ich zaangazowania i pracy jest Model wtgczania mieszkaricow w rozwigzywanie lokalnych
problemow, ktéry oddajemy do Panistwa dyspozyciji.

Model sktada sie z 8 etapdw, ktére pokazujg droge od momentu identyfikacji problemu/potrzeby przez
mieszkancéw gminy/powiatu, az do zakonczenia realizacji zadania publicznego bedacego odpowiedzig na
owe potrzeby/problemy. To wszystko z zaangazowaniem trzech kluczowych partneréw. Etapy zostaty scha-
rakteryzowane i opatrzone inspiracjami z projektu WARNIK, dzieki czemu nadajg mu praktyczny charakter.

Liczymy, ze Model stanie sie dla Panstwa, inspiracjg i wskazéwka do tego, by jeszcze skuteczniej,
w oparciu o lokalne zasoby i partneréw, rozwijac¢ spotecznosci lokalne.

Zespot projektu



Model wtaczania mieszkancéw w rozwigzywanie lokalnych probleméw spotecznych skierowany jest do:

mieszkancow, ktérzy w swoich $rodowiskach identyfikujg potrzeby/problemy spoteczne i chca wpty-
nac¢ na ich rozwigzanie,

organizacji pozarzagdowych?, dla ktérych aktywnos¢ spoteczna mieszkancéw stanowi motywacje
i inspiracje do dziatania,

jednostek samorzadowych gminnych/powiatowych, otwartych na rozwéj wspdlnot lokalnych z wyko-
rzystaniem dostepnych zasobdéw i partneréw.

Do kogo skierowany jest Model?
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1 Organizacje pozarzadowe - podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 UDPPW, m.in. stowarzyszenia,
Y fundacje, spétdzielnie socjalne.



pilotazowe dziatania, zaktadajgce wtgczanie mieszkanncéw w rozwigzywanie lokalnych probleméw
spotecznych, przy wsparciu administracji samorzadowej i lokalnych organizacji pozarzagdowych,
schemat postepowania od momentu identyfikacji potrzeb/problemdéw spotecznych przez miesz-
kancéw, az po realizacje zdania publicznego, ktére ma na owe problemy/potrzeby odpowiedzie¢,
instruktaz angazowania mieszkancéw/rzecznictwa mieszkancéw na rzecz zlecania realizacji zadan
publicznych organizacjom pozarzadowym w gminie/powiecie,

zbiér informacji nt. wtaczenia mieszkancow w role rzecznikdw we wspotpracy organizacji pozarza-
dowych i jednostek samorzadu terytorialnego.




Etapy wdrazania Modelu

Model witaczania mieszkancéw w rozwiagzywanie lokalnych probleméw spotecznych

Jt

Identyfikacja
potrzeb/probleméw

Diagnoza problemu

Rozpoznanie
sprzymierzencoéw

zadania

Zapewnienie
finansowania

Decyzja o realizacji

Realizacja zadania

Wybor realizatorow Podsumowanie
zadaniaz realizacji zadania

LEGENDA:

Role przewodnia danego partnera w realizacji etapu oznaczono
kolorem (dotyczy to catej publikacji)

Mieszkanscy
Organizacje pozarzadowe
Jednostka samorzadu terytorialnego
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e obserwacja $Srodowiska lokalnego, zjawisk spoteczno-gospodarczych,

e zgtoszenie przedstawicielom urzedu gminy/starostwa powiatowego potrzeb/probleméw zidenty-

fikowanych przez mieszkancow,

e umozliwienie mieszkancom zgtaszania potrzeb/probleméw spotecznych w urzedzie gminy/staro-
stwie powiatowym, np. za pomocg formularza.

Mieszkancy, w tym dziatacze organizacji pozarzadowych, np. stowarzyszenia, fundacji, klubu, spétdziel-
ni socjalnej, funkcjonujgcy w spotecznosci lokalnej czesto identyfikujg potrzeby lub problemy, ktére
zmniejszajg komfort zycia. Ich spostrzezenia dotyczace potrzebnych zmian w przestrzeni spotecznej
i publicznej powinny by¢ brane pod uwage przy planowaniu dziatan przez urzad gminy lub starostwo

powiatowe, a caty proces powinien zostac zakoriczony pisemnym zgtoszeniem uwag/wnioskow.

rekomendacje dla:

- Zgtoszenie przez mieszkanca gminy/powiatu pro-
blemu. W celu wzmocnienia swojego zdania skon-
taktowanie sie przynajmniej z jedng organizacja
pozarzadowa dziatajagca wobszarze problemu (np. eko-
logia, edukacja, polityka senioralna) i stworzenie z nig
koaliciji.

rekomendacje dla:

- Otwarcie urzedu gminy/starostwa powiatowego
na sugestie mieszkancéw, umozliwiajgce zgtoszenie
zidentyfikowanych potrzeb/probleméw spotecznych.

- Przygotowanie formularza zgtoszeniowego, poma-
gajacego zebrac istotne informacje od mieszkancow/
organizacji pozarzagdowych. Formularz ogélnodostep-

10



11

- Uwzglednienie pracy urzedu w trybie planowania
rocznego. Zgtoszenie najlepiej najpdzniej do po-
czatku drugiego kwartatu zadania, ktére zostanie
wprowadzone na kolejny rok (jesli zadanie zostanie

przyjete).

- Wypracowanie przez mieszkanca i organizacje po-
zarzadowa wstepnego stanowiska, zawierajacego:
opis problemu, dane statystyczne/ilosciowe dotycza-
ce skali problemu, obszaru jego wystepowania oraz
przygotowanie wstepnego kosztorysu, by ocenié re-
alno$¢ rozwigzania problemu.

- Znalezienie zapiséw w strategicznych dokumentach
gminy/powiatu, ktére potwierdzajg pomyst, wpisuja-
cy sie w lokalna polityke. Zebrane informacje, bada-
nia pozwalaty na rzeczowa i konstruktywna rozmowe
z przedstawicielami gminy/powiatu.

O
()

ny np. w siedzibie urzedu w wersji drukowanej lub
na stronie internetowej urzedu/starostwa.

- Przyktadowy zakres pytani/zagadnien w formula-
rzu zgtoszeniowym:

e opinie nt. jakosci i standardu zycia w gminie/
powiecie,

e wskazane problemy/potrzeby spoteczne do
rozwiazania/zaspokojenia,
skala i miejsce wystepowania problemu,
skutki braku podjecia dziatan niwelujacych wy-
stepujacy problem,

e kontakt do osoby zgtaszajacej.

- Weryfikacja mozliwosci rozwigzania problemu/
odpowiedzi na potrzeby mieszkancéw (czy rozwia-
zanie lezy w kompetencjach urzedu danego szcze-
bla administracji); skierowanie sprawy do innego
urzedu.

- Publikowanie informacji na temat otrzy-
manych uwag/wnioskéw/propozycji miesz-
kancéw oraz promowanie takich mozliwosci
w gminie/powiecie.

- Zaangazowanie mieszkancéw w proces konsulta-
cyjny zwiazany z opracowywaniem dokumentéw
strategicznych, takich jak np. Strategia rozwoju gmi-
ny, gminny program rewitalizacji, program rozwiazy-



Inspiracje z projektu

W Grodzisku Wielkopolskim Spoétdzielnia Socjalna Dworzec mierzyta sie z brakiem formalnej
wspobtpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego, niewystarczajagca widocznoscia oferowanych
ustug oraz brakiem dziatan oddolnych skierowanych do srodowiska lokalnego. Pracowniczka i pre-
zeska spotdzielni poprosity o wsparcie kierownictwo Osrodka Pomocy Spotecznej w rozmowach
nt. rozwigzania ww. problemu.

W gminie Lipno mieszkanka dostrzegta brak oferty kulturalno-animacyjnej dla dzieci (szczegdlnie
w godzinach popotudniowych). Nie chcagc dowozi¢ na zajecia do oddalonego o kilka kilometrow
wiekszego miasta, wymyslita, iz dobrze bytoby zorganizowac takie aktywnosci na miejscu. W gmi-
nie sg $wietlice - miejsca, w ktérych mozna organizowac czas wolny, w zwigzku z czym szukata
wsparcia w lokalnej organizacji, w ktérej dziatajg eksperci w zakresie edukacji.

W Gminie Lubasz coraz wiekszy problem stanowig zasmiecone tereny spacerowe wokét jezio-
ra. Gtosem mieszkancow w tej sprawie stali sie przedstawiciele Gminnego Os$rodka Kultury oraz
Stowarzyszenia Blizej Siebie i Natury. To oni, wraz z przedstawicielkg tamtejszego Urzedu Gminy,
rozpoczeli dyskusje nad sposobem rozwigzania tego problemu i zleceniem zadania w tym obszarze
organizacjom pozarzadowym.

Gmina Powidz, ze wzgledu na swdj turystyczny charakter, czyste jezioro i walory przyrodnicze
bywa czesto wybieranym miejscem przez okolicznych turystéw. Jednak mieszkancy gminy zauwa-
zyli, ze to co jest atrakcjg dla przyjezdzajacych, dla mieszkancéw jest normalnoscia. Szczegdlnie
brak ciekawej formy spedzania wolnego czasu odczuwajg dzieci, dlatego tez nalezatoby stworzy¢
dla nich zupetnie nowa oferte. W odpowiedzi na te potrzeby z inicjatywy mieszkanki zrodzit sie
pomyst darmowych pétkolonii dla dzieci, potgczonych z atrakcyjnymi wyjazdami poza teren gminy.
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W gminie Cekéw-Kolonia mieszkanka, na podstawie doswiadczen swoich oraz grona znajomych,
zwrdcita uwage na ograniczong oferte skierowang do senioréw. W pierwszej kolejnosSci rozwazane
byty zajecia prozdrowotne i rehabilitacyjne dla tej grupy docelowej. Jednak po rozmowach miesz-
kanki z lokalng spotecznosciag okazato sie, ze nie ma podmiotdow, ktére mogg zapewnic realizacje
takiego zadania. Pojawita sie za to zupetnie nowa propozycja dotyczaca dziatan kulturalnych, inte-
grujacych pokolenia, co pokazuje, jak wazne jest oméwienie pierwotnego pomystu z mieszkancami
i organizacjami dziatajacymi lokalnie - to, co pierwotnie, wydawac¢ by sie mogto swietnym pomy-
stem, nie zawsze znajduje odzwierciedlenie zaréwno w potrzebach, jak i mozliwosciach lokalnej
spotecznosci.

Identyfikacja potrzeb/probleméw

Obserwowanie $rodowis- Zgtoszenie przedstawi- Umozliwienie mieszkaricom

ka, problemdw, zjawisk e zgtaszania potrzeb/proble-

rsotwa powiatowego  po- méw spotecznych w urze-
trzeb/problemow  zidenty- dzie gminy/starostwie po-

ﬁkQV\{anych przez miesz- wiatowym np. za pomoca
karcow formularza

spoteczno-gospodarczych



e zdefiniowanie problemu zgtoszonego przez mieszkancow,

e analiza problemu, w tym zbieranie danych i przygotowanie podsumowania/raportu,

o okreslenie celow i sposobdw rozwigzania/minimalizowania problemu.

Diagnoza to prawidtowe zdefiniowanie problemu (jego nazwanie), zebranie danych iloSciowych i jako-
Sciowych potwierdzajacych jego istnienie lub brak.

Diagnoza problemu wskazanego przez mieszkancow daje podstawe przedstawicielom gminy/powiatu
do dalszych dziatah. Pozwala na weryfikacje, na ile problem faktycznie wystepuje w lokalnej spotecz-
nosci, jaka jest jego skala, na ile jest odczuwalny przez mieszkancow i jaki na nich wywiera wptyw
(jakie sg jego konsekwencje).

Jest to proces mozliwy do zrealizowania nawet w niewielkich spotecznosciach lokalnych i bez duzych
zasobow.

Diagnoza problemu konczy sie wypracowaniem podsumowania/mini raportu. Wnioski z diagnozy po-

zwalajg odpowiedzie¢ na nastepujace pytania:

e (Czyistnieje faktyczna potrzeba zajecia sie problemem tu i teraz?

e Jakie cele (np. minimalizowanie/rozwigzanie problemu) i kierunki dziatania powinny zosta¢ podje-
te/zaplanowane?
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rekomendacje dla:

- Zorganizowanie zespotu od-
powiedzialnego za diagno-
ze problemu, sktadajgcego sie
z min 3 oséb.

- Zaangazowanie do diagnozy eksper-
téw/oséb ze srodowiska lokalnego
znajacych temat, przedstawicieli urze-
dow i organizacji pozarzadowych).

- Prowadzenie rozméw z innymi
mieszkancami o ich potrzebach.
Przekazywanie informacji w $rodowi-
sku lokalnym nt. planéw prowadzonej
diagnozy a w dalszej czesci jej proce-
su. Komunikowanie o postepach prac
i wynikach.

- Wykorzystanie relacji w srodowisku
lokalnym (rodzinnym, zawodowym,
spotecznym), by zacheci¢ inne oso-
by do przedstawienia swojej opinii
i udziatu w prowadzonej diagnozie.

- Dystrybucja ankiet, przeprowadza-
nie wywiadéw z innymi mieszkanca-
mi, prowadzenie obserwacji itp.

- Przygotowanie podsumowania/ra-
portu z diagnozy np. w formie doku-
mentu, prezentacji.

rekomendacje dla:

- Zorganizowanie zespotu odpowiedzialne-
go za diagnoze problemu, sktadajacego sie
z min 3 oséb.

- Zaangazowanie do diagnozy ekspertow/
0s6b ze $rodowiska lokalnego znajacych
temat, przedstawicieli urzedéw i organiza-
cji pozarzadowych).

- Podjecie sie koordynacji procesu diagnozy,
w tym zbierania danych, ich analizy oraz
przygotowania podsumowania/raportu.
Zaproszenie do udziatu w diagnozie innych
organizacji z gminy/powiatu, w szczegél-
nosci tych, dla ktérych problem moze by¢
wazny (np. dziatajacych w obszarze ekolo-
gii, jesli zgtaszany przez mieszkancéw pro-
blem dotyczy $rodowiska).

- Budowanie relacji miedzy organizacjami,
wzajemna wymiana informacji w obszarze,
ktérego dotyczy diagnoza.

- Biezacy kontakt z lokalnymi organizacjami
wspierajagcymi dziatalno$¢ organizacji po-
zarzadowych, takimi jak Centra Wsparcia
Organizacji Pozarzadowych.

- Biezagce komunikowanie o planach i o po-
stepach w prowadzonej diagnozie:

rekomendacje dla:

- Upowszechnianie m.in. w mediach
spotecznosciowych, na stronie inter-
netowej urzedu informacji na temat
prowadzonej diagnozy wraz z za-
checeniem mieszkancéw do wziecia
W niej udziatu.

- Otwarto$¢ na pytania ze strony
mieszkancéw i przedstawicieli orga-
nizacji pozarzadowych, wspieranie
ich w pozyskaniu danych do diagnozy
(np. udostepnianie dokumentéw stra-
tegicznych gminy/powiatu, diagnoz
spotecznych, wsparcie w nawigzaniu
kontaktow itp.).

- Zapewnienie mieszkaricom/organi-
zacjom mozliwosci zbierania danych
w diagnozie np. podczas organizowa-
nych przez urzad imprez/festynéw
dla mieszkancéw.

- Udostepnianie  pomieszczenia
w urzedzie np. na zorganizowanie
spotkania dla organizacji branzowych
dyskutujacych nad problemem.

- Wykorzystanie kanatéw komunika-
cji urzedu gminy/starostwa, by do-
trze¢ z informacja o przeprowadzaniu
diagnozy do mieszkancoéw, jednostek
podlegtych, m.in..

rekomendacje dla:



- Zainicjowanie opracowania
wspolnych, akceptowalnych dla
wszystkich - celéw i kierunkéw
dziatania, aby rozwigza¢, zmini-
malizowac¢ problem zgtaszany
przez mieszkancow.

e nastronie internetowej/profilu w mediach spo-
tecznosciowych, np. Facebook,

e  podczas spotkan z przedstawicielami lokalnych
gremiow, takich jak komisje dialogu obywatel-
skiego, rady dziatalnosci pozytku publicznego,
rady senioréw, mtodziezowe rady itp.

e na posiedzeniach rady gminy/powiatu.

- Wsparcie mieszkarncéw w zbieraniu danych do dia-

gnozy, np.
e dzielenie sie swojg wiedza, doswiadczeniami,
badaniami,

e przeprowadzenie analizy dostepnych rapor-
téw/strategii itp. w obszarze problemu.

- Dystrybucja ankiet wsérdéd fundacji i stowarzyszen.

- Zorganizowanie spotkania dla tzw. organizacji
branzowych (np. dziatajacych w obszarze ekologii),
podczas ktérych dyskutowany jest problem.

- Przygotowanie podsumowania/raportu z diagno-
zy np. w formie dokumentu, prezentacji.

- Zainicjowanie opracowania wspélnych, akcepto-
walnych dla wszystkich - celéw i kierunkow dzia-
tania, aby rozwigza¢, zminimalizowa¢ problem zgta-
szany przez mieszkancéw.

- Prezentacja wynikéw diagnozy potwierdzajacej
istnienie problemu na spotkaniach w dalszych eta-
pach wdrazania Modelu.

O
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Inspiracje z projektu

W gminie Rakoniewice odbyto sie spotkanie skierowane do organizacji spotecznych oraz lideréow
instytucji gminnych. Zorganizowano je w siedzibie Stowarzyszenia SERCE, ktére jest rozpozna-
walne i cieszy sie dobrg opinig w srodowisku lokalnym. Podczas spotkania moderator (pracownik
Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Lesznie) przeprowadzit wywiad grupowy, ktory pozwolit
zdiagnozowac potrzeby i zasoby lokalne. Nastepnie opracowano cele i dziatania w odpowiedzi na
potrzeby/problemy. Waznym elementem spotkania byty dziatania edukacyjne zwigzane z uswia-
domieniem uczestnikom spotkan, ze majg wptyw na wprowadzanie zmian.

W gminie Koscian, w ramach przygotowan do powotania Mtodziezowej Rady Gminy Koscian, zo-
staty przeprowadzone w szkotach warsztaty metodg przyszto$ciowa. Mtodziez, bazujgc na swoich
obserwacjach, co w gminie juz jest, a takze wyobrazajac sobie gmine za kilka lat, sformutowata na
kartkach swoje marzenia do realizacji. W ten sposdb powstata diagnoza gminy w oparciu o potrze-
by mtodziezy, co dato solidny fundament pod rozmowy z samorzadem o zabezpieczeniu srodkdéw
pod mate inwestycje i inicjatywy mtodziezowe.

W gminie Czerwonak diagnoza problemu objeta: ankiete przeprowadzong w Centrum Wsparcia
Organizacji Pozarzadowych wséréd mieszkancéw/przedstawicieli NGO, wywiad z przedstawicielami
lokalnych organizacji pozarzadowych przy okazji konsultacji Programu Wspétpracy gminy Czerwo-
nak z organizacjami pozarzadowymi, sondaz zrealizowany podczas | nieformalnego spotkania dla
czerwonackich NGO (podczas ktérego organizacje mogty zapisywac swoje przemyslenia dotyczace
priorytetowych probleméw spotecznych na tablicy flipchart), jak i spotkanie z Radg Dziatalnosci
Pozytku Publicznego. Wszystkie formy diagnozy potwierdzity koniecznos¢ zajecia sie problemem
edukacji ekologicznej wérdd mieszkancéw gminy, w szczegdlnosci dzieci i mtodziezy.



Qoo

W Ostrowie Wielkopolskim podczas | Pikniku Organizacji Pozarzadowych #Pozarzadowi Potrafig
ostrowianie mogli nie tylko zapoznac sie z dziatalnoscig tamtejszych fundacji i stowarzyszen, ale

réwniez odpowiedzie¢ na pytanie: ,Co Ostrow Wielkopolski moze zrobi¢ dla mieszkancow?”, zapi-

sujac swoje spostrzezenia (anonimowo) na kolorowych kartkach i przyklejajac je do specjalnie do

tego przygotowanej tablicy umiejscowionej w widocznym miejscu. Efektem tych i innych form kon-

sultacji byt ogtoszony konkurs w obszarze integracji miedzypokoleniowej (senioréw z mtodzieza)

l/
<

Zdefiniowanie problemu

zgtoszonego przez miesz-
kancow

Diagnoza problemu

2

Analiza problemu, w tym
zebranie danych i przygoto-

wanie  podsumiwania/ra-
portu

Okreslanie celéw i sposo-

béw  rozwiazywania/mini-
malizowania problemu
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e promocja i budowanie dobrego klimatu wokét proponowanych zmian,

e rozmowy, spotkania z przedstawicielami lokalnych instytucji, gremiéw konsultacyjno-opiniotwér-
czych, w oparciu o przeprowadzong diagnoze,

e informowanie o inicjatywie mieszkancéw wsréd szerokiego grona odbiorcow.

Razem tatwiej - przy wprowadzeniu nowych rozwigzan konieczne sg dziatania promujace i skupione
na budowaniu dobrego klimatu wokét proponowanych kierunkédw zmian i/lub dziatan. Ich celem jest
znalezienie oséb, ktére identyfikujg sie z zagadnieniem, rozumiejg problem, a jednoczesnie pomo-
g3 przedstawi¢ go w urzedzie gminy/starostwie powiatowym, jako godny uwagi. W pierwszej fazie
warto gtosno komunikowaé w najblizszym srodowisku lokalnym, zawodowym, spotecznym o zauwa-
zalnym problemie/odczuwalnej potrzebie. Pozwoli to na wzmocnieniu sygnatu, ze jako wspdlnota
i spotecznos¢ mamy silniejszy i mocniejszy gtos. Sojusznikdw mozna szuka¢ wsrdéd radnych, nauczy-
cieli, sottyséw, innych organizacji spotecznych, lokalnych gremiéw opiniodawczo-doradczych, np. rady
dziatalnosci pozytku publicznego, rady senioréw, rady mtodziezowej, rady sportu. Wazne, aby roz-
powszechnia¢ informacje o checi rozwigzania zdiagnozowanego problemu np. przy okazji wydarzen
spoteczno-kulturalnych w gminie/powiecie (happeningéw, festynéw) oraz wykorzystywacé w tym celu
kanaty komunikacyjne, takie jak strony internetowe, media spotecznosciowe.



rekomendacje dla:

- Utworzenie bazy organizacji spotecz-
nych, ktére moga by¢ partnerem wspie-
rajacym, posiada¢ infrastrukture i forme
prawna, potencjalnych realizatoréw zada-
nia publicznego.

- Przygotowanie i dystrybucja informacji
do o0séb z najblizszego Srodowiska (zawo-
dowego, spotecznego).

- Zaplanowanie dyskusji z udziatem gre-
mioéw konsultacyjnych i opiniodawczych,
np. rady dziatalnosci pozytku publicznego,
rady senioréw, rady miodziezowej, rady
sportu.

- Szukanie wsparcia w instytucjach wspie-
rajacych postawy partycypacyjne, np.
wsréd centréw wsparcia organizacji poza-
rzagdowych, osrodkéw wsparcia ekonomii
spotecznej, centréw integracji wielkopol-
skich inicjatyw spotecznych, rad pozytku
publicznego, rad senioréw, rad mtodziezo-
wych, rady sportu.

- Inicjowanie wspétpracy z lokalnymi me-
diami wokoét zidentyfikowanych proble-
moéw/potrzeb, np. poprzez zapraszanie
lokalnych mediéw na spotkania, wysytanie
informacji/artykutéw dotyczacych podej-
mowanych inicjatyw, udziat w organizo-
wanych spotkaniach.

- Na biezaco informowanie o realizowanych
dziataniach szerokiej opinii publicznej oraz
zbieranie opinii na temat mozliwych zmian/
dziatan.

rekomendacje dla:

- Wykorzystywanie ciekawych form konsulta-
cji spotecznych, ktére pozwolg wskazac urze-
dowi/starostwu potrzeby mieszkancéw (np.
metoda world cafe, spacer badawczy, analiza
zasobow i potrzeb SWOT).

- Organizacja spotkan z mieszkaricami, ktérych
celem jest omoéwienie zidentyfikowanych po-
trzeb/probleméw i ewentualnych koniecznych
zmian.

- Zaplanowanie dyskusji z udziatem gremiéow
konsultacyjnych i opiniodawczych, np. rady
dziatalnosci pozytku publicznego, rady senio-
réw, rady mtodziezowej, rady sportu.

- Szukanie wsparcia w instytucjach wspiera-
jacych postawy partycypacyjne, np. wsréd
centréw wsparcia organizacji pozarzadowych,
osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej, cen-
tréw integracji wielkopolskich inicjatyw spo-
tecznych, rad pozytku publicznego, rad senio-
réw, rad mtodziezowych, rady sportu.

- Inicjowanie wspétpracy z lokalnymi media-
mi  wokdt zidentyfikowanych probleméw/
potrzeb, np. poprzez zapraszanie lokalnych
medidéw na spotkania, wysytanie informacji/
artykutéw dotyczacych podejmowanych ini-
cjatyw, udziat w organizowanych spotkaniach.

- Na biezaco informowanie o realizowanych
dziataniach szerokiej opinii publicznej oraz zbie-
ranie opinii na temat mozliwych zmian/dziatan.

rekomendacje dla:

- Udostepnienie przestrzeni do przeprowadzenia spotkan
mieszkancow, organizacji pozarzadowych.

- Wsparcie organizacyjne mieszkancoéw i organizacji spo-
tecznych podczas konsultacji, w szczegdlnosci w zakresie
ktérym nie dysponujg (moderator, kontakty do instytucji
zajmujacych sie danym tematem, druk materiatéw itp.).

- Zaplanowanie dyskusji z udziatem gremiéw konsultacyj-
nych i opiniodawczych, np. rady dziatalnosci pozytku pu-
blicznego, rady senioréw, rady mtodziezowej, rady sportu.

- Rozmowy z gremiami opiniodawczymi (radami dziatalnosci
pozytku publicznego, radami senioréw, radami mtodziezo-
wymi, radami sportu itp.) w celu oceny potrzeby podjecia
dziatania a takze mozliwosci rozwigzania problemu.

- Inicjowanie wspétpracy z lokalnymi mediami wokét ziden-
tyfikowanych probleméw/potrzeb, np. poprzez zapraszanie
lokalnych mediéw na spotkania, wysytanie informacji/arty-
kutéw dotyczacych podejmowanych inicjatyw, udziat w or-
ganizowanych spotkaniach.

- Zorganizowanie przez pracownikéw urzedu konsultacji/
spotkan z organizacjami spotecznymi w zwiazku z koniecz-
noscig uwzglednienia odpowiednich zapiséw np. w progra-
mie wspdtpracy jednostki samorzadowej z organizacjami
pozarzadowymi, umozliwiajacych ogtoszenie konkursu na
realizacje zadania publicznego.

- Wsparcie polegajace na wyjasnieniu mieszkarnncom i orga-
nizacjom pozarzadowym procesu wdrazania nowych zadan,
ogtaszania przetargdw itp.

- Otwarto$¢ na pytania ze strony mieszkancéw i przedsta-
wicieli organizacji pozarzadowych, wsparcie w nawigzaniu
kontaktéw np. z przedstawicielami rady gminy/powiatu itp.
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Inspiracje z projektu
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W gminie Swieciechowa po zakoriczeniu konsultacji spotecznych Rocznego Programu Wspétpracy
gminy Swieciechowa z organizacjami pozarzadowymi na 2022 r. podczas sesji rady gminy radni
zostali zapoznani z wynikami konsultacji - mieszkanka lobbujgca za wprowadzeniem zmian opisata
sytuacje o0soéb starszych zamieszkujacych gmine oraz koniecznos¢ podjecia dziatan minimalizuja-
cych wykluczenie spoteczne tej grupy.

W gminie Krobia przeprowadzono dwa spotkania konsultacyjne z organizacjami pozarzagdowymi
w godzinach przedpotudniowych i popotudniowych, aby mogta wzigé w nich udziat jak najwieksza
liczba oséb. Spotkania miaty charakter warsztatowy. Skupiono sie na wskazaniu silnych i stabych
stron wspotpracy pomiedzy NGO a urzedem oraz szukaniu nowych form wspotpracy, wyznaczaniu
kolejnych zadan priorytetowych.

W powiecie gostynskim przygotowane zostaty konsultacje w formie on-line. Forma byta podyk-
towana trwajaca pandemia i ograniczeniem mozliwosci bezposredniego spotkania. W korespon-
dencji e-mailowej zapytano organizacje zajmujace sie wsparciem psychologiczno-pedagogicznym
o ich spostrzezenia dotyczace narastajgcego problemu wéréd dzieci i mtodziezy, a takze potrzeby
uwzglednienia zadania w zapisach Programu Wspotpracy Powiatu Gostynskiego z organizacjami
pozarzadowymi.

W Szydtowie urzad zaangazowat sie w inicjatywe dotyczacg realizacji zadania i zabiegat o wtacze-
nie w dziatania Mtodziezowej Rady Gminy. Ponadto w ramach prac nad przygotowaniem programu
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi zorganizowano konsultacje w plenerze, wykorzystujac
cieszacy sie duzg popularnoscig wsrdéd mieszkancow “Festiwal Planistyczny”, na ktérym przedsta-
wiono warunki zagospodarowania okolicznych terenéw, potaczony z lokalnym festynem.



Qoo

e W Ostrowie Wielkopolskim, mieszkanka gminy wraz z przedstawicielkg projektu WARNIK na Po-
siedzeniu Rady Miejskiej omawiaty udziat Gminy Miasto Ostréw Wielkopolski w projekcie WAR-
NiK oraz argumentowaty potrzebe dziatan w obszarze polityki senioralne;j.

e W Czerwonaku mieszkanka gminy wraz z doradcg Stowarzyszenie Centrum PISOP prezentowaty
m.in. radnym zatozenia udziatu gminy w projekcie WARNIK oraz wyniki prowadzonej diagnozy,
ktére wskazaty na potrzebe realizacji dziatan edukacyjnych w obszarze ekologii. Pomyst na nowa
inicjatywe uzyskat pozytywna rekomendacje przedstawicieli Rady Gminy.

Rozpoznawanie sprzymierzencow

Rozmowy, spotkania z przed-

stawicielami lokalnych insty- Promocja i budowanie Informowanie o inicjatywie
tucji, gremiow konsultacjyj- dobrego  klimatu  wokot mieszkancéw wéréd szero-

no-opiniotworczych w opar- proponowanych zmian kiego grona odbiorcéw
ciu o przeprowadzong diag-
noze
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e podjecie decyzji o realizacji zadania przez rade gminy lub powiatu.

Zbudowanie spotecznosci oséb, instytucji i organizacji, ktére widza potrzebe zajecia sie zidentyfiko-
wang potrzeba/problemem, pozwala zwiekszy¢ szanse na podjecie decyzji o wpisaniu planowanych
dziatan do programu wspétpracy jednostki samorzadowej z organizacjami pozarzadowymi i zapewnie-
niu ich finansowania. Rada gminy lub powiatu otrzymuje projekt uchwaty budzetowej, ktéra przewi-
duje zwiekszenie srodkdw na rozwigzanie problemu. Radni sg bowiem odpowiedzialni za zaspokajanie
potrzeb wspdlnoty lokalnej 2 ' 2.

rekomendacje dla:

- Przyjecie niezbednych zapiséw w programie wspotpracy /dokumentach strategicznych umozliwia-
jacych zrealizowanie zadania.

- Zagwarantowanie srodkow w budzecie gminy/powiatu w nastepnym roku budzetowym.

@ 8 &

2 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tekst jedn.: Dz.U. z 2022 r., poz. 559)
° 3 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U.2022.0.528 t.j.)



Qoo

Inspiracje z projektu WARNIIK

W Grodzisku Wielkopolskim Osrodek Pomocy Spotecznej zmienit regulamin zakupéw jednostki,
wpisujac mozliwosé zastosowania klauzuli spotecznej (art. 15a ustawy o spétdzielniach socjal-
nych). Zapis ten pozwala jednostce sektora finansdéw publicznych, udzielajacej zaméwienia, ktére
nie podlega ze wzgledu na jego wartos¢ ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien pu-
blicznych, zastrzec, ze o udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie wytacznie spétdzielnie socjalne.
W Cekowie-Kolonii dzieki lobbowaniu mieszkanek, wspoétpracy kilku organizacji pozarzadowych
oraz rozmow z wojtem, zapewniono finansowanie nowego zadania, wymagajacego takze podjecia
wspolnych dziatan na rzecz rozwigzania problemu.

W Szydtowie uproszczono procedury dotyczace aplikowania i rozliczania projektéw wytanianych
w otwartych konkursach ofert. Zastosowane zmiany wptynety na pogtebienie wspdétpracy miedzy
urzedem i organizacjami pozarzagdowymi, co przetozyto sie na budowanie relacji spotecznych i za-
ufania dla jednostki samorzadu.

Decyzja o realizacji zadania

Wtodarz i rada gminy/powiatu podejmu-
ja decyzje o realizacji zadania w odpo-
wiedzi na zgtoszone potrzeby
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e ujecie zadania, bedacego odpowiedzig na zgtaszane potrzeby mieszkancéw, w planie finansowym
gminy/powiatu na kolejny rok budzetowy,
o wybor formy realizacji zadania.

Wskazanie przez mieszkanncéw problemoéw moze stac sie podstawg do zwiekszenia atrakcyjnosci i dal-
szego rozwoju gminny badz powiatu. Kazda inicjatywa odpowiadajaca na potrzeby lokalne jest godna
rozwazenia i zabezpieczenia srodkdw na jej realizacje. Sukces zapewni ujecie zadania w planie finan-
sowym gminy/powiatu na kolejny rok budzetowy (budzet gminy/powiatu).

Zgtoszenie przez mieszkancéw potrzeby rozwigzania problemu powinno nastapi¢ na etapie konstru-
owania projektu budzetu w roku poprzedzajagcym planowang realizacje zadania. Inicjatywa uchwa-
todawcza w stosunku do budzetu gminy/powiatu przystuguje organowi wykonawczemu - wojtowi/
burmistrzowi/prezydentowi miasta. Pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego przygotowuja
projekt budzetu (dochody i wydatki) w Il kwartale roku - w praktyce to czas nanoszenia poprawek do
projektu, takze zgtaszania propozycji finansowania nowych zadan.

W IV kwartale roku powstaje ostateczny projekt planu finansowego jednostki samorzadu na kolej-
ny rok budzetowy, ktéry nastepnie jest przedktadany radzie gminy/powiatu. Budzet powinien zostac
uchwalony przez rade gminy/powiatu przed rozpoczeciem roku budzetowego, w szczegdélnych przy-
padkach dopuszcza sie, by przyjecie uchwaty budzetowej nastgpito w terminie pdzniejszym, lecz nie
pozniej niz do dnia 31 stycznia roku budzetowego.



rekomendacje dla:

- Oméwienie réznych form zlecania
zadan organizacjom pozarzagdowym,
np. powierzanie lub wspieranie reali-
zacji zadan publicznych, klauzuli spo-
teczne, funduszy wktadéw wtasnych.

- Udziat w szkoleniach dotyczacych
prawidtowej realizacji projektow.

- Udziat w szkoleniach dot. umie-
jetnosci pozyskiwania s$rodkéw ze-
wnetrznych/fundraisingu.

rekomendacje dla:

- Omowienie réznych form zlecania
zadan organizacjom pozarzagdowym,
np. powierzanie lub wspieranie re-
alizacji zadan publicznych, klauzuli
spoteczne, funduszy wktadéw wta-
snych.

- Udziat w szkoleniach dotyczacych
prawidtowej realizacji projektéw.

- Udziat w szkoleniach dot. umie-
jetnosci pozyskiwania $rodkéw ze-
wnetrznych/fundraisingu.

- W przypadku decyzji o uzyskaniu
dofinansowania ze srodkéw gminy/
powiatu, poszukiwanie dodatko-
wych s$rodkéw,  konkurséw po-
nadlokalnych, ktére zwieksza skale/
zasieg planowanych dziatan.

@ 8 O

4 Ustawa z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2003 r. nr 96, poz. 873).
5 Ustawa z 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2007 r. nr 223, poz. 1655).

rekomendacje dla:

- Omowienie réznych form zlecania
zadan organizacjom pozarzadowym,
np. powierzanie lub wspieranie reali-
zacji zadan publicznych, klauzuli spo-
teczne, funduszy wktadéw wiasnych.

- Wybér formy realizacji zadania:

e  otwarty konkurs ofert*.

e zamowienie publiczne z uwzgle-
dnieniem klauzuli spotecznej®,

e  zapytanie ofertowe

- Organizacja szkolen z zakresu pla-
nowania projektéw/sktadania oraz
rozliczania ofert dla organizacji po-
zarzagdowych. (Dziatania edukacyjne
moga by¢ realizowane we wspotpra-
cy np. przesz jednostki samorzadu
terytorialnego
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Inspiracje z projektu VWARNIK

W gminie Lipno prowadzone byty rozmowy z decydentami na etapie przygotowywania projektu budzetu. Podczas
opracowania przez organizacje pozarzagdowa wstepnego kosztorysu realizacji zadania - mobilnych swietlic - w roku
kalendarzowym/budzetowym znacznie przekroczono mozliwosci finansowe budzetu gminy. Potrzeba realizacji zada-
nia bedzie mobilizowata do poszukiwania dodatkowych srodkéw zewnetrznych. Osobowos$¢ prawna stowarzyszenia
daje taka mozliwos¢ i stanowi wartos$¢ dodang dla realizacji zadan w gminie.

W powiecie gostynskim zarzad zarekomendowat zwiekszenie puli Srodkéw w ramach konkursu ofert dla organizacji
pozarzadowych. Decyzja byta wynikiem analizy skutkéw pandemii i ograniczonej dostepnosci specjalistow (psycholo-
gbéw, specjalistow pedagogicznych), ktérzy mogliby pomdéc dzieciom doswiadczonym przez COVID-19. Rada Powiatu
zwiekszyta pule srodkéw o 10 000 zt.

W Powidzu zaproponowano nowy sposéb finansowania zadan skierowanych do dzieci i mtodziezy, z wykorzystaniem
Srodkow z tzw. “korkowego” (optaty koncesyjnej z tytutu sprzedazy alkoholu) dzieki wprowadzeniu odpowiedniej na-
zwy zadania konkursowego: “Organizacja zaje¢ dla dzieci i mtodziezy z elementami profilaktyki uzaleznien, z mozliwo-

$cig krotkich wyjazdow”.

Zapewnienia finansowe

E‘E x]
Wybor formy
realizacji

Ujecie zadania, bedacego odpowiedzig na zgtasza-
ne potrzeby mieszkancéw, w planie finansowym

gminy/powiatu na kolejny rok budzetowy 2adania



e wypracowanie zapiséw dokumentacji konkursowej dotyczacej zakresu dziatan i rezultatéw we
wspotpracy przedstawicieli organizacji pozarzadowych i urzednikow,

e konsultacje prawne dokumentacji konkursowej i przetargowej (zamoéwienia publiczne z klauzulg
spoteczng),

e ogtoszenie konkursu/nabér wnioskéw na realizacje zadania publicznego na zasadach obowiagzuja-
cych w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

Wykorzystanie srodkéw publicznych pocigga za sobg stosowanie niezbednych procedur zwigzanych z:

e przygotowaniem zapiséw konkursowych zawierajgcych zaktadane rezultaty realizacji zadania,

e ogtoszeniem konkursu/naboru wnioskdéw/przeprowadzeniem postepowania np. z wykorzystaniem
klauzul spotecznych,

e wyborem najlepszej oferty i wytonieniem realizatora/realizatoréw zadania, ktérymi moga by¢ or-
ganizacje spoteczne (np. fundacje, stowarzyszenia, spétdzielnie socjalne, spétki non-profit, pod-
mioty koscielne),

e podpisaniem umowy na realizacje zadania publicznego.

28
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rekomendacje dla:

- Wspoétpraca miesz-
kancéw z organizacjami
pozarzadowymi przy
opracowaniu oferty
w odpowiedzi na ogto-
szony konkurs, w tym
okreslenie harmonogra-
mu, ustalenie zakresu
zadan, budzetu itp.

rekomendacje dla:

- Zorganizowanie spotkania przedstawicieli jednostki
samorzadowej i organizacji pozarzadowych poswie-
conego uszczegbdtowieniu zakresu zadania bedacego
przedmiotem ogtoszonego konkursu.

Wypracowanie:

. zakresu mozliwych dziatan,

e zaktadanych rezultatéw realizacji zadania.
Powyzsze moze by¢ wypracowane podczas warszta-
téw przedstawicieli organizacji pozarzadowych dziata-
jacych w obszarze problemu z przedstawicielami urze-
du gminy/starostwa powiatowego odpowiedzialnymi
za ogtoszenie konkursu.

- Konsultacje z prawnikiem/radcg prawnym doku-
mentacji konkursowe;j.

- Wspotpraca mieszkancéw z organizacjami pozarza-
dowymi przy opracowaniu oferty w odpowiedzi na
ogtoszony konkurs, w tym okreslenie harmonogramu,
ustalenie zakresu zadan, budzetu itp.

- Przygotowanie sie do ztozenia oferty w sposéb rze-
telny, tj. szczegbétowe zapoznanie sie z dokumenta-
cjg konkursowga oraz stosowanie sie do jej zapisow,
skonsultowanie oferty z innymi osobami, np. doradca
z centrum wsparcia organizacji pozarzagdowych, oso-
ba doswiadczona w pisaniu projektéw, specjalista/ka
z dziedziny, ktérej dotyczy projekt pod katem mery-
torycznym.

- Ztozenie oferty w konkursie na zasadach okreslonych
w dokumentacji konkursowe;j.

- Zachecenie przedstawicieli organizacji pozarzado-
wych do pracy w komisjach oceny projektow.

rekomendacje dla:

- Zorganizowanie spotkania przedstawicieli jed-
nostki samorzadowej i organizacji pozarzado-
wych poswieconego uszczegétowieniu zakresu
zadania bedacego przedmiotem ogtoszonego
konkursu.

Wypracowanie:

. zakresu mozliwych dziatan,

e  zaktadanych rezultatéw realizacji zadania.
Powyzsze moze by¢ wypracowane podczas
warsztatow przedstawicieli organizacji poza-
rzadowych dziatajagcych w obszarze problemu
z przedstawicielami urzedu gminy/starostwa
powiatowego odpowiedzialnymi za ogtoszenie
konkursu.

- Konsultacje z prawnikiem/radcg prawnym do-
kumentacji konkursowe;j.

- Ogtoszenie konkursu na realizacje zadania pu-
blicznego/nabdr wnioskéw na zasadach obowia-
zujacych w UDPPWs,

- Zachecenie przedstawicieli organizacji pozarza-
dowych do pracy w komisjach oceny projektow.

- Wybor najlepszej oferty, zaktadajacej osiagnie-
cie rezultatéw, zgodnie z zapisami ogtoszenia

konkursowego.

- Podpisanie umowy na realizacje zadania
publicznego.

- Udostepnienie kart oceny merytorycznej.

¢ UDPPW - Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie z dnia 24 kwietnia 2003 roku



Inspiracje z projektu

W gminie Czerwonak, po przeprowadzonej diagnozie i konsultacjach z organizacjami, doprecyzo-
wany zostat zapis w programie wspotpracy na rok 2022 Gminy Czerwonak z organizacjami poza-
rzgdowymi, pozwalajacy na ogtoszenie nowego konkursu w obszarze ekologii. Na etapie przygoto-
wania dokumentacji konkursowej ponownie zorganizowane zostato spotkanie z przedstawicielami
fundacji i stowarzyszen potencjalnie zainteresowanych udziatem w konkursie. Konsultacje miaty
na celu wspdlne, z przedstawicielami urzedu, doprecyzowanie zakresu zadan oraz wypracowanie
rezultatow, ktére nastepnie zamieszczone zostaty w ogtoszeniu konkursowym.

W gminie Rakoniewice oferta konkursowa zostata wypracowana przy wspoétpracy kilku organizacji
spotecznych. Pozwolito to na budowanie relacji pomiedzy instytucjami posiadajgcymi na co dzien
inne cele.

W gminie Lipno dokumentacja konkursowa zostata wypracowana w porozumieniu z Gminnym
Osrodkiem Pomocy Spotecznej, ktory znajac strukture i specyfike srodowiska podsunat zastoso-
wanie Mobilnej Swietlicy Wakacyjnej. Przyjeto te propozycje do zastosowania jako pilotaz, z per-
spektywa na organizacje swietlicy podczas catego roku szkolnego.

W gminie Cekéw-Kolonia oferte na realizacje zadania ztozyta jedna organizacja, jednak jego reali-
zacja zajeto sie kilka podmiotéw na zasadzie wspotpracy — wspdlnie ustalili mozliwosci i potencjat
kazdej organizacji oraz zebrali wolontariuszy, uczestniczacych w realizacji zadania. Ze wzgledu na
duze przedstawienie plenerowe kulturalno-historyczne, zaangazowanie i wspoétpraca byty tutaj
kluczowe dla sukcesu przedsiewziecia.
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Wyboér realizatoréw zadania
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Ogtoszenie  konkursu/nabor
wnioskow na realizacje zada-
nia/zamowienia publicznego

Wypracowanie  zapi-
sow dokumentacji kon-
kursowe]  dotyczacej
zakresu dziatan i rezul-

Konsultacje
prawne doku-
mentacji kon-
kursowej

z uwzglednieniem klauzul
spotecznych na zasadach
obowiazujacych w Ustawie o
dziatalnosci Pozytku Publicz-
nego i o Wolontariacie

tatow we wspotpracy
przedstawicieli organi-
zacji  pozarzadowych
i urzednikow




e zaangazowanie mieszkancow - inicjatorow nowego zadania - w jego realizacje,

e upowszechnianie realizacji zadania w srodowisku lokalnym.

Podjete wczesniej dziatania stuzg realizacji planéw, wynikajacych z potrzeb lub problemdéw zauwazonych przez

mieszkancéw. Wykonanie zadania w jak najwiekszym stopniu powinno na te oczekiwania odpowiadac.

rekomendacje dla:

- Aktywne upowszechnianie w $ro-
dowisku lokalnym podjetych dziatan
(m.in. zamieszczenie informacji na Fa-
cebooku, stronach www). Wzmacnianie
przekazu w $rodowisku lokalnym, ze
srodki przekazane organizacjom poza-
rzadowym w efekcie trafiajg do miesz-
kancow bioracych udziat w dziataniach
projektowych (festynach, warsztatach,
szkoleniach itp.).

- Czynny udziat w realizacji zadania pu-
blicznego (wolontariat, zatrudnienie na
umowy cywilnoprawne, jesli dotyczy).

rekomendacje dla:

- Realizacja projektu zgodnie z zapisami umowy o do-
finansowanie zadania publicznego, w tym informowa-
nie o dofinansowaniu zadania. Biezace informowanie
przedstawicieli urzedu gminy/starostwa powiatowego
o postepach lub ewentualnych trudnosciach w realiza-
cji zadania.

- Aktywne upowszechnianie w $rodowisku lokalnym
podjetych dziatan (m.in. zamieszczenie informacji na
Facebooku, stronach www). Wzmacnianie przekazu
w $rodowisku lokalnym, Ze srodki przekazane organiza-
cjom pozarzadowym w efekcie trafiajg do mieszkaricow
bioracych udziat w dziataniach projektowych (festynach,
warsztatach, szkoleniach itp.).

- Zaangazowanie w realizacje zadania mieszkancow,
w szczegblnosci tych zgtaszajacych problem, na ktory
odpowiedz stanowi realizowane zadanie (porozumienie
wolontariackie, zatrudnienie w ramach uméw cywilno-
prawnych itp.)

rekomendacje dla:

- Wspotpraca z realizatorami  przy
promocji i upowszechnianiu projektu,
z wykorzystaniem kanatéw komunikacji
urzedu gminy/starostwa powiatowego,
takich jak media spotecznosciowe.

- Monitorowanie realizacji zadania,
otwarto$¢ na wspotprace i niezbedne
zmiany w trakcie realizacji zadania.



Inspiracje z projektu
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W gminie Rawicz mieszkanka jest zatrudniona jako koordynatorka i osoba pierwszego kontaktu dla
obcokrajowcéw. Przygotowujac diagnoze, nawigzata kontakt z cudzoziemcami zamieszkujgcymi
gmine Rawicz, a tym samym zdobyta ich zaufanie. Mieszkanka zaangazowana w projekt kontaktuje
sie z potencjalnymi odbiorcami, a przedstawicielki organizacji pozarzagdowej zajmuja sie doradztwem
prawnym. Podziat zadan zgodnie z kompetencjami i umiejetnosciami gwarantuje dobrg organizacje
pracy a jednoczesnie osiggniecie zamierzonych rezultatéw.

W gminie Krobia Stowarzyszenie Ja-Ty-My po raz pierwszy otrzymato dofinansowanie w ramach
otwartego konkursu ofert. We wspotpracy ze spotecznoscia lokalng Chumietek oraz organizacjami
spotecznymi zorganizowany zostat Jarmark Ekonomii Spotecznej a podczas miedzypokoleniowych
warsztatéw zostat opracowany quest (gra przypominajgca podchody, harcerskie gry patrolowe i gry
miejskie. Od gier miejskich gesty odréznia bezobstugowosé a od podchodéw to, iz sg one Scisle zwia-
zane z konkretnymi miejscami i majg funkcje edukacyjng).

W gminie Rakoniewice, dzieki szerokim konsultacjom (i diagnozie) z innymi organizacjami spoteczny-
mi, Stowarzyszenie SERCE wypracowato oferte skupiong na organizacji miedzysektorowego wyda-
rzenia kulturalnego pn. Festyn Rakonia, gdzie nawigzano bezposrednio do lokalnej tradycji i historii.
W gminie Powidz trwaty szerokie konsultacje i poszukiwania podmiotu, ktéry moze w najbardziej
kompetentny sposdb realizowac ustalone wczesniej zadanie (pétkolonie dla dzieci). Organizacja bio-
raca udziat w projekcie, majac na uwadze transparentno$¢ dziatan oraz szeroki, wtaczajacy charakter
projektu, aktywnie poszukiwata innych podmiotéw mogacych przystapic¢ do konkursu. Udato sie ten
cel osigagna¢ - checd realizacji zadania wyrazita lokalna Ochotnicza Straz Pozarna, posiadajgca do-
Swiadczenie w organizacji zaje¢ dla dzieci.



Realizacja zadania

Upowszechnianie reali- /aaangazowanie mieszkan-

cow-inicjatorow nowego za-

zacji zadania w srodosku e -
dania w jego realizacje

lokalnym
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e weryfikacja zatozonych celéw i efektéw zadania (ewaluacja),

e obranie dalszego kierunku dziatania w danym obszarze lub zaprzestanie dziatan,
e upowszechnianie efektow,

e podziekowania, dowody uznania za zaangazowanie.

Kazde zadanie, tym bardziej wczesniej nie podejmowane w danej spotecznosci, powinno zosta¢ pod-

dane podsumowaniu (ewaluacji). Podsumowanie realizacji zadania powinno odpowiedzie¢ na pytania:

e na ile zrealizowanie zadania pozwolito odpowiedzie¢ na potrzeby i problemy dotyczace
mieszkancéw?

¢ naile proces wypracowywania zatozen i wspotpracy lokalnie byt wtgczajacy rézne osoby i organiza-
cje, otwarty oraz wprowadzit zaktadang zmiane?

e czy nalezy kontynuowac realizacje tego zadania?

e co (jesli dotyczy) powinno by¢ zmodyfikowane pod katem zakresu, formy i finansowania zadania
w przysztosci?

Etap ten pozwoli rowniez na docenienie zaangazowania mieszkancéw w identyfikowanie lokalnych
probleméw oraz podziekowanie za wktad organizacji pozarzagdowych w ich rozwigzywanie. Takie
dziatanie zdecydowanie wptynie na angazowanie sie mieszkancéw w sprawy lokalnej spotecznosci
w przysztosci. Wzmocnieniem takiego przekazu jest upowszechnienie efektéow projektu w lokalnych
gremiach i mediach.



rekomendacje dla:

- Aktywny udziat
w spotkaniu podsumo-
wujacym projekt.

- Podjecie decyzji
o ewentualnej konty-
nuacji zadania. W takim
przypadku wypracowa-
nie rekomendacji odno-
$nie przysztego ksztattu,
zakresu,  finansowania
itp.

- Aktywne upowszech-
nianie  w Srodowisku
lokalnym efektéw pod-
jetych dziatann (m.in. za-
mieszczenie informacji
na Facebooku, stronie
WWW).

rekomendacje dla:

- Przygotowanie sprawozdania z realizacji zadania
i ztozenie go w wyznaczonym terminie do urzedu gmi-
ny/starostwa powiatowego.

- Organizacja spotkania podsumowujacego dziatania
projektowe (dla oferentéw, przedstawicieli urze-
du, mieszkancéw, celem okreslenia m.in. mocnych
i stabych stron zrealizowanego projektu, jego efek-
tywnosci (na ile naktad pracy i $srodkéw przetozyt sie
na efekty projektu), skutecznosci (tj. czy osiagnieto
wszystkie zaplanowane w ofercie cele i rezultaty), czy
uzytecznosci - na ile faktycznie projekt odpowiedziat
na potrzeby odbiorcow itp.

- Podjecie decyzji o ewentualnej kontynuacji zadania.
W takim przypadku wypracowanie rekomendacji od-
nosnie przysztego ksztattu, zakresu, finansowania itp.

- Aktywne upowszechnianie w srodowisku lokalnym
efektow podjetych dziatann (m.in. zamieszczenie infor-
macji na Facebooku, stronie www).

- Wykorzystanie rezultatéw i zbudowanych relacji
z mieszkancami, urzednikami do kontynuacji dzia-
tan w obszarze realizacji zadania, np. zaangazowania
mieszkancéw w dziatania zwigzane z wolontariatem,
w dziatalno$¢ grup nieformalnych, zwiekszanie ich
Swiadomosci nt. mozliwosci angazowania sie w dzia-
tania spoteczne, z wykorzystaniem centréw wsparcia
organizacji pozarzadowych czy osrodkéw wsparcia
ekonomii spotecznej itp.

rekomendacje dla:

- Weryfikacja i zatwierdzenie sprawozdania z realizacji
zadania publicznego.

- Aktywny udziat w spotkaniu podsumowujacym pro-
jekt.

- Podjecie decyzji o ewentualnej kontynuacji zadania.
W takim przypadku wypracowanie rekomendacji od-
nosnie przysztego ksztattu, zakresu, finansowania itp.

- Prezentacja efektéw prac organizacji spotecznych/
mieszkancéw podczas sesji Rady Gminy/ Rady Powia-
tu oraz na stronie internetowej urzedu/starostwa.

- Zorganizowanie podziekowan dla mieszkancéw i do-
cenienie ich partycypacyjnej roli w rozwigzywaniu lo-
kalnych probleméw. Przyktadem moze by¢ wreczenie
oficjalnego, pisemnego podziekowania, podpisanego
przez wtodarza lub przewodniczacego rady gminy/po-
wiatu podczas uroczystosci odbywajacych sie z udzia-
tem mieszkancéw lub podczas posiedzenia rady gmi-
ny/powiatu itp.

- Upowszechnianie wtgczania mieszkancéw w rozwia-
zywanie lokalnych problemoéw.

- Wskazanie przyktadéw zmian spotecznych, ktére zo-
staty osiggniete podczas realizacji zadania w rocznym
sprawozdaniu petnomocnika ds. wspétpracy z organi-
zacjami pozarzadowymi - prezentacja dobrych prak-
tyk, uzupetniajaca dane statystyczne.
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Inspiracje z projektu

e W gminie Swieciechowa petnomocniczka ds. wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi w formie
prezentacji multimedialnej przedstawita radnym wszystkie sfinansowane projekty w danym roku.

e Powstata w Rakoniewicach Inicjatywna Grupa RAKONIA, obecnie partnerstwo lokalne zrzeszajace
organizacje spoteczne: kota gospodyn wiejskich, stowarzyszenia, instytucje gminne, podjeta decy-
zje o kontynuacji wspélnych dziatan w przysztosci. Jest to efekt dobrze przeprowadzonej diagnozy
spotecznej, zbudowania pozytywnych relacji, a takze stworzenia pozytywnego wizerunku grupy
i upowszechniania jej dziatan.




Obranie  dalszego
kierunku  dziatania
lub zaprzestanie

dziatan Podziekowania, Weryfikacja zatozo-

dowody uznania za nych celow i efektow
Zaangazowanie dziatania (ewaluacja)

Upowszechnianie
efektow
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Mieszkanko, mieszkancu, pamieta;...

w Il kwartale mozesz zgtosic¢
problem do wydziatu, ktéry
ma kompetencje by sie zajac
jego rozwiagzaniem.

w Il kwartale warto wzigc
udziat w konsultacjach i wes-
przec organizacje pozarzadowe
W procesie nagtasniania pro-
blemu i rozwigzan.



STYCZEN

Planowanie budzetu w gminie/powiecie

° | kwartat Il kwartat

Il kwartat

do 31 stycznia
ostateczna wersja e
budzetu na dany rok !
spoteczne programu
wspotpracy
administracyjnej
publicznej z
organizacjami
pozarzadowymi
(pazdziernil/listopad)

Propozycje dla
konkretnych
jednostek/wydzia-
tow

Projekt budzetu na
kolejny rok
(listopad)

IV kwartat )

Zatwierddzenie
budzetu przez Rade
Gminy/Rade
Powiatu
(grudzien)

GRUDZIEN




Dlaczego warto wdraza¢ Model?

Korzysci z wdrazania Modelu wtaczania mieszkarncéw w rozwigzywanie lokalnych
probleméw spotecznych to:

ﬁ e zwiekszenie poczucia decyzyjnosci/wptywu na sprawy lokalne, miejsce zamieszkania.
e mozliwos$¢ zwiekszenia wiedzy, nabycia kompetencji w dziataniach spotecznych, ktére
(O)J moga sie przetozy¢ na rozwoj zainteresowan, a nawet zatrudnienie przy realizacji zadania.
S Mieszkancy

e realny rozwdj konkretnej organizacji, poprzez zaangazowanie
@ ) Organizacje mieszkancow w jej dziatalnos¢, w tym w realizacje zadania publicznego.
>—————0
pozarzadowe * aktywizacja mieszkancow moze przetozy¢ sie na wiaczanie
nowych oséb w dziatalnos$¢ juz istniejacych fundacji i stowarzyszen,
S tym samym zasilajac ich zasoby ludzkie i organizacyjne.

—\ Jednostka
samorzadu

@ ) terytorialnego

e wiedza o problemach lokalnych, a tym samym skuteczniejsze odpowiadanie na potrzeby
_/ mieszkancéw, przy wykorzystaniu lokalnych zasobdw.

e zwiekszenie wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi, co w efekcie wptynie na wzrost
zaufania w spotecznosci lokalnej.



\
e profesjonalizacja wspoétpracy miedzy administracjg samorzadowsa
a organizacjami pozarzgdowymi.
e duzy wptyw na rozwdj lokalny, budowanie wspdlnoty, odpowiada-
nie na potrzeby mieszkancéw gminy/powiatu, zgodnie z ideg smart com-
munity - madrej gminy.
J
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WARNIK

Opracowanie powstato w ramach projektu pn. WARNIK - Wielkopolska Akademia Rzecznictwa NGO
i Kooperacji, zrealizowanego w okresie: 4 stycznia 2021 r. - 31 sierpnia 2022 r., przez stowarzyszenie
Centrum PISOP w partnerstwie z norweska firmg Newschool, specjalizujgca sie w skutecznych for-
mach edukacji dorostych.

Model wtaczania mieszkancéw w rozwigzywanie lokalnych probleméw jest finalnym efektem ww.
projektu i jednocze$nie innowacyjnym rozwigzaniem, wspierajagcym wielkopolskie gminy i powiaty
w rozwigzywaniu lokalnych probleméw spotecznych.

W projekcie uczestniczyli:

e mieszkancy, w tym dziatacze organizacji pozarzadowych (stowarzyszen, fundacji, spétdzielni so-
cjalnych) identyfikujacy problemy/potrzeby w spotecznosciach lokalnych,

e przedstawiciele lokalnych organizacji pozarzadowych,

e przedstawiciele jednostek samorzadu szczebla gminy lub powiatu, otwarci na stosowanie innowa-
cji w rozwigzywaniu probleméw spotecznych i zaspokajaniu potrzeb mieszkancow.



¢ Gmina Cekow-Kolonia
e Gmina Czerwonak
e Powiat Gostynski
e Gmina Grodzisk Wielkopolski
¢ Gmina Koscian
e Gmina Krobia
e Gmina Lipno
e Gmina Lubasz
Gmina Miasto Ostrow Wielkopolski
e Gmina Powidz
¢ Gmina Rakoniewice
e Gmina Rawicz
e Gmina Szydtowo
e Gmina Swieciechowa
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WARNIK

to szereg dziatan we wspotpracy

Z mieszkancami, organizacjami

pozarzadowymi i jednostkami
samorzadu terytorialnego

p3YS

¢

\—o

Gmina
Grodzisk
Wikp.

Powiat
Gostynski

Gmina
Koscian

Gmina
Rawicz

Gmina
Powidz

Gmina
Krobia

Gmina
Cekéw-Kolonia

Gmina
Rakoniewice

Projekt realizowany z dotacji programu Aktywni Obywatele - Fundusz Krajowy,
finansowanego z Funduszy EGO



Cecha wspdlng wszystkich osdb uczestniczacych w projekcie byta otwartosé, cheé¢ wprowadzania
zmian w dotychczasowej wspotpracy (mieszkaniec - organizacja pozarzagdowa - jednostka samorza-
du terytorialnego) i podnoszenie jej na wyzszy poziom. Cechg réznigcg zaangazowanych w projekt
byta: r6znorodnos¢ problemoéw, z ktérymi sie borykali a takze stopien wczesniejszego zaangazowania
mieszkancow w sprawy lokalne.

Zaplanowane w projekcie dziatania obejmowaty:

e szkolenia dla wszystkich uczestnikdbw danej gminy (mieszkarncéw, organizacji pozarzadowych,
urzednikéw) w tematach: wspodtpraca tréjstronna, formalne i prawne zlecanie zadan, negocjacje,

e uczestnictwo w webinarze prowadzonym przez partnera z Norwegii,

e jednodniowa wizyta studyjna w celu poznania dobrej praktyki wspétpracy organizacji pozarzado-
wych i jednostek samorzadu terytorialnego,

e doradztwo-coaching w odpowiedzi na lokalne wyzwania np. w zakresie wyszukania lokalnego lide-
ra, analizy rocznego programu wspotpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi, organizacji
spotkan miedzysektorowych, analizy konkurséw ogtaszanych dla organizacji spotecznych,

e promocja podejmowanych dziatan w gminach, w szczegélnos$ci w Wielkopolsce,

e konsultacje prawne zlecania zadan,

e konferencja inaugurujaca i konczaca projekt.
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Dziekujemy:
Wszystkim mieszkankom, organizacjom
pozarzadowym, partnerom samorzado-
wym, zaangazowanym w projekt WARNIK,

bez ktérych ta publikacja nie powstataby.
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