Relacje Inwestorskie Warszawa 02/02/2023

Prezentacja wstepnych
wynikow finansowych
Grupy Kapitatowej
Santander Bank Polska
w 2022 roku

Zawarte w niniejszym dokumencie informacje finansowe za kwartat i rok
zakonczony 31.12.2022 r. obejmujg wybrane, wstepne, niezaudytowane dane
przygotowane dla celdéw informacyjnych niezaleznie od obowigzkéw Grupy
Kapitatowej Santander Bank Polska S.A. w zakresie raportowania okresowego.
Zakres prezentowanych ujawnien nie spetnia wymogow raportu srodrocznego
okreslonych w Miedzynarodowym Standardzie Rachunkowos$ci 34 ,Srédroczna
sprawozdawczo$¢ finansowa” oraz w Rozporzgdzeniu Ministra Finansoéw z dnia
29.03.2018 r. w sprawie informacji biezgcych i okresowych przekazywanych
przez emitentow papierow wartoSciowych oraz warunkow uznawania za
réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego
panstwem cztonkowskim. Niektore dane finansowe mogg ulec zmianie w raporcie
rocznym Grupy za 2022 r., ktory zostanie opublikowany w dniu 22.02.2023 r. wraz
ze sprawozdaniem niezaleznego biegtego rewidenta z badania.
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01 | Marketing
Nasza komunikacja

Kampanie ATL 2022

W 2022 roku w ATL kontynuowalismy komunikacje oparta na narracji
"bank, ktory utatwia zycie” z ambasadorem marki - Marcinem
Dorocinskim.

Nasze dziatania kierowalismy do roznych grup klientéw: millenialséw, rodzin,

nastolatkéw, MSP:

« Kampanie dla klienta indywidualnego, w ktérych promowalismy aplikacje
mobilng i jej funkcje (Moje Cele, bilety komunikacji miejskiej, zamawianie
taxi, zamawianie kwiatdéw, wideo chat w jezyku migowym, blik, ptatnosci
zblizeniowe), konto dla nastolatka, lokate oraz konto oszczednosciowe.

» Kampania loterii "Moc wygrywania", zachecajgca naszych klientéw do
wziecia w niej udziatu. Jej celem byto docenienie naszych klientow,
poprzez mozliwos¢ wygrania w loterii.

+ Kampania dla klientéw MSP — jej celem byto pozyskanie nowych klientow.
Wiasciciele firm mogg otworzy¢ konto firmowe z dodatkowymi ustugami (e-
ksiegowy, e-faktoring i inne).

+ Kampania $wigteczna - ciepta, wzruszajgca reklama, w ktdrej pokazaliSmy
jak wazne jest dbanie o relacje miedzypokoleniowe i uwaznos$¢ na bliskich.
W tle pojawia sie ustuga Moje Cele, pomagajgca zadbaé¢ o dobre prezenty,
ktore majg wielkg moc.

Pomoc dla Ukrainy
W marcu promowali$my akcje charytatywng ,,Podwéjna Moc Pomagania”.

Kampania akcji charytatywnej dla Ukrainy, w ktorej wspolnie z klientami
zebraliSmy ponad 4 min zt.

Aktywnie informowalismy o ofercie oraz rozwigzaniach dla obywateli z Ukrainy
(zwolnienie z optat, darmowe lekcje jezyka polskiego, uproszczenie otwarcia
konta).

& Santander

Social Media

,Bajki dla Dorostych”, kampania wizerunkowo-edukacyjna z zakresu
cyberbezpieczenstwa, zdobyta 1 ztotg i 2 brgzowe nagrody w konkursie
»Ztote Spinacze” oraz wyrdznienia jury konkursu Golden Arrow oraz
KREATURY.

Wspotpraca sponsoringowa z markami takimi jak Ferrari czy League
of Legends pozwolita nam pokaza¢ Santandera w ciekawym
dla mtodszych odbiorcow Swietle.

W okresach wzmozonej aktywnosci naszych Klientow (wakacje,
poczatek roku szkolnego, Black Friday) promowali$my takie ustugi, jak
Moje cele, Konto dla Nastolatka czy Kantor. Wzmacniali§my przekaz
kampanii ,Moc wygrywania”.

Inwastycia w siabie
Fwelusng firme

oy
[rary

L Ty

Jako pierwszy bank w Polsce uruchomilismy kanat na TikToku, i i ‘
™ . Na Black Week

edukujemy tam spotecznos¢ korzystajgc z aktualnych trendow.

K napewno kupie...

W grudniu prowadzilismy kampanie swigteczng, ktéra swoim cieptem
i wzruszajgcg formg zdobyta serca wielu uzytkownikow.

Dziatania Digital

*  WspieraliSmy w kanatach digital kampanie: Konto Jakie Chce, Konto
dla nastolatka, Back to school, Konto Max oszczednosciowe, Konto
firmowe SME, Kantor Santander, Loterie ,Moc wygrywania” oraz
kampanie Swigteczng.

*  Otrzymalismy wyrdznienie w konkursie IAB MIXX Awards 2022 za
innowacyjne podejscie i efektywne prowadzenie dziatan
zasiegowych w ramach kampanii ,Moc mozliwosci z Kontem Jakie
Chce”.
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Nasi ludzie

W obliczu wojny w Ukrainie

= W zwigzku z inwazjg Rosji na Ukraine pod koniec lutego 2022 roku niezwtocznie podjelismy
dziatania komunikacyjne i wspierajgce pracownikow oraz wspotpracownikéw Banku pochodzacych
z Ukrainy oraz wszystkich pracownikow Santander Bank Polska.

Poprawa doswiadczenia pracownikow

=  Wsluchujemy sie w gtos pracownika za posrednictwem kwartalnych badan opinii.

= Dziegki priorytetyzacji dziatan wokét wynagradzania i doceniania, redukcji obcigzenia praca
i budowania dobrostanu pracownikéw oraz wdrozeniu hybrydowego modelu pracy poziom eNPS
wzrost 0 40 punktow rok do roku.

= W 2022 roku przeprowadziliSmy najwigksze w historii Banku podwyzki wynagrodzen pracownikow.

= Opracowalismy i wdrozyliSmy Dtugoterminowy Program Motywacyjny dla kluczowych lideréw
oparty o akcje Banku.

Dziatania rozwojowe i szkoleniowe

= Kontynuujemy szereg dziatan szkoleniowych i rozwojowych dla liderébw oraz pracownikow.
Zapewniamy warsztaty i szkolenia a takze dostep do nowoczesnych platform szkoleniowych w celu
rozwoju kompetencji spotecznych i specjalistycznych. .

= WSsrdd dziatan rozwojowych znalazty sie akcje swiadomosciowe stuzgce wzmacnianiu gotowosci
pracownikéw do zgtaszania trudnych sytuacji w miejscu pracy i reagowaniu na zauwazone
nieprawidtowosci.

Kultura organizacyjna

= Prowadzimy dialog i transparentng komunikacje - organizujemy cykliczne spotkania ze wszystkimi
pracownikami, podczas ktérych Zarzad komentuje wyniki finansowe, podsumowuje najwazniejsze
wydarzenia z zycia banku oraz odpowiada na pytania od pracownikéw.

= W 2022 roku wdrozyliSmy nowe zachowania korporacyjne T.E.A.M.S.

Réznorodnos¢ i inkluzywnos¢

= Wspieramy zatrudnienie 0so6b z niepetnosprawnosciami. W 2022 r. RozszerzyliSmy oferte
benefitowg dla osdb z niepetnosprawnosciami. Dodatek finansowy na cele prozdrowotne zostat
wydtuzony o] rok,
a od 2023 r. osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci bedg mogty skorzysta¢ z dwdch
dodatkowych dni wolnych.

= Przeprowadzilismy kampanie edukacyjne stuzgce zwiekszaniu swiadomosci praw i potrzeb osob
Z niepetnosprawnos$ciami oraz warsztaty otwarte nt. r6znorodnosci.

& Santander

Rozwijamy nowoczesne narzedzia pracy

W ramach realizacji strategii ,paperless HR” wdrozyliSmy podpis elektroniczny dla czesci dokumentéw
kadrowych.

Wdrozylismy zatozenia Polskiego tadu oraz przeprowadzilismy dziatania komunikacyjne skierowane do
pracownikéw wyjasniajgce zmiany, udostepniliSmy nowe wzory o$wiadczen podatkowych.
Udostepnilismy pracownikom nowe wnioski w HR Portalu. WdrozyliSmy m.in. nowoczesny portal ,Moje
Benefity” z petng dostepng ofertg benefitowg czy nowy wniosek online o dofinansowanie do okularéw.

BHP & Wellbeing

W 2022 roku kontynuowali$my dziatania promujgce zdrowie fizyczne, psychiczne, udane relacje oraz
edukacje finansowa. ZorganizowaliSmy akcje charytatywne ,Kilometry dla Ukrainy oraz ,Santander
Pomaga". Dla pracownikéw przygotowaliSmy szkolenia z pierwszej pomocy oraz darmowe badania w
dermobusach oraz w trychobusach oraz catodniowe warsztaty z pierwszej pomocy. RozpoczegliSmy takze
kampanie edukacyjng dla pracownikéw na temat bezpieczenstwa ruchu drogowego #BezpieczniDoCelu.
Wdrozylismy nowg Polityke BHP i Wellbeing.

Hybrydowy model pracy

Od wrzeénia 2022 roku w Banku w jednostkach Centrum Wsparcia Biznesu pracujemy w modelu
hybrydowym, polegajgcym na potgczeniu wartosci pracy w biurze z warto$cig pracy zdalne;.

Nasze dziatania sg doceniane

Otrzymalismy tytut Top Employer Polska oraz Top Employer Europe 2022 za zaangazowanie w
tworzenie lepszego Srodowiska pracy i wdrazanie wysokich standardow w zakresie zarzgdzania
zasobami ludzkimi.

Zostalismy laureatem w konkursie ,Etyczna Firma" organizowanym przez Puls Biznesu.

OtrzymaliSmy wyréznienie w konkursie Firma Przyjazna Rodzinie/Firma Przyjazna Cztowiekowi”
w kategorii duzych firm.

ZnalezliSmy sie na licie pracodawcéw najbardziej zaawansowanych w zarzgdzaniu réznorodnoscig
i inkluzjg w Polsce wg badania Diversity IN Check.

W konkursie ,The Best Annual Report 2021" zostaliSmy wyrdznieni za najlepsze sprawozdanie
0 wynagrodzeniach.

Otrzymalismy Certyfikat Rownych Ptac przyznany przez Business Center Club za stosowanie polityki
rownych ptac dla kobiet i mezczyzn na tych samych stanowiskach i dziatanie na rzecz réznorodnosci
i inkluzywnosci.
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Ogolne dane operacyjne Podstawowe wolumeny

SBP* SCB** % kredyty brutto

() rueomi o 351% 50 & s

0 0

ﬂD‘ Zatrudnienie @ 9,2 tys 1,5 tys

fundusze
O klientow
e, WG e 57min 1,7 min
L . (| aktywa
U, wienciotoni 39 min 348 tys. 3

& Santander *SBP —Santander Bank Polska: 351 placowek SBP to: 335 oddziaty witasne, 2 stanowiska zewnetrzne, 14 Stref

Santander (wysp akwizycyjnych).
**SCB — Santander Consumer Bank — placéwki wtasne.

158 mid
+4% rlr
196 mid

+6% r/r

209 mid
+3% r/r

259 mid

+7% rir

‘C) Udziat w rynku
e 31.12.2022
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Podstawowe wyniki finansowe
w 2022 roku

Wskazniki finansowe

w 2022 roku

Podstawowe wyniki
9 652 min zt 2 566 min zt 12 381 min zt 2 799 min zt
+62% rir +3% r/r +35% rir +152 r/r
+146% w ujeciu
poréwnywalnym
Wynik z tytutu Wynik z tytutu Dochody Zysk netto
odsetek prowizji ogdtem
| I .| |

W ujeciu poréwnywalnym dla poszczegdlnych pozycji, tj., po wytgczeniu z zysku za 2022

rok:

* Ujemnej korekty przychodoéw odsetkowych z tytutu kredytéw mieszkaniowych dot.
wakacji kredytowych: 1.544 min zt

» Korekty przychodoéw odsetkowych z tytutu kredytéw mieszkaniowych dot. zwrotu
marzy pomostowej i prowizji dla nadptaconych/ sptaconych kredytéw 78 min zt

*  Kosztow ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych 1.739 min zt

* Kosztéw na rzecz systemu SOBK 446 min z,

» Sktadki BFG 265 min z

» Sktadki na Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow 174 min zt

*  Przychodéw z tytutu dywidend 11 min zt,

a z zysku 2021 roku:

*  Kosztow ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walutach obcych 1.431 min zt

» Sktadki BFG 263 min zt

*  Przychodéw z tytutu dywidend 113 min zt.

& Santander

Pozycja kapitatowa
Silna pozycja kapitatowa, znaczgco
powyzej wymogow KNF
TCR O 19,27%
CET1 O 17,54%

]

Pozycja ptynnosciowa
Bezpieczna pozycja ptynnosciowa

Grupa L/D O 77,61%
SBP L/D O 72,63%
Grupa LCR 0177,30%

Pozycja w ROE, ROA

SO 124%

ROA (@I
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Nasi klienci w liczbach*

Klienci detaliczni

5,2 min Klientow —(@)

2,9 min klientow _@
aktywnych cyfrowo

2,3 min

uzytkownikéw —@

mobile

63,6 min transakcji
w bankowosci
mobilnej

Klienci MSP

491 tys. klientow —(®)

340 tys. klientow _@
aktywnych cyfrowo

171 tys.

uzytkownikéw —@

mobile

1,8 min transakcji
w bankowosci
mobilnej

Klienci bankowosci
biznesowej i korporacyjnej

26,4 tys. Klientsw —(@)

21,1 tys. klientéw
cyfrowych _@

4,8 tys. klientoéw
mobilnych _@

& SYelpldelple[-]@@ * Tylko Santander Bank Polska S.A.

10
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Nowosci w ofercie w IV kw. 2022 roku

Klienci detaliczni

» Nasi klienci indywidualni mogg zdalnie kupi¢ w
Santander  Internet  podpis  kwalifikowany
SimplySign firmy Asseco.

» WprowadziliSmy dla klientéw Private Banking
oferte Obligacji Skarbu Panstwa sprzedawanych
na rynku wtérnym miedzybankowym.

* PrzygotowaliSmy promocyjne oferty na Black
Week, w tym ,Bezptatny pakiet bezpieczenstwa
w sieci” CyberRescue, Ilokate mobilng =z
oprocentowaniem 8%, kredyt gotowkowy bez
prowizji, znizke na wymiane walut w Kantorze
Santander, karte kredytowg bez optat przez 6
miesiecy i z e-kodem do Allegro, 0 zt za wyptaty
ze wszystkich bankomatow

Klienci MSP

* PrzygotowaliSmy nowg promocje kredytowg
dla klientow firmowych. Klienci, ktorzy
wnioskowali o kredyt zdalnie, mogli skorzysta¢
z 0% prowizji przygotowawczej, a w oddziale
-2 0,5% prowizji.

= WprowadziliSmy do naszej oferty nowe
rozwigzanie w obszarze pfatnosci -
przedsiebiorcy mogg zamieni¢ swoj smartfon
czy tablet w terminal ptatniczy.

Klienci bankowosci biznesowej
i korporacyjnej

= KontynuowaliSmy rozwoj projektéw
digitalizacyjnych majgcych na celu

zapewnienie klientom najwyzszej
jakosci obstugi.
» WprowadziliSsmy mozliwos¢ zakupu

podpisu kwalifikowanego w bankowosci
elektronicznej Santander Bank Polska -
proces podpisywania dokumentéw z
klientami jest prostszy | szybszy,
ograniczona zostata pracochtonnosgé,
umowy sg zawierane zdalnie i sg tatwo
archiwizowane w formie elektroniczne;j.

= Wprowadzilismy nowg umowe ramowg
w oparciu o swiatowy standard prostego
jezyka, to réwniez kolejny krok w
kierunku  zachecania klientow do
korzystania z kanatéw zdalnych.

& Santander
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Edukacja i wsparcie klientow

Klienci detaliczni

= Udostepnilismy nowy, zdalny proces wyrazenia
zgody wspotmatzonka (takze nie bedacego
naszym klientem) na kredyt gotdwkowy i
konsolidacyjny.

= Wdrozylismy w pemi cyfrowy proces wysyiki
harmonogramdéw sptaty do klientéw posiadajgcych
kredyty gotowkowe lub hipoteczne.

= Udostepnilismy w Polsce Program ,Stypendia
Santander dla Erasmusa” - w pierwszej edyciji
wezmg udziat Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet todzki
oraz Uniwersytet Warszawski.

& Santander

Universidades

Klienci MSP
» Przeprowadzilismy | edycje projektu

MOCne w biznesie — cyklu 10
spotkan o prowadzeniu biznesu. W
programie wzieto udziat 3,5 tys.
uczestniczek. Wraz 2z Polskg
Fundacja Przedsiebiorczosci
nagrodzilismy kobiety, ktore
zwyciezyty w konkursach o granty
edukacyjne [ dofinansowanie
biznesu.

M@Lne
w

biznesie

Klienci Bankowosci
Biznesowej i Korporacyjnej

» Wspieramy ekspansje zagraniczng polskich eksporterow — we
wspotpracy ze  Skandynawsko-Polskg Izbg  Gospodarczg
zorganizowalismy dla klientow miedzynarodowych webinary z cyklu
Nordic Intro ,Prowadzenie biznesu w Finlandii” oraz ,Prowadzenie
biznesu w Szwec;ji’.

= Wspdlnie z  Polsko-Niderlandzkg Izbg  Gospodarczg
zorganizowalismy dla naszych klientéw cykl spotkan Knowledge
Circle ,Transport & Logistic”.

= Aktywnie wspieramy nowe rozwigzania w zakresie finansowania
transformacji energetycznej i bezemisyjnego transportu
publicznego.

Klienci Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej

Publikacja >300 rekomendacji analitycznych dedykowanych
spotkom notowanym w Europie Srodkowo-Wschodniej w roku
2022.

Organizacja konferencji z udziatem analizowanych spétek oraz
inwestorow instytucjonalnych.

& Santander
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Wybrane dane biznesowe

Klienci Bankowosci Detalicznej

—_— e

+16% rir 2,3 mid zt
Portfel Kont Sprzedaz
Jakich Chce k,redytow
2,90 min gotéwkowych
w 4 kw. 2022
653 min zt 164 min zt
Sprzedaz Sprzedaz
kredytow ubezpieczen
hipotecznych (sktadka)
w 4 kw. 2022 W 4 kw. 2022

Utrzymanie wysokiego poziomu
sprzedazy kredytow
gotowkowych oraz
bancassurance.

Klienci MSP
17,2 tys. 51%
Sprzedaz Udziat akwizyciji
kont firmowych cyfrowej
PLN w 4 kw. 2022
w 4 kw. 2022
1,2 mld zt 903 min zt
Sprzedaz Sprzedaz
kredytow leasingu
w 4 kw. 2022 w 4 kw.2022

Kontynuacja dobrych wynikéw
sprzedazy kont firmowych,
wzrost akwizycji cyfrowej,
wzrost w leasingu

Klienci bankowosci biznesowej i
korporacyjnej

—— ——

+10% rir +28% rir
Prowizje z Dochéd FX na
bankowosci platformie eFX

transakcyjnej

—— ——

+14% rir +18% rir
Sprzedaz limitow Wykorzystanie
kredytowych limitéw Trade
Finance

Dobre wyniki z wymiany walut,
faktoringu i trade finance

Klienci Bankowosci Korporacyjnej
i Inwestycyjnej

— s e

+126% rir +113% rlr

Przychody z Przychody z ustug

transakcji na bankowosci
rynkach transakcyjnej

finansowych

+46% rir +*9% rlr

Przychody z ustug
finansowania
handlu

Przychody z ustug
skarbowych

Realizujemy zobowigzanie do
odpowiedzialnej bankowosci, m.in.
poprzez udziat w finansowaniu
zielonych zrédet energii.

& Santander
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Kredyty brutto

Komentarz

Santander Bank Polska S.A.

O

Portfel kredytowy wzrdst 0 4% r/r.

Sprzedaz kredytow hipotecznych w IV kw. 2022:
-80% vs. IV kw. 2021 oraz -45% vs. Il kw. 2022.
Sprzedaz kredytow gotéwkowych +15% oraz -1% w
tym ujeciu.

Kredyty hipoteczne w CHF -34% r/r* (w ujeciu PLN -
43% rlr).

Udziat walutowych kredytow mieszkaniowych dla
gospodarstw domowych w catym portfelu naleznosci
Banku od sektora niefinansowego byt ponizej 5% na
31 grudnia 2022 r.

Kredyty MSP (wWtgczajgc leasing i faktoring) +2% r/ri -
1% kw./kw. a kredyty Bankowosci Biznesowej (BCB)
+10% r/r i bez zmian kw./kw.

Kredyty Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej
(wlaczajac leasing i faktoringi) +9% r/r i stabilnie
kw./kw.

Santander Consumer Bank

& Santander

Kredyty brutto SCB 17 mild PLN (-1% r/r i +0,4%
kw./kw.)

Portfel hipoteczny -33% r/r (portfel w CHF -42% r/r*)
Kredyty SCB (wyt. hipoteczne) +6% r/r i +3% kw./kw.

Kredyty brutto

min PLN

152 252

v

158 390 158 393

155 598 159 511

31.12.2021

31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022

m Klienci indywidualni Firmy

min PLN 31.12.2022 31.12.2021 rir (%) kw./kw. (%)
Klienci indywidualni 81483 83039 -2% -2%
Hipoteki 53176 54 741 -3% -3%
Inne kl. indywidualni 28 308 28 298 0% 1%
Biznesowe 76 909 69 213 11% 0%
Razem kred brutto 158 393 152 252 4% -1%

Struktura kredytéw

=

Razem
160 mid PLN

18% @

« CIB

= BCB

= MSP

= Kredyty niehipoteczne kientow

indywidualnych
Kredyty hipoteczne

* Poczgwszy od 1 stycznia 2022 r. Grupa zmienita zasady polityki rachunkowosci w zakresie ujecia ryzyka prawnego portfela kredytéw hipotecznych w walutach obcych, ktére
obecnie wycenia i prezentuje w oparciu MSSF 9 (zamiast MSR 37). Grupa pomniejsza wartos¢ bilansowg brutto kredytéw hipotecznych zgodnie z MSSF 9, a w przypadku braku
ekspozyciji lub jej niewystarczajgcej wartosci na pokrycie szacowanej rezerwy ewidencjonuje jg zgodnie z MSR 37.
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Fundusze klientow

Komentarz

Grupa Santander Bank Polska S.A.

m \Wzrost sSrodkéw klientéw o 3% r/ri o 3%
kw./kw.

Depozyty Grupa SBP

m Depozyty detaliczne +2% r/r i +3% kw./kw.

m Wzrost depozytéw firm 0 13% r/ri 0 4%
kw./kw.

Fundusze inwestycyjne Grupa SBP
m Fundusze inwestycyjne -30% r/ri-1% w
porownaniu do konca zesztego kwartatu.

Santander Consumer Bank
m Depozyty: 10 mid zt (+11% r/r)

& Santander

Depozyty
min PLN @
185 373 187 320 183 536 189 501 196 497

106 267 106 739 105 056 104 602 107 927
31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022
m Detaliczne Biznesowe
min PLN 31122022 31122021  rir (%)  kw.Jkw. (%)
Depozyty biezgce 100 357 104 077 -4% 0%
Konta oszczednosciowe 38 376 55 304 -31% -11%
Depozyty terminowe 57 764 25992 122% 26%

Fundusze inwestycyjne 12 259 17 561 -30% -1%
Razem fundusze klientow 208756 202 934 3% 3%

Depozyty
i finansowanie terminowe

W

Razem
209 mid PLN

= Finansowanie terminowe

= [nne

= Depozyty terminowe firm

= Depozyty biezace firm

Depozyty terminowe klientéw indywid.

Depozyty biezgce klientow indyw.
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Wynik z tytutu odsetek i marza odsetkowa netto

Komentarz

7@ m W 2022 r. wynik z tytutu odsetek wyniost 9,7 mid
zt aw samym 4Q wyniést 2,8 mid zt.

m W samym IV kw. 2022 nastgpit porownywalny
spadek wyniku odsetkowego o 1,5% w
odniesieniu do Il kw. 2022 (po wytaczeniu
zaksiegowanej ujemnej korekty przychodéw
odsetkowych z tytutu wakacji kredytowych: 1.358
min zt dla Grupy SBP w Il kw. oraz 186 min zt w
IV kw. oraz ujemnej korekty z tytulu marzy
pomostowej i prowizji dla nadptaconych
/sptaconych kredytow w Il kw. w wysokosci 72
min ztiw IV kw. 2022: 6 min zt.)

m Marza odsetkowa netto za IV kwartat 2022 roku
(annualizowana w ujeciu kwartalnym) wyniosta
4,94% a po wylgczeniu wyzej wspomnianych
czynnikéw bytaby na poziomie 5,28%.

m W 2022 roku dynamika wyniku odsetkowego pod
wptywem cyklu podwyzek stop procentowych
rozpoczetych 8 pazdziernika 2021 roku.

*@ Wynik z tytutu odsetek Grupy SCB

1 311 min zt (2022)
1187 min zt (2021)

& Sa nta nder *SBP — Santander Bank Polska
** SCB — Santander Consumer Bank

Wynik z tytutu odsetek min PLN
2935 2 833
2 244
4kw. 2021 1kw. 2022 2kw.2022 3kw. 2022 4kw. 2022
m SBP* SCB**
Marza odsetkowa netto
5,24% 5,56% 5,28%*
4,02% 4,94%

3,09%
3,06%

4 kw. 2021 1 kw. 2022 2 kw. 2022 3 kw. 2022 4 kw 2022

1) Krzywa marzy odsetkowej netto wg annualizacji kwartalnej i narastajacej. Wielkosci za 2021 r. zostaty przeksztatcone zgodnie ze
zmiang zasad rachunkowosci w zakresie ujecia ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w walucie obcej wg MSSF 9.

2) Kalkulacja marzy odsetkowej netto Santander Bank Polska S.A. uwzglgdnia alokacje punktow swapowych generowanych przez
instrumenty pochodne wykorzystywane w procesie zarzadzania ptynnoscig. Nie uwzglednia natomiast przychodéw odsetkowych z
portfela dtuznych papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu i innych ekspozycji zwigzanych z transakcjami handlowymi.

* Po wytgczeniu wptywu po wytgczeniu zaksiegowanej ujemnej korekty przychodow odsetkowych z tytutu wakacji kredytowych: 1.358
min zt dla Grupy SBP w Il kw. oraz 186 min zt w IV kw. oraz ujemnej korekty z tytutu marzy pomostowej i prowizji dla nadptaconych
/sptaconych kredytow w 11l kw. w wysokosci 72 min zt i w IV kw. 2022: 6 min zt.
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Wynik z tytutu prowizji

Komentarz Wynik z tytutu min PLN
—(® . o prowizji 641 661 621 666 610
m Wynik z tytutu prowizji wzrést o 3% rir 43 35 " % o
i zmniejszyt sie 0 7% kw./kw. Inne 99 98 24 2
m W ujeciu rocznym dobre wyniki w prowizjach o 140 136 149 e Ve
walutowych (+27% r/r), w optatach za karty Rynki kapitatowe

debetowe (+12% r/r) oraz w prowizjach Kredyty i ubezpieczenia
ubezpieczeniowych (+9% r/r). Transakevine
m W ujeciu kwartalnym wzrost prowizji 7

walutowych (+5%), maklerskich (+9%) oraz m Karty _ _ _ - _

ptatnosciach  (+14%), spadek prowizji 4 kw. 2021 1 kw. 2022 2 kw. 2022 3 kw. 2022 4 kw. 2022

265 297 279 = 280

kredytowych w zwigzku z mniejszym popytem

na kredyt przy wyzszych  stopach

Wynik z tytutu

procentowych. oo
m W SCB wzrost wyniku prowizyjnego prowizji
w porownaniu do poprzedniego kwartatu min PLN 2022 2021 rir (%) kw./kw. (%)
0 21%. W ujeciu rocznym spadek wyniku
0 9% gtownie w linii kart kredytowych. Karty 403 384 5% -27%
Transakcyjne 1132 965 17% 1%
7@ Wynik z tytutu prowizji Grupy SCB* Kredyty i ubezpieczenia 589 542 9% -12%
Rynki kapitatowe 329 411 -20% 9%
120 min zt (2022) Inne 114 185 -38% -15%

132 min 2t (2021)

& Santander * SCB — Santander Consumer Bank 18
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Dochody

7@.

Komentarz

Dochody ogétem Grupy w 2022 roku wyniosty
12.382 min zt i wzrosty o 35% r/r. Po
wytgczeniu wptywu zaksiegowania wakacji
kredytowych dochody ogotem wzrosty o 52%
r/lr a w IV kw. 2022 pozostaty na tym samym
poziomie co w Il kw. 2022r.

Wyzsze dochody odsetkowe pod wptywem
podwyzek stop procentowych, dobry wzrost
wyniku prowizyjnego.

Nizsze dochody r/r z pozostatej dziatalnosci pod
wptywem sytuacji na rynkach finansowych m.in.
wynik handlowy i rewaluacja pod wptywem
wzrostu rentownosci obligacji i spreadéw IRS
oraz presji na ztotego.

Zmiana wartosci godziwej akcji VISA Inc. w
kwocie -3 min zt w 2022 roku (w 2021: +2 min
zt), ujeta w wyniku na pozostatych
instrumentach finansowych. W 2021 roku
zanotowano zysk na sprzedazy akcji Visa Inc.
serii Aw wysokosci 8 min zi.

Przychody z tytutu dywidend zmniejszyty sie o
91% r/r w wyniku sprzedazy spotek z Grupy
Aviva. W 2021 roku dywidendy z tych spotek
wyniosty 96 min zt.

& Santander

Dochody

2988

Pozostate

m Wynik z tyt. prowizji

= Wynik z tyt. odsetek

3 526

min PLN

4 kw.2021 1 kw. 2022 2 kw. 2022 3 kw.2022 4 kw. 2022
min PLN
2022 2021 r/r (%) kw./kw. (%)
Wynik z tytutu odsetek 9652 5962 62% 73%
Wynik z tytutu prowizji 2 566 2 487 3% -T%
Suma 12 219 8 449 45% 50%
Zyski/straty na dziat. fin. 104 363 -11% 193%
Dywidendy 11 113 -91% -72%
Pozostate pozycje dochodéw 48 217 -78% -192%
Dochody ogétem 12 382 9 142 35% 49%
19
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Koszty operacyjne

Komentarz
@ m Koszty ogotem w 2022 roku pod wptywem optat
regulacyjnych (BFG, SOBK i FWK). Wzrost tej
kategorii kosztow o 237 r/r.

m Po wylgczeniu wyzej wymienionych pozyciji,
porownywalne koszty ogotem wzrosty o 2%
a koszty administracyjne wzrosty o 5% r/r gtéwnie
pod wptywem inflacji oraz kosztéw IT i
intensywniejszych dziatan marketingowych.

m Koszty pracownicze wzrosty o 7% r/r oraz o 2%
w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu wskutek
podwyzek wynagrodzen (w IV kw. 2021 oraz we
wrzesniu 2022).

m W SCB koszty operacyjne w 2022 roku wyniosty
476 min zt i zmniejszyty sie o 6% r/r oraz
zanotowaty spadek o 5% w poréwnaniu do
poprzedniego kwartatu. Koszty pracownicze SCB
-1% r/r. Koszty administracyjne spadty o 13% r/r.

Wskaznik C/I Grupy na poziomie 37,9% w 2022 roku
wobec 43,6% w 2021.

O

& Santander

Koszty operacyjne min PLN
1190 1343
u Pozostate koszty 1101 J—-I 31 1180
operacyjne 33 986
124 L 130
Amortzacja 143 *30
583 529
361
m Koszty administracyjne -
m Koszty pracownicze 473 433 461 470
4 kw.2021 1 kw.2022 2kw.2022 3 kw. 2022 4 kw. 2022
min PLN
2022 2021 rir (%) kw./kw. (%)
Koszty administracyjne i pracownicze (3977) (3172) 25% -19%
Koszty pracownicze (1816) (1 694) 7% 2%
Koszty administracyjne (2 162) (1478) 46% -38%
Amortyzacja + Inne (720) (816) -12% -2%
Koszty ogoétem (4 698) (3 988) 18% -16%

Koszty ogétem — poréownywalne*

(3 814) (3 725)

* W ujeciu poréownywalnym tj., po wytgczeniu z kosztéw za 2022 rok: kosztow SOBK 446 min zt, kosztéw BFG 265
min zt i kosztéw Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow 174 min zt a z 2021 roku: kosztéw BFG 263 min zt.
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Rezerwy i jakosc portfela kredytowego

Koszt ryzyka kredytowego

0,76%
0, 0,
0,58% 0.48% 0.55% 0,59%
——— —
4 kw.2021 1 kw.2022 2 kw 2022 3 kw.2022 4 kw. 2022
Saldo rezerw
min PLN
341 324

274

-8

4 kw.2021 1 kw. 2022

2 kw. 2022

3 kw.2022 4 kw. 2022

Dodatkowy odpis na oczekiwane straty kredytowe w formie tzw. korekty do wartosci wynikajgcych z modeli
SCB
m Santander Bank Polska

NPL’s i wskaznik pokrycia NPL rezerwami

4.98% 0
: 4,83% 4.87% 9%
4.70%
31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022
60.41% 61,13% 60,59% 59,88%
+ E)
o= —O— -\57,i5%
31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022

Z uwzglednieniem ekspozycji POCI — Aktywa nabyte lub utworzone z utratg wartosci na
moment poczatkowego ujecia.

& Santander
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Podatek bankowy
| kKoszty regulacyjne

Sprzedaz NPL

Koszty ponoszone na rzecz BFG, KNF, KDPW, IPS, FWK

min PLN
404
288
214
| ———
4 kw. 2021 1 kw. 2022 2 kw.2022 3 kw.2022 4 kw. 2022

Fundusz przymusowej restrukturyzac;ji*:
+ 2021: SBP 135 min zt; SCB 19 min zt
+ 2022: SBP 192 min zt; SCB 17 min zt

Podatek bankowy

Zgodnie z Ustawg o podatku od niektérych instytucji finansowych od

1 lutego 2016 r. aktywa bankdéw podlegajg opodatkowaniu wedtug
stawki miesiecznej 0,0366%.

W 2022 roku tgczne obcigzenie Santander Bank Polska S.A. i SCB S.A.
z tego tytutu wyniosto 781 min zt (odpowiednio 752 min zt i 29 min zi).

SBP — Santander Bank Polska
& Santander SCB - Santander Consumer Bank

Sprzedaz NPL min PLN
288 931
227
214 175 168 150
83
. ] 0 W
4 kw. 2021 1 kw.2022 2 kw. 2022 3 kw. 2022 4 kw. 2022
m SBP SCB
Wplyw sprzedazy NPL na PBT min PLN
59
37 37 30 33
ANRANE BN
I I -

4kw. 2021 1 kw. 2022 2 kw. 2022 3 kw. 2022 4 kw. 2022
m SBP* SCB*

SBP 2022: sprzedaz NPL: 576 min zt, wptyw na PBT 90 min zt
SCB 2022: sprzedaz NPL: 550 min zt, wptyw na PBT 96 min z
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Wyniki w 2022 roku

Wynik w 2022 roku
—®) Komentarz y
. . min PLN
= W 2022 roku wzrost wyniku z tytutu odsetek i 2022 2021 % rir
prowizji o0 45%.
) ) Wynik z tyt. odsetek i prowizji 12 219 8 449 45%
= Koszty o.go’rem.pod yyp%ywem wzrogtu koszt’ow Dochody brutto 12 382 9 142 35%
regulacyjnych, inflacji i dostosowania kosztow Kooty 0as! 4698 3988 .
pracowniczych. Dalszy nacisk na efektywnos$c¢ oszly ogorem i i °
kosztowa. W ujeciu poréwnywalnym* koszty ogétem Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci kredytowych -895 -1124  -20%
wzrosty 0 2,4%. Koszty ryzyka prawnego kredytow hipotecznych w 1739 1431 299,
walutach obcych
C ZySk netto w 2022 r'OkU W WySOkOéC| 2,8 mld 71 Podatek od inStthCji ﬁnanSOWyCh -781 -614 27%
Zysk brutto 4 353 2058 112%
= Efektywna stopa podatkowa pod wptywem kosztow Podatek dochodowy 1344 805  67%

regulacyjnych i kosztu ryzyka prawnego kredytow
hipotecznych w walutach obcych.

Zysk nalezny akcjonariuszom

1112 152%

Santander Bank Polska S.A.

Efektywna stopa podatkowa 30,9% 39,1%

& S * W ujeciu poréwnywalnym tj., po wytgczeniu z kosztéw za 2022 rok: kosztéw SOBK 446 min zt, kosztéw BFG 265 min zt i
antander kosztéw Funduszu Wsparcia Kredytobiorcéw 174 min zt a z 2021 roku: kosztéw BFG 263 min zt.
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Bankowosc Detaliczna - wzrost akcji kredytowej

min PLN

Portfel kredytow

gotéwkowych (brutto) —>

31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022

Portfel kredytow i pozyczek

F »
|

hipotecznych (brutto)

m Portfel kredytow
hipotecznych w PLN -
1% rir

m Hipoteki walutowe:
portfel -35% r/r

54 327

8819

53 543
7142

53316 52164 50898

FX
6 482 6 488 5751 wpin

31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022

Kredyty gotéwkowe -
sprzedaz

m Sprzedaz kredytow
gotowkowych +15%
IV kw. 2022 / IV kw. 2021;
-1% IV kw. 2022 / [l kw.
2022

4kw.2021 1kw.2022 2kw.2022 3kw.2022 4kw.2022

Kredyty hipoteczne —

sprzedaz wg uruchomien

m Sprzedaz kredytow
hipotecznych -80%
IV kw. 2022 / IV kw. 2021;
-45% IV kw. 2022 / Ill kw.
2022

4kw.2021

1kw.2022

2kw.2022 3kw.2022 4kw.2022

& Nelalvalpla[=]@l Dane dotyczg wytgcznie Santander Bank Polska (bez SCB).
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Santander Leasing

Portfel mlid PLN

»
»

12 808

31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022

Santander Leasing nieustannie wspiera eko-transformacje i zielone
inwestycje, ktérych wartos¢ w 2022 wyniosta 790 min zt.

Spoétka przystgpita do programu doptat rzgdowych do samochodow
zeroemisyjnych - Moj Elektryk, a rok zakohczyta z dynamikg
finasowania tych pojazdéw 114% r/r. Z kolei w finansowaniu paneli
fotowoltaicznych osiggneta dynamike 89% r/r.

Udziat w rynku
Portfel leasingowy: 12,8 mid zt, +9% r/r,

7,8%*
Wartos¢ sprzedazy netto: 6,8 mld zt, - 0,9% r/r, '
Bardzo dobra efektywnos¢ kosztowa C/1 34,3%.

*Stan na 30/09/2022

Santander Leasing jako pierwszy w branzy wprowadzit podpgi
biometryczny. Klienci mogg podpisa¢ umowe leasingowg na ekra
monitora doradcy leasingowego, a dokumenty otrzymujg w for
elektronicznej. Z tej opcji korzysta juz niemal 70% klientéw, a odset
wszystkich uméw zawieranych cyfrowo wyniost prawie 90%.

Juz trzeci rok z rzedu spoétka Santander Leasing cieszy sie
najwiekszym zaufaniem wsréd przedsiebiorcow i otrzymata tytut
Marki Godnej Zaufania w kategorii leasing. Gtosami wtascicieli i

MARKA GODNA

kadry zarzadzajgcej matych i srednich firm wyprzedzita ponad 2- o
krotng roznicg gtosdéw pozostatych konkurentéw na rynku. N~

& Santander
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Santander Factoring

Portfel
min PLN 7 598
6 985
31.12.2021 31.12.2022
Obroty

40 100

min PLN
35556

31.12.2021 31.12.2022

Udziat w rynku 9%

m W IV kwartale 2022 Santander Factoring zajat drugg pozycje na rynku pod
wzgledem bilansu notujgc 8% spadek salda r/r.

m Santander Factoring utrzymuje pierwszg pozycije w finansowaniu
zobowigzan (2% wzrost r/r i 21% udziatu w rynku).

m Po IV kwartale 2022 roku polski rynek faktoringowy zanotowat 27% wzrost
rir.

m Santander Factoring kontynuuje wspotprace z Bankiem Gospodarstwa
Krajowego w ramach nowego Funduszu Gwarancji Kryzysowych.

& Santander
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Pozycja kapitatowa i ptynnosciowa

Santander Bank Polska S.A.

Grupa Santander

Santander Bank Polska

Bank Polska 19,27% 17.54% 19,05% 17.10% wskaznik
Wskazniki kapitatowe ’ kredyty/depozyt 9 .
p - - (L/D;/ O A L T
20470 —— )
O ===
31.12.2022 31.12.2021
mCAR TIER T 31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022
Santander Bank Santander Bank Polska
Polska S.A. 21,80% 0 % o wskaznik %
Wskazniki kapitat — s o 19:29% Liquidity Cover. 196& 170,79%  156,88%  159,36%  163,08%
SKaznikl Kapitarowe IC]l:II Ity Coverage —— —
Ratio (LCR) - -
mCAR ®TIER 1 31.12.2022 31.12.2021
31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022
Santander Consumer Bank Santander Bank Polska
Wskazniki kapitatowe 29,15% 27,50% 26.20% 24.70% wskaznik Net 156,11%
' Stable Funding 148,24% 142,039 144.08%  146,31%
Ratio (NSFR) O,
mCAR TIER 1
TIER 1 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022
& Santander 28
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Dalsze wdrazanie ESG aby budowa¢ bardziej odpowiedzialny bank

Srodowisko:
wspieranie zielonej
transformac;ji

AN 4

1433 min zi

zielone
budownictwo

1154 min zi

finansowanie OZE

6 142

klientow skorzystato z
zielonego finansowania

2 668 min zt

suma zielonego
finansowania

83% 459,5 min zt
energii elektryczne; Finansowanie ESG-
z OZE inked

tworzenie inkluzyw-

@ Spoteczenstwo:
eZ

nych spotecznosci

Lider rynku

Euromoney
w kat. CSR i D&I=2

>5,3 min zi

wsparcia finansowego
na rzecz Ukrainy

>650 tys.

0s6b wzmocnionych
finansowo w okresie
2019-2022

Uwaga: dane dotyczg roku 2022
& SC] ntander (1) Odnawialne zrodta energii
(2) Diveristy & Inclusion — r6znorodnos$¢ i inkluzywnos$c¢

(3) Wiecej informacji na stronie https://esg.santander.pl/2021/

Bank Roku
w kat. inkluzywnej
bankowosci
The Banker

>490 tys.

beneficjentow inicjatyw
banku

34,7%
kobiet na

stanowiskach
kierowniczych

tad korporacyjny:
I@\ prowadzenie biznesu

w sposob wlasciwy

Raport ESG
20213

Nagroda gtéwna w
konkursie Raporty
zrown. rozwoju, FOB i
Deloitte

Obowigzkowesz
kolenie ESG

>96% przeszkolonych
pracownikow

Ratingi ESG
Poprawa wynikow: Sustainalytics
(Medium-Low), MSCI (A-AA),
CSA (34-46)

41%
kobiet w Radzie
Nadzorczej banku

>50%

niezaleznych czionkow
Rady Nadzorczej

29
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Kluczowe wskazniki finansowe
Wyniki 2022 - Grupa Santander Bank Polska

Wybrane wskazniki finansowe

Grupy Santander Bank Polska S.A.

Koszty / dochody 37,9% 43,6%
Wynik z tytutu odsetek / dochody ogétem 78,0% 65,2%
Marza odsetkowa netto 4,31% 2 72%
Wynik z tytutu prowizji / dochody ogotem 20,7% 27,2%
Naleznosci netto od klientow / zobowigzania wobec klientow 77,6% 79,0%
Wskaznik kredytéw niepracujacych 2 4,95% 5,01%
Wskaznik pokrycia rezerwa kredytéw niepracujgcych * 57,5% 60,8%
Wskaznik kosztu ryzyka kredytowego # 0,59% 0,76%
ROE (zwrot z kapitatu) ® 12,1% 4,7%
ROTE (zwrot z kapitatu materialnego)® 12,8% 5,3%
ROA (zwrot z aktywéw) " 1,1% 0,5%
t gczny wspdtczynnik kapitatowy ® 19,27% 19,05%
Wspotczynnik kapitatu Tier 1% 17,54% 17,10%
Wartos¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt) 294,70 266,31
Zysk na jedng akcje zwyktg (w zt) 19 27,39 10,88
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Kluczowe wskazniki finansowe

7.

8.

9.

Zannualizowany w ujeciu narastajgcym wynik odsetkowy netto (bez przychoddéw odsetkowych z portfela dtuznych papieréw wartosciowych przeznaczonych do
obrotu i bez pozostatych ekspozycji zwigzanych z dziatalnoscig handlowg) przez srednig warto$c aktywdw oprocentowanych netto z konca kolejnych kwartatow
poczgwszy od korca roku poprzedzajgcego dany rok obrotowy (bez aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu, pochodnych instrumentow
zabezpieczajgcych, pozostatych ekspozycji zwigzanych z dziatalno$cig handlowg i pozostatych nalezno$ci od klientow).

NaleznoSci brutto od klientow zakwalifikowane do fazy 3 i ekspozycji POCI przez wyceniany w zamortyzowanym koszcie portfel naleznosci brutto od klientow
na koniec okresu sprawozdawczego.

Odpisy aktualizacyjne na wyceniane w zamortyzowanym koszcie naleznos$ci od klientow zakwalifikowane do fazy 3 i ekspozycji POCI przez wartos$¢ brutto tych
naleznosci na koniec okresu sprawozdawczego.

Odpis netto na oczekiwane straty kredytowe za cztery kolejne kwartaty do Sredniego stanu naleznosci kredytowych brutto od klientéw wycenianych w
zamortyzowanym koszcie (z konca biezgcego okresu sprawozdawczego i korica poprzedniego roku).

Zysk nalezny akcjonariuszom jednostki dominujgcej za cztery kolejne kwartaty do sredniego stanu kapitatow (z konca biezgcego okresu sprawozdawczego i
konca poprzedniego roku) z wytgczeniem udziatow niekontrolujgcych, wyniku roku biezgcego, niepodzielonej czesci zysku i kapitatu dywidendowego.

Zysk nalezny akcjonariuszom jednostki dominujgcej za cztery kolejne kwartaty do Sredniego stanu kapitatu materialnego (z konca biezgcego okresu
sprawozdawczego oraz konca roku poprzedniego) definiowanego jako kapitat wtasny nalezny akcjonariuszom jednostki dominujgcej pomniejszony o kapitat z
aktualizacji wyceny, wynik roku biezgcego, dywidende, niepodzielong czesc zysku, kapitat dywidendowy, wartosci niematerialne i prawne oraz wartosc firmy.
Zysk nalezny akcjonariuszom jednostki dominujgcej za cztery kolejne kwartaty do Sredniego stanu aktywow ogotem (z konca biezgcego okresu
sprawozdawczego i korica poprzedniego roku).

Kalkulacja wspotczynnika kapitatowego uwzglednia fundusze wtasne oraz catkowity wymog kapitatowy wyznaczony przy zastosowaniu metody standardowej
dla poszczegdlnych rodzajow ryzyka zgodnie z przepisami tzw. pakietu CRD IV/CRR.

Wspotfczynnik kapitatu Tier | liczony jako iloraz kapitatu Tier | i aktywow wazonych ryzykiem dla ryzyka kredytowego, rynkowego i operacyjnego.

10. Zysk za okres nalezny akcjonariuszom jednostki dominujgcej przez Srednig wazong liczbe akcji zwyktych.
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Grupa Santander Consumer Bank
Kredyty

Kredyty
brutto
17 350 16 830 16 922 17 135 17 202
2 894
Hipoteczne

M Biznesowe

m Consumer
31.12.2021 31.03.2022 30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022

Kredyty i pozyczki hipoteczne brutto

EPLN ®FX

31.12.2021 31.03.2022  30.06.2022 30.09.2022 31.12.2022

min PLN
31.12.2022 31.12.2021 r/r (%) kw/kw (%)
Klienci indywidualni 12 818 13 811 7% 1%
Hipoteczne 1935 2894 -33% -15%
Consumer finance 10 883 10 917 - 2%
MS$P/Leasing 4 384 3539 24% 6%
Kredyty brutto razem 17 202 17 350 1% -
m Kredyty ogotem: stabilnie r/r:
m Kredyty hipoteczne -33% r/r
m Kredyty hipoteczne w CHF -42% r/r (ok. -192 min CHF)
m Kredyty Consumer finance bez zmian r/r
m Kredyty biznesowe +24% r/r

& Santander
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Grupa Santander Consumer Bank
Kluczowe wyniki finansowe za 2022 rok

min PLN

Aktywa
Kredyty netto
Depozyty
Kapitat ogotem
Zysk netto

L/D (%)

C/l (%)*

ROE (%)

ROA (%)

TCR (%)**

& Santander

Zrédto: Grupa Santander Consumer.
*Wskaznik C/I wytgczajac podatek bankowy.
** Dane wstepne dla Banku SCB

20 317
15634
10 350
4 266
408
151,1%
57,8%
10,1%
2,0%

29,1%

20 488
15515
9283
3822
183
167,1%
60,3%
4,8%
0,9%

26,2%
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Dziekujemy.

Kontakt
Pomagamy klientom indywidualnym
i biznesowym w osigganiu codziennych Maciej Reluga
sukcesow. CFO, Gtowny ekonomista

maciej.reluga@santander.pl

Wierzymy, ze wszystko co robimy

powinno byc¢: Agnieszka Dowzycka
. . Dyrektor ds. Relacji Inwestorskich
Simple Personal Fair agnieszka.dowzycka@santander.pl

& Santander gﬂ:@ﬂ%ﬁlw Indices Q
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Zastrzezenie

Sl

. Prezentacja oraz tresci w niej zawarte mogg zawierac¢ twierdzenia dotyczgce przysztosci, bez ograniczen, w zakresie dalszego rozwoju dziatalnosci oraz

wynikow finansowych. Twierdzenia te:

= przedstawiajg nasze sgdy i oczekiwania dotyczgce rozwoju dziatalno$ci,

= ze wzgledu na rézne rodzaje ryzyka i inne znaczgce czynniki, rzeczywiste wyniki mogg znaczgco rozni¢ sie od naszych oczekiwan i spowodowaé
zmiennosc twierdzen

= odnoszg sie jedynie do daty, w ktorej powstaty i sg oparte o wiedze, dostepne informacje i opinie z dnia, w ktérym powstaty, w zwigzku z czym mogg
posiadac¢ zmienny charakter.

= nie sg uaktualniane przez, ani poddawane przeglgdowi przez Bank, takze w przypadku nowych informaciji, przysztych zdarzen lub innych kwestii.

. Informacje zawarte w niniejszej prezentacji nalezy rozpatrywaé w kontekscie innych publicznie dostepnych informacji, szczegdlnie raportéw biezgcych

i okresowych publikowanych przez Bank i muszg by¢ one interpretowane zgodnie z nimi.

Niniejsza prezentacja nie moze by¢ traktowana jako rekomendacja do kupna, sprzedazy, przeprowadzenia innych transakcji dotyczgcych udziatéw
Santander Bank Polska S.A. lub innych papieréw wartosciowych czy dokonania inwestycji.

Niniejsza prezentacja i informacje w niej zawarte nie stanowig oferty sprzedazy ani zachety do ztozenia oferty nabycia papierow wartosciowych.

Osoba nabywajgca papiery wartosciowe powinna dziata¢ na podstawie:

= wilasnych sgdéw dotyczgcych warto$ci i przydatnosci papierow wartosciowych do jego celdw,

= jedynie na podstawie publicznie dostepnych danych,

= biorgc pod uwage rady profesjonalistéw i inne, ktére uzna za niezbedne lub wiasciwe w danych okolicznosciach,

= a nie polegajgc na informacjach zawartych w niniejszej prezentaciji.

Informacje zawarte w niniejszej prezentacji nie powinny by¢ traktowane jako prognoza zysku. Twierdzenia dotyczgce danych historycznych lub przyrostu
wartosci majgtku nie oznaczajg, ze przyszie wyniki, cena akcji lub przyszte zyski (w tym zysk na akcje) za dowolny okres bedg odpowiada¢ wynikom z lat
poprzednich czy je przewyzsza.
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