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A. WPROWADZENIE

Sprawozdanie dotyczace wydatkéw reprezentacyjnych, wydatkéw na ustugi prawne, marketingowe, ustugi w zakresie stosunkéw
miedzyludzkich (public relations) i komunikacji spotecznej oraz na ustugi doradztwa zwigzanego z zarzadzaniem (“sprawozdanie z wydatkow”)
zostato sporzadzone na podstawie par. 9 ust. 11 Statutu Spétki.

Niniejsze sprawozdanie z wydatkéw zostato sporzadzone zgodnie z zasadg memoriatu, w warto$ciach netto (bez podatku VAT). Wszystkie
wartosci zostaty podane w tysigcach PLN.

B. WYDATKI NA USLUGI MARKETINGOWE

Udziat w przychodach ze sprzedazy

Kategoria

Wydatki na ustugi marketingowe 456 889 578 778 0,227% 0,231%

Nizsze koszty wydatkéw marketingowych w 2024 roku wynikajg m. in. z weryfikacji czgsci dziatari w zwigzku ze zmianami organizacyjnymi w Spéice,
w tym w obszarze marketingu.

Realizowane dziatania w zakresie ustug marketingowych wspieraty segmenty biznesowe, z naciskiem na segment Consumers and Products
w realizacji ich planéw biznesowych oraz utrzymaniu wiodacej pozycji rynkowej Spotki. Dziatania marketingowe miaty na celu utrzymywanie
wysokiego poziomu rozpoznawalno$ci marki ORLEN, promowanie pozadanych atrybutow marki gtéwnej ORLEN oraz wiodacych marek
produktowych (stop.cafe, VITAY, VERVA, EFECTA). Plan dziatan marketingowych oparty o badania marketingowe potrzeb klienckich
wykorzystywat szereg taktyk marketingowych w celu osiggniecia zaktadanych celéw: kampanie budujace $wiadomo$¢ oferty gastronomicznej
stop.cafe, promocje cenowe, wykorzystanie Swiadczen z obszaru sponsoringu czy dziatania marketingu efektywnosciowego w digital.
Komunikacja marketingowa w 2024 roku wspierata realizacje strategii biznesowej oraz sprzedazowej w takich obszarach jak:

- wsparcie sprzedazy detalicznej;

- lojalizacja aktualnych klientow ORLEN S.A. oraz akwizycja nowych, w tym do aplikacji ORLEN VITAY;

- komunikacja Grupy ORLEN jako multienergetyczny lider transformaciji energetycznej w regionie;

- budowa i wzmacnianie miedzynarodowej marki ORLEN;

- procesy rebrandingu;

- odpowiedzialno$¢ spoteczna.

Wydatki obejmowaty przede wszystkim:

- produkcje materiatow reklamowych (komunikacja ATL, online i BTL);

- zakup powierzchni reklamowej w mediach;

- dziatania dla programéw lojalnosciowych, szczegdlnie w zakresie e-commerce i aplikacji mobilnej ORLEN VITAY;
- projekty eventowe w celu pozyskania klientéw z segmentu B2B lub ich retencii;

- badania marketingowe;

w tym:
B.1. USLUGI SPONSORINGOWE

Kategoria tys. PLN 2024 2023

Wydatki na ustugi sponsoringowe 376 649 386 220 0,187% 0,154%

2023 } Udziat w przychodach ze sprzedazy

Sponsoring to jeden z kluczowych elementéw strategii Grupy ORLEN, ktéry taczy rozwdj biznesowy z odpowiedzialnoscig spoteczng
i budowaniem silngj, rozpoznawalnej i przede wszystkim ulubionej marki. Jako wiodaca firma w Europie Srodkowo-Wschodniej, ORLEN S.A.
angazuje sie w projekty wspierajace sport, kulture i nauke jako element budowy marki ORLEN. Rok 2024 ni6st za sobg zmiany dziatan
sponsoringowych, ktére umacniaty pozycje firmy jako lidera biznesowego, odpowiedzialnego za wplyw swojej dziatainoci na spotecznosci
lokalne. Istotnym elementem bylo takze zwigkszenie efektywnosci dziatan komunikacyjnych. Warto$¢ AVE (Advertising Value Equivalent)
projektéw sponsoringowych wyniosta rekordowe 1,44 mld zt. W 2024 roku podpisanych zostato 180 nowych uméw sponsoringowych, przy
jednoczesnej kontynuacji 105 uméw z poprzedniego roku. Wéréd 15 wypowiedzianych w 2024 roku uméw, za najbardziej istotne nalezy uznaé
rezygnacje ze sponsoringu zespotu Visa Cash App RB Formula One Team oraz nieprzediuzenie kontraktu z Polskim Komitetem Olimpijskim.
Jednym z najwazniejszych obszaréw dziatalnosci sponsoringowej ORLEN S.A. pozostaje sport. Wsparcie zaréwno profesjonalnych
zawodnikow, jak i mtodych talentdw przyczynia sig do rozwoju polskiej sceny sportowej. W 2024 roku ORLEN S.A. kontynuowat wsptprace
z czotowymi polskimi federacjami sportowymi, wspierajac kluczowe dyscypliny, takie jak lekkoatletyka, pitka nozna, siatkéwka, sporty
motorowe oraz sporty zimowe. Réwnolegle spdtka inwestowata w projekty w obszarze sportu powszechnego, zachecajac dzieci i mtodziez do
aktywnego stylu zycia poprzez dedykowane programy, turnieje, programy stypendialne i wydarzenia lokalne.

W 2024 roku ORLEN S.A. rozwijat swoje zaangazowanie w kulture i inicjatywy spoteczne. ORLEN S.A. byt mecenasem wielu prestizowych
wydarzen kulturalnych, wspierajac teatry, muzea, festiwale muzyczne, inicjatywy edukacyjne oraz instytucje promujace polskie dziedzictwo
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narodowe. Dziatalno$¢ sponsoringowa objeta takze projekty charytatywne i spoteczne, niosgce pomoc osobom najbardziej potrzebujacym oraz
realizujgc programy edukacyjne i ekologiczne. Wydatki w zakresie ustug sponsoringowych obejmowaty przede wszystkim ustugi zwigzane
z realizacjg umoéw sponsoringowych, komunikacje projektéw sponsoringowych oraz projekty eventowe.

C. WYDATKI NA USLUGI PUBLIC RELATIONS | KOMUNIKACJI SPOLECZNEJ

. 2024 2023 Udziat w przychodach ze sprzedazy
Kategoria tys. PLN tys. PLN 2024 2023

Wydatki na Public Relations obejmowaty komunikacje wewnetrzng i zewnetrzng w zakresie wydarzen istotnych z punktu widzenia ORLEN S.A.
i Grupy ORLEN, m.in.: szeroko pojeta tematyke transformacji energetyczne;.

Dziatania polegaty na umacnianiu relacji z rynkiem (réwniez kapitatowym) i wspieraty budowanie zaufania do marki wérod inwestorow na rynku
polskim oraz na rynkach zagranicznych. Zwigzane byly z organizacjg wydarzen z udziatem przedstawicieli Zarzadu ORLEN S.A.: konferencji
wynikowych, briefingéw prasowych, spotkan z dziennikarzami w zwigzku z szerokg komunikacjg nowych projektow biznesowych dotyczacych
np.: rozwoju paliw alternatywnych, strategii wodorowe;.

Wydatki zostaty poniesione na: komunikacje w prasie, TV, rozgto$niach radiowych, na portalach branzowych oraz internecie, przeprowadzono
badanie wizerunku ORLEN S.A., kluczowych spétek zaleznych oraz wybranych marek Grupy ORLEN.

D. WYDATKI NA USLUGI DORADZTWA ZWIAZANEGO Z ZARZADZANIEM

2024 2023 Udziat w przychodach ze sprzedazy
Kategoria tys. PLN tys. PLN 2024 2023
Wydatki na ustugi doradztwa zwiazanego z zarzadzaniem 79 584 73189 0,040% 0,029%

Ustugi doradztwa zwigzanego z zarzadzaniem obejmowaly gtéwnie projekty transformacyjne i strategiczne, projekty w obszarze M&A,
doradztwo w zakresie zagadnien regulacyjnych oraz koszty przedprojektowe w catym tancuchu wartosci Grupy ORLEN.

E. WYDATKI NA USLUGI PRAWNE

. 2024 2023 Udziat w przychodach ze sprzedazy
Kategoria tys. PLN tys. PLN
Wydatki na ustugi prawne 47221 55006 0,023% 0,022%

Wydatki na ustugi prawne obejmowaly ustugi i doradztwo prawne zwigzane ze $wiadczeniem na rzecz ORLEN S.A. biezacego doradztwa
prawnego oraz prowadzeniem postepowan przed sadami i innymi organami. W szczeg6lnoSci z ustug doradcéw korzystano przy
przygotowywaniu i negocjowaniu uméw o duzej wartosci, w kwestiach prawno-regulacyjnych oraz w sprawach, w ktérych wymagana byta
znajomos¢ obcych porzadkdéw prawnych. Istotna cze$¢ wydatkéw dotyczyta obstugi prawnej zwigzanej z duzym zapotrzebowaniem
zgtaszanym przez obszary biznesowe w zwigzku z prowadzonymi przez nich pracami przy realizowanych projektach strategicznych, a takze
przeprowadzonych akwizycjach w 2024 roku.

F. WYDATKI REPREZENTACYJNE

Kategoria tys. PLN

2024 ‘ Udziat w przychodach ze sprzedazy

Wydatki reprezentacyjne 1477 6 646 0,001% 0,003%

Wydatki reprezentacyjne zwigzane byly gtéwnie z organizacjg aktywnosci biznesowych przedstawicieli ORLEN S.A. podczas wydarzen
branzowych w Polsce i zagranica, prezentacji stanowiska firmy w zakresie wyzwan zwigzanych z transformacjq i bezpieczenstwem
energetycznym w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, a takze realizacji projektéw inwestycyjnych, podtrzymaniu dotychczasowych
i budowaniu nowych relacji biznesowych.
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G. PODSUMOWANIE

Udziat w przychodach ze sprzedazy

Kategoria

Wydatki na ustugi marketingowe 456 889 578 778 0,227% 0,231%

w tym Sponsoring sportu, kultury i mediow 376 649 386 220 0,187% 0,154%
Wydatki na ustugi public relations i komunikacji spotecznej 27 800 51863 0,014% 0,021%
Wydatki na ustugi doradztwa zwigzanego z zarzadzaniem 79584 73189 0,040% 0,029%
Wydatki na ustugi prawne 47221 55006 0,023% 0,022%
Wydatki reprezentacyjne 1477 6646 0,001% 0,003%
RAZEM 612 971 765 482 0,304% 0,305%
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Niniejsze sprawozdanie zostato podpisane przez Zarzad ORLEN S.A. w dniu 22 kwietnia 2025 roku.

Ireneusz Fafara

Prezes Zarzadu
Marek Balawejder Magdalena Barto$
Cztonek Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Witold Literacki Artur Osuchowski
Wiceprezes Zarzadu Czlonek Zarzadu
Wiestaw Prugar Ireneusz Sitarski
Cztonek Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
Robert Soszyriski Marcin Wasilewski
Wiceprezes Zarzadu Cztonek Zarzadu
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