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1. O Grupie mBanku

1.1. Krotkie podsumowanie dziatalnosci Grupy mBanku

Do najwazniejszych wydarzen I pdtrocza 2025 roku naleza:

Doskonate wyniki finansowe dzieki wysokiej rentownosci biznesu podstawowego:

o Zysk netto Grupy mBanku na poziomie 1 665,1 min z,

o Zysk netto biznesu podstawowego (Grupa mBanku bez segmentu Walutowe Kredyty Hipoteczne)
na poziomie 2 815,7 min z,

o ROE netto w wysokosci 17,8%, ROTE netto na poziomie 22,0%.

Wysoka dynamika kredytéw i wzrost udzialow w rynku spowodowane wzrostem nowej

sprzedazy kredytow detalicznych i korporacyjnych

o Wzrost kredytdw netto o 9,9% w ujeciu rocznym,

0 Wysoka dynamika kredytéw detalicznych na poziomie 9,9% rok do roku, dzieki najwyzszej w historii
sprzedazy kredytow hipotecznych i niehipotecznych, w wysokosci odpowiednio 6,2 mid zti 6,9 mid
zt,

o Portfel kredytéw korporacyjnych wyzszy o 8,8% rok do roku, wiedziony sprzedaza kredytéw wyzszg
0 23% w poréwnaniu do I potrocza 2024 roku.

Wzmochnienie pozycji kapitatlowej pozwalajace na spodziewany dalszy wzrost biznesu

O Wspdtczynnik kapitatu Tier 1 réwny 14,0% i taczny wspdtczynnik kapitatowy w wysokosci 15,0%,

o Znaczace nadwyzki ponad wymogami kapitatowymi KNF na poziomie 4,9 p.p. dla wskaznika Tier
1i 3,9 p.p. dla tacznego wspodtczynnika kapitatowego,

o Jako pierwszy bank w Polsce zaoferowaliSmy inwestorom publiczng emisje euroobligacji Tier 2.
Ksiega popytu wyniosta 3,6 mld euro przy planowanej emisji w wysokosci 400 mIn euro, co oznacza
9-krotng nadsubskrypcje,

o Wskaznik MRELtrea Na poziomie 23,69% i wskaznik MRELem na poziomie 9,97%, powyzej
wymogow w tym zakresie.

Skuteczne zarzadzanie portfelem kredytow w CHF w celu dalszego zmniejszenia ryzyka

bilansowego

o W ramach programu ugod, rozpoczetego w IV kw. 2022 roku, mBank podpisat do konca czerwca
2025 roku ponad 28,7 tys. ugdd z klientami,

o Liczba aktywnych uméw kredytowych obnizyta sie o 88% w stosunku do poczatkowej liczby
kontraktow.

Wzrost dochodéw ogoétem o 7,1%, dzieki wyzszemu wynikowi z tytutu odsetek, prowizji oraz

wynikowi na dziatalnosci handlowej

Doskonata efektywnos¢ pomimo wzrostu kosztow operacyjnych

o Znormalizowany wskaznik kosztéw do dochoddw na poziomie 29,4%,

o Wzrost kosztow operacyjnych i amortyzacji o 15,4% w zwigzku z wyzszymi sktadkami na BFG,
wzrostem wolumendw i skali dziatalnosci oraz inwestycjami w przyszty wzrost.

Ostrozne zarzadzanie ryzykiem odzwierciedlone w jakosci portfela - koszty ryzyka na poziomie

46 p.b., wskaznik kredytéw niepracujacych réowny 3,5%.

Wygodne i bezpieczne rozwiazania mBanku przyciagaja klientéw indywidualnych i

korporacyjnych:

0 Liczba miesiecznych aktywnych uzytkownikdw aplikacji mobilnej wzrosta do 4,0 min uzytkownikow;

0 Udziat sprzedazy kredytéw niehipotecznych przez aplikacje mobilng wzrést do 82% w I pétroczu
2025 roku;

o Liczba unikalnych uzytkownikéw Menadzera Finanséw (PFM) osiggneta $rednio 1,9 min w I poétroczu
2025 roku;
91,4% klientdw skorzystato w I pétroczu 2025 z procesu cyfrowego otwierajac konto w mBanku;
Odsetek wnioskow kredytowych ztozonych elektronicznie przez klientdw korporacyjnych osiggnat
88,7%.
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1.2. Wiadze mBanku
Rada Nadzorcza mBanku

Od 28 lutego 2025 roku, Carsten Schmitt rozpoczat swoja kadencje jako cztonek Rady Nadzorczej mBanku.
Zastgpit Dr Bettine Orlopp, ktéra 14 pazdziernika 2024 roku ztozyta rezygnacje z funkcji cztonka Rady
Nadzorczej mBanku. W dniu 2 lipca 2025 roku Mirostaw Godlewski ztozyt rezygnacje z funkcji cztonka Rady
Nadzorczej Banku ze skutkiem na dzien 17 wrzesnia 2025 roku.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2025 roku sktad Rady Nadzorczej mBanku S.A. przedstawiat sie nastepujaco:

Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska — Przewodniczaca Rady Nadzorczej
Bernhard Spalt - Zastepca Przewodniczacej Rady Nadzorczej

Dr Hans-Georg Beyer - Cztonek Rady Nadzorczej

Tomasz Bieske - Cztonek Rady Nadzorczej

Mirostaw Godlewski — Cztonek Rady Nadzorczej

Aleksandra Gren - Cztonek Rady Nadzorczej

Thomas Schaufler - Cztonek Rady Nadzorczej

Carsten Schmitt - Czionek Rady Nadzorczej

PN AWN =

W Radzie Nadzorczej zasiadajg cztery osoby spetniajace kryterium niezaleznosci:

1. Prof. Agnieszka Stomka-Gotebiowska
2. Aleksandra Gren

3. Mirostaw Godlewski

4. Tomasz Bieske

W ramach Rady Nadzorczej dziataja cztery komisje: Komisja ds. Ryzyka, Komisja ds. Audytu, Komisja ds.
Wynagrodzen i Nominacji oraz Komisja ds. IT.

Ponizej przedstawiony jest sktad poszczegdlnych komisji (na pierwszych miejscach - przewodniczacy
komisji).

Komisja ds.

Komisja ds. Ryzyka Komisja ds. Audytu Wynagrodzen i ds. Komisja ds. IT

Nominacgji

Bernhard Spalt Tomasz Bieske Prof. Agnieszka Stomka- Aleksandra Gren
Gotebiowska

Prof. Agnieszka Stomka- Aleksandra Gren Mirostaw Godlewski
Golebiowska Prof. Agnieszka Stomka- Carsten Schmitt Thomas Schaufler
Aleksandra Gren Gotebiowska Tomasz Bieske

Mirostaw Godlewski Carsten Schmitt Mirostaw Godlewski

Thomas Schaufler Dr Hans-Georg Beyer Bernhard Spalt

Zarzad mBanku
Sktad Zarzadu mBanku nie ulegt zmianie w I pétroczu 2025 roku.
Na dzien 30 czerwca 2025 roku sktad Zarzadu przedstawiat sie nastepujaco:

Cezary Kocik - Prezes Zarzadu

Krzysztof Bratos - Wiceprezes Zarzadu ds. Bankowosci Detalicznej

Krzysztof Dabrowski — Wiceprezes Zarzadu ds. Operacji i Informatyki

Marek Lusztyn - Wiceprezes Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem

Julia Nusser - Wiceprezes Zarzadu ds. Compliance i HR

Adam Pers - Wiceprezes Zarzadu ds. Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej
Pascal Ruhland - Wiceprezes Zarzadu ds. Finanséw.

Nounhkwhr=

Szerzej z kompetencjami i zyciorysami poszczegolnych cztonkéw Rady Nadzorczej i Zarzadu mozna sie
zapoznac na stronie internetowej https://www.mbank.pl/o-nas/wladze/.

1.3. Skfad Grupy mBanku i gtlbwne obszary dziatalnosci

Spotki Grupy mBanku wspdlnie oferujg kompleksowg obstuge klientdw i pozwalajg na optymalizacje
proceséw oraz osigganie zréznicowanych celéw biznesowych. Struktura Grupy mBanku z punktu widzenia
segmentdw i obszaréw biznesowych zostata przedstawiona na ponizszym schemacie:



https://www.mbank.pl/o-nas/wladze/
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E .. ) Bankowos$¢ Korporacyjna
g Bankowos¢ Detaliczna i Inwestycyjna
9]
(1]
B Obstuga klientow B Obstuga korporacji
detalicznych i mikroprzedsiebiorstw i niebankowych instytucji finansowych (K1)
E [ | g;)st:g; !(I\;\(laenatlc’;\;]v I\z/laanr::Ejgzqcehngrivate B Obstuga duzych przedsigbiorstw (K2)
o0 B Obstuga matych i Srednich przedsiebiorstw (K3)
B Obstuga bankoéw i dziatalno$¢ na rynkach finansowych
B Czes¢ detaliczna B Czesc¢ korporacyjna mLeasing Sp. z o.0.
mLe’a,sing S_p' z 0.0 B Cze$¢ korporacyjna Asekum Sp. z 0.0.}
o - ﬁiﬁiﬁieéﬂfcf'fo.l B mFaktoring S.A.
g B LeaseLink Sp. z 0.0.! B Czesc¢ korporacyjna mElements S.A.
é B mBank Hipoteczny S.A.
§ B mFinanse S.A.
g B mFinanse CZ s.r.0.?
%‘ B mFinanse SK s.r.0.2
(% B Czes¢ detaliczna mElements S.A.
B mTowarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.
B mZakupy S.A.

ImBank posiada 100% udziatéow w Asekum Sp. z 0.0. oraz w LeaseLink Sp. z 0.0. posrednio poprzez mLeasing Sp. z o.o0.
’mBank posiada 100% udziatléw w mFinanse CZ s.r.o. i mFinanse SK s.r.o. poérednio przez mFinanse S.A.

Na poczatku 2021 roku z segmentu Bankowosci Detalicznej zostat wydzielony segment Walutowych
Kredytéw Hipotecznych. Zmiana ta miata na celu osobng prezentacje wynikow zwigzanych z produktem,
ktéry zostat juz wycofany z oferty dla klientow indywidualnych, a réwnoczesnie jest istotny z punku
widzenia przypisanych aktywdéw oraz wptywu na wyniki Grupy. Dzieki temu prezentowany jest prawdziwy i
niezaktécony obraz podstawowej dziatalnosci Grupy mBanku. Ponadto, w dziatalnosci Grupy wyréznic
mozna segment Dziatalno$¢ Skarbu i Pozostata.

Od lutego 2025 roku rozpoczeto konsolidacje spotki mZakupy S.A. Spétka prowadzi dziatalno$¢ operacyjng
od grudnia 2024 roku, w zakresie $wiadczenia ustugi mOkazje Zakupy, o ktérej wiecej mozna przeczytac
w rozdziale 2.1. Najwazniejsze wydarzenia w Grupie mBanku w I po6troczu 2025 roku.

Od czerwca 2025 roku spétka Future Tech FIZ przestata by¢ konsolidowana przez Grupe mBanku, w zwigzku
z przygotowaniem do zamknigcia funduszu.

Sktad Grupy mBanku (uwzgledniajacy spotki konsolidowane) na dzien 30 czerwca 2025 roku przedstawiat
sie jak na ponizszym schemacie.

mBank Hipoteczny S.A.

mFaktoring S.A.

mElements S.A.

mZakupy S.A.

mTowarzystwo Funduszy
Inwestycyjnych S.A.

mleasing Sp. z 0.0.

mFinanse S.A.

Leaselink

mFinanse CZ mFinanse SK Sp. z 0.0. Sp. z 0.0.
S.r.o. S.r.o.

Asekum
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1.4. Spéiki z Grupy mBanku

Kluczowe spoétki Grupy mBanku z perspektywy oferty dla klientéw

Bank
Hipoteczny

I n Leasing

I n Faktoring

In Finanse

IETFI

najdtuzsza historia emisji listow zastawnych na polskim rynku kapitatowym

zapewniane stabilnego, diugoterminowego i bezpiecznego finansowania Grupy
z wykorzystaniem modelu poolingowego we wspdtpracy z mBankiem

rating agencji Moody’s Investor Services dla hipotecznych listdw zastawnych:
Aal - najwyzszy mozliwy do uzyskania rating dla instrumentéw dtuznych
emitowanych przez polskiego emitenta

oferta leasingu, pozyczek oraz ustug dodatkowych w trzech gtéwnych liniach
biznesowych: pojazdy osobowe, maszyny i urzadzenia, zielone aktywa,
zaréwno dla klientdw korporacyjnych, jak i detalicznych

réoznorodne produkty leasingowe i ustugi w segmencie korporacyjnym, w tym
leasing pojazdow osobowych i ciezarowych, zarzadzanie flotg samochodowag,
leasing ciezkiego sprzetu, leasing maszyn i urzadzen oraz wsparcie w procesie
dekarbonizacji i transformacji energetycznej

w segmencie detalicznym spoétka oferuje produkty dla mikro, matych i srednich
przedsiebiorstw, ktdre moga zawrze¢ umowe leasingu oraz pozyczki

leasing w ptatnosciach online w e-commerce oferowany przez Leaselink

ustugi brokerskie w obszarze ubezpieczen komunikacyjnych i majatku
Swiadczone przez Asekum

szbsta pozycja w Polsce wsrdd firm zrzeszonych przez Polski Zwigzek Faktorow

finansowanie biezacej dziatalnosci przedsiebiorstw; zarzadzanie
naleznosciami; przejecie ryzyka wypfacalnosci; prowadzenie kont
rozliczeniowych odbiorcéw i egzekwowanie naleznosci; ustugi faktoringu
krajowego i eksportowego z regresem oraz ustugi faktoringu krajowego i
eksportowego z przejeciem ryzyka niewyptacalnosci odbiorcy; faktoring
odwrotny - finansowanie zobowigzan klienta

oferta dostepna we wszystkich oddziatach mBanku obstugujacych klientéw z
sektora matych i srednich przedsiebiorstw i korporacje na terenie Polski

cztonkostwo w Polskim Zwigzku Faktoréw
uczestnictwo w pierwszym konsorcjum faktoringowym w Polsce

dziatalnos¢ na rynku posrednictwa jako otwarta platforma sprzedazy
produktéw podmiotédw finansowych, z uwzglednieniem produktéw mBanku

oferta obejmuje kredyty i pozyczki, rachunki, ubezpieczenia, leasing,
faktoring zaréwno dla oso6b fizycznych, jak i firm

oferta produktédw 25 aktywnych zewnetrznych podmiotéw finansowych, za
posrednictwem 181 punktéw stacjonarnych sprzedazy w catej Polsce, oraz
134 punktéw partnerskich

szeroka oferta rynkowa obejmujaca rozwigzania inwestycyjne kierowane do
klientow bankowosci detalicznej oraz bankowosci prywatnej

integracja w procesach inwestycyjnych aspektéw S$rodowiskowych,
spotecznych i zwigzanych z tadem korporacyjnym (ESG) - wiekszos¢
zarzadzanych przez mTFI funduszy promuje aspekty s$rodowiskowe Ilub
spoteczne

wspieranie idei diugoterminowego oszczedzania poprzez programy
systematycznego oszczedzania, fundusze cyklu zycia oraz programy
emerytalne
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1.5. Ratingi mBanku i mBanku Hipotecznego
Ratingi wiarygodnosci finansowej mBanku

W dniu 27 lutego 2025 roku agencja S&P Global Ratings podwyzszyta dtugoterminowy rating emitenta dla
mBanku z 'BBB' do 'BBB+', rating dtugu senioralnego uprzywilejowanego banku (,Senior Preferred”) z 'BBB'
do 'BBB+' oraz rating dtugu senioralnego nieuprzywilejowanego banku (,,Non-Preferred Senior”) z 'BB+' do
'BBB-'. Agencja potwierdzita réwniez krotkoterminowy rating mBanku na poziomie 'A-2'.

W dniu 10 kwietnia 2025 roku agencja Moody’s Ratings podwyzszyta dtugoterminowy rating depozytowy
mBanku z 'Baal' do 'A3' oraz potwierdzita rating krétkoterminowy 'P-2'. W nastepstwie poprawy ratingu
depozytowego mBanku agencja Moody’s podwyzszyta rating kredytowy emitenta dla mBanku Hipotecznego
z 'Baa2' do 'Baal'.

W dniu 22 kwietnia 2025 roku agencja Fitch Ratings podwyzszyta dtugoterminowy rating emitenta IDR
(Issuer Default Rating) dla mBanku z 'BBB-' do 'BBB', rating dtugu senioralnego uprzywilejowanego banku
(,Senior Preferred”) z 'BBB-' do 'BBB+', rating diugu senioralnego nieuprzywilejowanego (,Senior Non-
Preferred”) z 'BB+' do 'BBB', a takze rating instrumentéow AT1 z 'B+' do 'BB-'. Rating krotkoterminowy
zostat podwyzszony z 'F3' do 'F2'.

Podwyzszenie ratingu mBanku nastgpito w wyniku ograniczenia ryzyka prawnego dotyczacego walutowych
kredytéw hipotecznych, wysokiej zyskownosci pozwalajgcej na organiczne zasilanie kapitatu oraz
umocnienia pozycji kapitatowej.

Dilugoterminowy rating kredytowy emitenta (dla walut
obcych)

BBB+ -
Krotkoterminowy rating kredytowy emitenta (dla walut obcych) A-2 F2 -
Diugoterminowy rating depozytowy (dla walut obcych) - - A3
Krétkoterminowy rating depozytowy (dla walut obcych) - - pP-2

Ocena samodzielna (S&P - samodzielny profil kredytowy - SACP,

) o ) : ) bbb bbb baa3
Fitch - Viability Rating, Moody’s - Baseline Credit Assessment - BCA)

Diugoterminowy rating kontrahenta w przypadku procesu
przymusowej restrukturyzacji (long-term RCR)

Krotkoterminowy rating kontrahenta w przypadku procesu

przymusowej restrukturyzacji (short-term RCR) A-2 B )

Diugoterminowy rating ryzyka kontrahenta (long-term counterparty A2
risk rating - CRR)

Krotkoterminowy rating ryzyka kontrahenta (short-term CRR) - - P-1

Rating dla niezabezpieczonych emisji w ramach Programu Emisji
Euroobligacji (EMTN)

1. Dtug senioralny uprzywilejowany
- dlugoterminowy BBB+ BBB+
- krétkoterminowy A-2 F2

2. Dtug senioralny nieuprzywilejowany
- dtugoterminowy BBB- BBB

Rating dla obligacji podporzadkowanych T2 BB+ BB+ -

Rating instrumentéow AT1 - BB- -

Perspektywa dtugoterminowego ratingu kredytowego emitenta stabilna stabilna stabilna

Ratingi S&P i Fitch zostaty przyznane na zlecenie. Moody’s Ratings ocenia wiarygodnos¢ kredytowa mBanku
na podstawie publicznie dostepnych informacji. mBank posiada tez rating przyznany przez Capital
Intelligence Ratings na podstawie publicznie dostepnych informacji: dtugoterminowy 'BBB' (perspektywa
stabilna) i krotkoterminowy 'A2'.
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mBank Hipoteczny posiada rating agencji Moody’s przyznany na zlecenie:

diugoterminowy rating emitenta 'Baal' (perspektywa stabilna),
krotkoterminowy rating emitenta 'P-2',

diugoterminowy rating ryzyka kontrahenta (LT CRR) 'A2',
krétkoterminowy rating ryzyka kontrahenta (ST CRR) 'P-1',

rating hipotecznych listow zastawnych 'Aal’.

Zmiany ratingu dtugoterminowego mBanku przyznanego na zlecenie przedstawia ponizszy diagram.

Diugoterminowy Rating Kredytowy Emitenta
(Issuer Credit Rating)
A-

o\ [
. \ [

" Fitch
BB+

Fitch ——S&P

BB

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Ratingi i indeksy ESG mBanku
Rating przyznany przez Morningstar Sustainalytics

W grudniu 2024 roku agencja Morningstar Sustainalytics dokonata corocznego petnego przegladu oceny
ryzyka ESG Grupy mBanku. Po uwzglednieniu wszystkich dokumentéw w dniu 9 stycznia 2025 roku ESG
Risk Rating Grupy mBanku zostat nieznacznie podwyzszony do poziomu 13.4 z 12.8 (wynik aktualizacji
oceny ratingowej po zmianie w metodologii w maju 2024 roku). Zgodnie ze skalg stosowang przez agencje,
Grupa jest narazona na niskie ryzyko wystgpienia istotnych skutkéow finansowych zwigzanych z czynnikami
ESG. Poprzednia petna ocena w zakresie ESG Risk Rating dla Grupy zostata opublikowana 25 kwietnia 2023
roku.

W zadnym wypadku Raport Oceny Ryzyka ESG nie moze by¢ interpretowany jako porada inwestycyjna lub
opinia eksperta w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa.

Ocena ryzyka ESG Morningstar Sustainalytics mierzy ekspozycje firmy na istotne ryzyka ESG specyficzne
dla branzy oraz to, jak dobrze firma zarzadza tymi ryzykami. Ten wielowymiarowy sposdb pomiaru ryzyka
ESG taczy koncepcje zarzadzania i ekspozycji, aby uzyskac¢ ocene ryzyka ESG. Jest to iloSciowa miara
niezarzadzanego ryzyka ESG (ESG risk score lub ESG Risk Rating), ktéra jest poréwnywalna pomiedzy
wszystkimi branzami. Ocena ryzyka ESG od Sustainalytics rozrdznia pie¢ poziomow ryzyka: znikomy, niski,
$redni, wysoki i powazny. Wiecej informacji o ocenach ryzyka ESG znajduje sie na stornie internetowej:
www.sustainalytics.com/corporate-solutions/esg-solutions/esg-risk-ratings.

Ostatni raport Sustainalytics ESG Risk Rating wraz z nota prawng prezentujemy pod adresem:
https://www.mbank.pl/pdf/msp-korporacje/relacje-inwestorskie/ratingi-instrumenty-dluzne/mbank-sa-
risk-rating-summary-report.pdf. Nalezy zauwazy¢, ze rating moze podlega¢ zmianom w ciggu roku w
wyniku wptywu réznych czynnikdw ESG na ocene. Aktualny rating moze by¢ pozyskany przez inwestoréw
od Sustainalytics. Nota prawna: https://www.sustainalytics.com/legal-disclaimers.

Rating przyznany przez MSCI

W dniu 8 listopada 2024 roku MSCI ESG Ratings podwyzszyt rating mBanku do poziomu AA (w skali od AAA
do CCC). Poprzednia ocena z 26 pazdziernika 2023 roku byta na poziomie A.

W raporcie wskazano, iz do podwyzszenia ratingu przyczynito sie rozszerzenie stosowanych przez mBank
praktyk w zakresie ochrony konsumentéw, ktoére sa obecnie na réwni z praktykami poréwnywalnych
bankoéw i obejmujg polityke windykacyjng. W zakresie tadu korporacyjnego mBank stosuje wiodace praktyki
w poréwnaniu z grupg rowiesnicza.
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Rating MSCI ESG mierzy odpornos$¢ badanej spoétki na dtugoterminowe ryzyka ESG. Firmy sg oceniane
wedtug skali od AAA (lider) do CCC (maruder) na podstawie ekspozycji na specyficzne dla danego sektora
ryzyka oraz umiejetnosci zarzadzania tymi ryzykami w poréwnaniu do grupy rowiesniczej.

MSCI ESG Rating mBanku wraz z notg prawng jest dostepny na naszej stronie internetowej:
https://www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/ratingi-instrumenty-dluzne/. Nalezy podkresli¢c, ze ocena
moze zmieniac sie w ciggu roku w wyniku wptywu réznorodnych czynnikéw ESG. Inwestorzy mogg pobrad
aktualny rating spotki od MSCI.

CDP (dawniej Carbon Disclosure Project)

W lutym 2025 roku otrzymali$my wyniki ratingu CDP. UtrzymaliSmy ocene z poprzedniego roku ,C” (w skali
A-F). Najwyzej ocenione kategorie w naszym kwestionariuszu odnosity sie do ujawnien w zakresie operacji
wilasnych i zwigzanych z nimi emisji, zaangazowania w polityke publiczng i wspdtprace branzowg oraz tadu
zarzadczego. Odpowiedzi udzielone w kwestionariuszu, ktére podlegaty ocenie dotyczyty 2023 roku.

Rating CDP na podstawie szczegdétowego kwestionariusza ocenia, w jaki sposéb firmy, miasta i regiony
zarzadzajg swoim wptywem na $srodowisko, zwtaszcza w zakresie zmian klimatycznych.

W 2024 roku CDP dostarczyto ponad 700 inwestorom instytucjonalnym informacje o wptywie na klimat i
$rodowisko blisko 25 tys. firm z catego $wiata.

FTSE4Good Index Series

10 czerwca 2025 roku FTSE Russell (nazwa handlowa FTSE International Limited and Frank Russell
Company) potwierdzit, ze po przeprowadzeniu przegladu rocznego mBank S.A. pozostaje cztonkiem
FTSE4Good Index Series.

FTSE4Good Index Series zostat zaprojektowany w celu oceny dziatalnosci firm demonstrujacych silne
zaangazowanie w dziedzinie $rodowiska naturalnego, socjalnej i tadu korporacyjnego (ESG). Indeksy
FTSE4Good sg uzywane przez szerokie grono uczestnikdw rynku tworzacych i oceniajacych odpowiedzialne
fundusze inwestycje i inne produkty. Wiecej informacji na temat indeksu mozna znalezé na stronie:
https://www.ftserussell.com/products/indices/ftse4good.

Wiecej informacji o dziataniach mBanku w obszarze ESG przedstawiamy na naszej stronie internetowej:
https://www.mbank.pl/o-nas/odpowiedzialny-bank/.

1.6. Akcjonariat i notowania akcji mBanku na GPW
Informacja o akcjach i akcjonariacie mBanku
Akcje mBanku sg notowane na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie od 1992 roku.

Wedtug stanu na 30 czerwca 2025 roku kapitat zaktadowy mBanku wynosit 170 103 364 zt i dzielit sie na
42 525 841 akcji, w tym 42 514 841 akcji zwyktych na okaziciela oraz 11 000 akcji zwyktych imiennych, o
wartosci nominalnej 4 zt kazda.

Kazda akcja daje prawo do jednego gtosu na Walnym Zgromadzeniu. W I po6troczu 2025 roku liczba akcji
mBanku zwiekszyta sie o 28 868. Akcje te zostaty wyemitowane na podstawie uchwaty 38 XXXI ZWZ
mBanku S.A. z dnia 9 maja 2018 roku w sprawie emisji warrantéw subskrypcyjnych, warunkowego
podwyzszenia kapitatu zaktadowego z pozbawieniem dotychczasowych akcjonariuszy prawa poboru
warrantéw subskrypcyjnych oraz akcji i zmiany statutu Spétki oraz w sprawie ubiegania sie o dopuszczenie
akcji do obrotu na rynku regulowanym oraz dematerializacji akcji.

Dominujacym akcjonariuszem mBanku jest Commerzbank AG, ktéry wedtug stanu na 30 czerwca 2025
roku posiadat pakiet akcji stanowigcy 69,0% kapitatu akcyjnego i gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.
Pozostate akcje znajdujg sie w wolnym obrocie (free float) z najwiekszym udziatem inwestoréw
finansowych. Sg to gtdwnie polskie fundusze emerytalne oraz polskie i zagraniczne fundusze inwestycyjne.

Fundusze emerytalne otwarte posiadaty facznie 19,2% akcji mBanku zgodnie z wykazami akcji spotek
notowanych na GPW znajdujacych sie w portfelach funduszy na koniec 2024 roku opublikowanymi przez
otwarte fundusze emerytalne. Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny przekraczat prog 5%
akcji i gtosdw na Walnym Zgromadzeniu (5,1%).

Akcje mBanku sg sktadowa indekséw WIG20, WIG20TR, WIG30, WIG30TR, WIG140, WIG-Banks, WIG-
Poland, CEEplus, MSCI Poland oraz STOXX Europe 600 (od 23 czerwca 2025 roku).

Notowania akcji mBanku na GPW

W pierwszym potroczu 2025 roku dominowat optymizm wsrdd inwestoréw na GPW w Warszawie. Dobrej
koniunkturze na GPW sprzyjata poprawa sytuacji makroekonomicznej przy spadku inflacji, wzroscie
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wynagrodzen oraz dobre wyniki raportowane przez spoétki z réznych sektoréow, w szczegolnosci z sektora
bankowego.

Turbulencje na GPW w omawianym okresie byty skutkiem decyzji prezydenta Stanéw Zjednoczonych o
podniesieniu cet dla wiekszosci krajow, co wywotato obawy o wyhamowanie S$wiatowego wzrostu
gospodarczego i w konsekwencji gwattowny spadek notowan spotek. Obawy o pogorszenie warunkow
handlu i mozliwy wptyw na wyniki eksporteréw wywotaty na poczatku kwietnia fale wyprzedazy na gietdach
europejskich, w tym na GPW. Nastroje poprawity sie jednak po kilku dniach, gdy amerykanska
administracja ogflosita 90-dniowe zawieszenie taryf. W efekcie spadki notowan zostaty odrobione z
nawigzka. Warszawska gietda, pomimo niepewnosci w otoczeniu, wykazata sie duzg sitg i odpornoscig na
zawirowania rynkowe. W dniu 24 kwietnia indeks szerokiego rynku po raz pierwszy w historii przekroczyt
symboliczng granice 100 000 punktdéw. Wyniki wyboréw prezydenckich w Polsce i wybuch konfliktu miedzy
Izraelem a Iranem w czerwcu miaty lekki negatywny wptyw na notowania akcji na warszawskim parkiecie.
Ponadto notowania bankow znalazlty sie pod chwilowg presjg w zwigzku ze wznowieniem dyskusji
dotyczacej wprowadzenia podatku od nadmiarowych zyskow dla sektora bankowego.

W I pdétroczu 2025 roku WIG i indeks WIG20 wzrosty odpowiednio o 31,6% i 29,8% w stosunku do
poziomdéw z konica 2024 roku. Indeks WIG-Banki wzrdst w pierwszym potroczu 2025 roku o 33,1%. W
ujeciu rok do roku, indeksy WIG, WIG20 i WIG-Banki wzrosty odpowiednio o0 18,1%, 11,1% i 18,9%.

Sektor bankowy przycigga kapitat zagraniczny dzieki wysokiej ptynnosci i rentownosci. Zdecydowanie
zmniejszyly sie obawy inwestoréw zwigzane z kosztami ryzyka prawnego ponoszonego przez banki
posiadajace portfele walutowych kredytow mieszkaniowych. Ponadto analitycy i inwestorzy uznali, ze
pomimo obnizki stop procentowych w maju 2025 roku i perspektywy dalszych redukcji stop, wyniki bankdw
pozostang na wysokim poziomie. Przyczynig sie do tego rosnace wolumeny i dziatania podejmowane przez
banki w celu amortyzacji spadku marzy i wzrostu dochoddéw pozaodsetkowych. Banki skorzystajg na
wysokich potrzebach inwestycyjnych gospodarki w nadchodzacych latach i naptywie $rodkéw z Unii
Europejskiej, co powinno przetozy¢ sie na wyzsza dynamike kredytow. Ogtoszone w maju decyzje Erste
Group o zakupie 49% akcji Santander Banku Polska oraz VeloBank, ktérego wiascicielem jest amerykanski
fundusz Cerberus Capital Management o zakupie czesci detalicznej Citi Banku Handlowego potwierdzity, ze
polski sektor bankowy jest postrzegany przez zagranicznych inwestorow jako atrakcyjny.

W dniu 24 kwietnia 2025 kurs akcji mBanku na zamknieciu sesji osiagnat historyczny rekord 868,60 zi,
natomiast najwyzszy kurs akcji mBanku w trakcie sesji 884,40 zt odnotowano 29 kwietnia 2025 roku.

Kurs zamkniecia akcji mBanku na sesji gietdowej w dniu 30 czerwca 2025 roku wynidst 798,00 zt, co
oznacza, ze byt wyzszy o 45,8% w porownaniu z kursem w ostatnim dniu notowan w 2024 roku i 0 25,3%
wyzszy niz przed rokiem.

Ponizszy wykres przedstawia relatywne zmiany notowan akcji mBanku i indeksow gietdowych (lewa 0s)
oraz wolumen obrotu akcjami mBanku (prawa o0$) w okresie od 30 czerwca 2024 roku do 30 czerwca 2025 roku.

Relatywne zmiany kursu mBanku i indekséw gietldowych oraz wolumen
obrotéw akcjami mBanku w okresie od 30.06.2024 r. do 30.06.2025 r.
(30.06.2024=100)
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Kapitalizacja mBanku wedtug stanu na 30 czerwca 2025 roku wyniosta 33,9 mid zt (8,0 mld euro) wobec
27,1 mid zt (6,3 mld euro) przed rokiem.

Wskaznik P/BV (cena/wartos¢ ksiegowa) dla Grupy mBanku na 30 czerwca 2025 roku, podobnie jak przed
rokiem, wyniost 1,9.

Sposrdd analitykow bankow i brokerow, ktdrzy aktywnie monitorowali wyniki finansowe mBanku i wydawali
rekomendacje dla akcji mBanku, na koniec czerwca 2025 roku pieciu analitykdw wystawito rekomendacje
Ltrzymaj”, dwdch analitykow zalecato kupno akcji mBanku i dwdch analitykow wystawito rekomendacje
sprzedazy.

Aktualny konsensus dotyczacy przewidywanych wynikow Grupy mBanku znajduje sie na stronie mBanku:
http://www.mbank.pl/relacje-inwestorskie/akcje-mbank/konsensus.html.
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2. Dziatalnosc¢ operacyjna i najwazniejsze osiagniecia
2.1. Najwazniejsze wydarzenia w Grupie mBanku w I pétroczu 2025 roku
Nowosci w serwisie i aplikacji mBanku

W mBanku stale dbamy o to, aby zardwno nasz serwis transakcyjny, jak i aplikacja mobilna stawaty sie
coraz bardziej intuicyjne, przyjazne i wygodne w obstudze. Przy obecnie szybko rosnagcym poziomie jakosci
bankowos$ci mobilnej, staramy sie regularnie udoskonala¢ funkcje naszej aplikacji mobilnej, z ktérej na
koniec czerwca 2025 roku korzystato w sumie 4,0 min uzytkownikéw. W I pétroczu 2025 roku ok. 2,2 min
klientéw ,bankowato” tylko mobilnie (mobile only).

Platforma zakupowa mOkazje zakupy dostepna dla wszystkich klientéw mBanku

mOkazje zakupy to projekt mBanku i Morele.net, dzieki ktoremu klienci moga jeszcze prosciej robi¢ zakupy
w sieci, bezposrednio z poziomu swojej aplikacji bankowej. Zarowno zakup, jak i ptatno$¢ odbywajg sie bez
wychodzenia z aplikacji. Od poczatku 2025 roku dostep do platformy majgq wszyscy klienci mBanku. Mogg
wybierac sposrdd okoto péttora miliona ofert z 2 tysiecy réznych kategorii. Funkcjonalno$¢ mOkazje zakupy
obejmuje wszystkie istotne narzedzia eCommerce, takie jak wyszukiwarka, filtrowanie, wiele réznych
metod dostaw zamowienia czy historia transakcji oraz btyskawiczne ptatnosci. Na platformie Morele klienci
znajda roéwniez spersonalizowane oferty z wielu kategorii, promocje i okazje dnia.

W I pétroczu 2025 roku mBank rozszerzyt sposoby ptatnosci na platformie zakupowej ,mOkazje zakupy”.
Nowa ustuga odroczonych ptatnosci oferuje nieoprocentowany kredyt na okres 30 dni. Jesli kwota za zakupy
nie zostanie sptacona w ciggu 30 dni, mBank automatycznie pobierze jg z rachunku bankowego klienta.
Zainteresowanie klientow platformg jest duze. W I pdtroczu 2025 roku serwis odwiedzono ponad 11
miliondw razy. Wskaznik NPS utrzymuje sie na wysokim poziomie powyzej 80 punktow w kazdym miesigcu
I potrocza 2025 roku.

Nowa strona internetowa mBanku zaprojektowana z mysla o uzytkownikach smartfondw i potrzebach oséb
Z niepetnosprawnosciami

W marcu 2025 roku, zgodnie z uprzednimi zapowiedziami, klienci uzyskali dostep do nowej strony
internetowej mBanku. Portal charakteryzuje sie prostota, intuicyjnoscig obstugi oraz wykorzystaniem
technologii chmurowych. Wdrozona wersja spetnia wymogi standardu WCAG 2.2 (Web Content Accessibility
Guidelines), ktéry reguluje zasady zwiekszania dostepnosci tresci cyfrowych dla oséb z réznego rodzaju
niepetnosprawnosciami. Projekt strony zostat przygotowany przez spétke mElements, nalezacg do mBanku,
we wspotpracy z firma Univio, odpowiedzialng za dostarczenie niezbednych rozwigzan technologicznych.

Podsumowanie roku i udogodnienia w aplikacji mobilnej

mBank udostepnit uzytkownikom swojej aplikacji mobilnej roczne podsumowanie finansowe. Klienci mogg
w nim sprawdzi¢ miedzy innymi, na co przeznaczajq najwiecej srodkdéw, ile razy logowali sie do aplikacji w
ciggu roku, liczbe wykonanych transakcji, preferowane metody ptatnosci, miesigc o najwyzszych wydatkach
oraz czy zakonczyli rok z nadwyzka lub deficytem. W ramach strategii realizowanej w latach 2021-2025,
bank wspiera edukacje finansowg oraz oferuje narzedzia do planowania i analizy budzetu, takie jak
menedzer finanséw czy kalkulator emerytalny.

Od kwietnia klienci mBanku moga zmieniac¢ limity na przelewy wykonywane na urzadzeniach mobilnych z
poziomu aplikacji. Dotychczas, aby zmienié limit, klient musiat zalogowac sie do serwisu transakcyjnego
lub skontaktowac¢ z pracownikiem. W pierwszych dwdch miesigcach klienci skorzystali z tej mozliwosci
ponad 400 tys. razy.

BOT Marek pomoze klientom mBanku potwierdza¢ nietypowe transakcje

Po autoryzacji mobilnej, zaufanym nadawcy oraz aktywacji aplikacji kartowej, w maju 2025 roku mBank
poszerzyt kompetencje BOT-a Marka o mozliwos¢ potwierdzania nietypowych transakcji. Jest to kolejny
dowdd na to, ze ta zaawansowana technologicznie ustuga wzmacnia bezpieczenstwo uzytkownikow.
Obecnie klient jest informowany o planowanym potaczeniu za posrednictwem aplikacji mobilnej. Wczesniej,
w przypadku zablokowania nietypowej operacji, pracownik banku kontaktowat sie z klientem bezposrednio.
Nowe rozwigzanie dziata w petni automatycznie, co skraca czas oczekiwania na kontakt oraz umozliwia
obstuge wiekszej liczby klientéw.

Grupa mBanku i UNIQA przedtuzajq strategiczne partnerstwo

W maju 2025 roku mBank i UNIQA podpisaty nowg, 12-letnig umowe strategiczng, ktérej celem jest ponad
dwukrotne zwiekszenie portfela produktéw ubezpieczeniowych oferowanych za posrednictwem kanatéw
bankowych w tym okresie. Realizacji tego celu sprzyja¢ bedzie dalszy rozwdéj produktéw ubezpieczeniowych
typu standalone oraz usprawnienie proceséw cyfrowych. Umowa obejmuje zaréwno klientow detalicznych
mBanku, jak i spdtki mLeasing, gdzie celem jest budowa oferty ubezpieczeniowej, bedacej realnym
wsparciem w transformacji energetycznej klientow.
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W ostatnich latach UNIQA i mBank stworzyty unikalny model wspoétpracy, ktéry stat sie najszybciej
rozwijajacym sie partnerstwem bancassurance na polskim rynku. W ramach tego strategicznego sojuszu
oferta ubezpieczeniowa UNIQA jest dostepna we wszystkich kanatach sprzedazy mBanku, z dominujacq
rolg kanatéw cyfrowych. Wiecej informacji o wspotpracy z UNIQA znajduje sie w rozdziale 2.3. ,Obszar
Bankowosci Detalicznej”.

Program ugéd w mBanku dla klientéw posiadajacych kredyty hipoteczne w CHF

Atrakcyjny program ugdd dla klientow posiadajacych kredyt we franku szwajcarskim dostepny jest dla
klientow od czwartego kwartatu 2022 roku. Do korica czerwca 2025 roku mBank zawart z klientami 28 733
ugody. mBank przedstawit propozycje porozumienia wszystkim klientom i regularnie ja ponawia. Oferta
polega na przewalutowaniu kredytu na ztote, tak jakby od poczatku byt zaciggniety i sptacany w polskiej
walucie. W rezultacie kapitat pozostajacy do sptaty ulega zmniejszeniu. Od czasu uruchomienia programu
wiecej klientdw zdecydowato sie na ugode z bankiem, niz na spdr sadowy. Sposdb zawierania ugody jest
sprawny i nie obcigza kredytobiorcow wieloma formalnosciami. Bank jest przy tym otwarty na negocjacje
z klientami. Przewalutowany kredyt jest oprocentowany stopg zmienng lub okresowo statg na atrakcyjnym
poziomie (na dzien przygotowania raportu: 4,99%). Ugoda pozwoli klientowi definitywnie wyeliminowad
ryzyko kursowe oraz ryzyko stopy procentowej do 5 lat (w przysztosci oprocentowanie moze sie zmieniac
w zaleznosci od warunkdéw na rynku). Bank uruchomit specjalng strone internetowa, na ktérej szczegétowo
opisat prowadzony program ugod. Wiecej informacji o ugodach znajduje sie w punkcie 33 not
objasniajgcych Skroconego Srédrocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku
S.A. za I potrocze 2025 roku.

Poprawa ratingéw mBanku

Trzy kluczowe globalne agencje ratingowe podniosty ocene wiarygodnosci kredytowej mBanku na
przestrzeni niespetna dwoch miesiecy. Podwyzszenie ratingéw banku przez S&P Global Ratings, Moody’s
Ratings i Fitch Ratings w tak krotkim czasie to wyjatkowe zdarzenie na rynku. Agencje ratingowe docenity
znaczacy postep mBanku w ograniczaniu ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami hipotecznymi we
frankach szwajcarskich, wzrost rentownosci oraz wzmocnienie bazy kapitatowej banku. Wiecej informacji o
ratingach znajduje sie w rozdziale 1.5. Ratingi mBanku i mBanku Hipotecznego.

Emisja obligacji podporzadkowanych Tier 2 denominowanych w euro

Po raz kolejny mBank tworzy historie: 6 miesiecy po emisji instrumentéw AT1, jako pierwszy bank w Polsce
przeprowadzit publiczng emisje podporzadkowanych obligacji Tier 2 w euro. 17 czerwca 2025 roku mBank
z powodzeniem ustalit warunki emisji pierwszych w historii publicznych podporzadkowanych obligacji Tier
2 w euro, wyemitowanych zgodnie z prawem angielskim przez polski bank. Byta to najwieksza transakcja
Tier 2 w euro z regionu Europy Srodkowo-Wschodniej w ciggu ostatnich pieciu lat. Ksiega popytu osiagneta
wartos¢ 3,6 mld euro przy emisji o wartosci 400 min euro, co oznacza dziewieciokrotng nadsubskrypcje, z
udziatem ponad 200 inwestoréw. Obligacje podporzadkowane zostang zaklasyfikowane jako instrumenty
Tier 2 w ramach funduszy wiasnych banku, pod warunkiem uzyskania zgody Komisji Nadzoru Finansowego.

Rozliczenie emisji nastgpito 25 czerwca 2025 roku. Tego samego dnia obligacje zostaty dopuszczone do
obrotu na rynku regulowanym Gietdy Papierédw Wartosciowych w Luksemburgu. Termin zapadalnosci
obligacji przypada na 25 wrzesnia 2035 roku, z zastrzezeniem prawa mBanku do wczesniejszego wykupu
zgodnie z warunkami emisji.

Struktura kuponu przewiduje state oprocentowanie w wysokosci 4,7784% rocznie w poczatkowym okresie
5,25 roku, z roczng ptatnoscig odsetek. Nastepnie oprocentowanie bedzie ustalane na nowo na kolejny
piecioletni okres, jako suma obowigzujacej piecioletniej stawki EUR Swap (5Y) oraz marzy w wysokosci 250
punktéw bazowych, okreslonej w ramach procesu budowy ksiegi popytu.

Agencje S&P Global Ratings oraz Fitch Ratings przyznaty wyemitowanym obligacjom ocene BB+.
mBank Hipoteczny S.A. wraca na rynek hipotecznych listow zastawnych

mBank Hipoteczny powrdcit na rynek kapitatowy po 6 letniej przerwie. 12 czerwca 2025 roku przeprowadzit
z sukcesem publiczng emisje hipotecznych listow zastawnych skierowang do szerokiego grona inwestoréw
instytucjonalnych. Oprocentowanie wyemitowanych listdw zastawnych o wartosci nominalnej 750 min zt i
o trzyletnim terminie zapadalnosci zostato ustalone jako zmienne, oparte na stawce WIBOR powiekszonej
0 marze w wysokosci 75 punktow bazowych. Nabywcami emisji byly otwarte fundusze emerytalne (OFE) -
53%, towarzystwa funduszy inwestycyjnych (TFI) — 25% oraz banki - 22%. Sukces emisji potwierdza
atrakcyjnosc listéw zastawnych jako narzedzia finansowania hurtowego.

mBank udzielit Solaris Bus & Coach zr6wnowazonego finansowania w kwocie 114 min euro

mBank, petniac role koordynatora zrownowazonego finansowania, udzielit Solaris Bus & Coach kredytéw w
formule Sustainability Linked Loans (SLL) oraz limitéw gwarancyjnych. taczna kwota wynosi 700 min euro,
z czego udziat mBanku to 114 min euro. Transakcja opiera sie na kluczowych wskaznikach zréwnowazonego
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rozwoju, ktore obejmujq redukcje sladu weglowego we wszystkich trzech zakresach (emisje wytwarzane
bezposrednio, posrednio i wyprodukowane w catym tancuchu dostaw) oraz dziatania na rzecz zdrowia i
bezpieczenstwa pracownikéw, wspierajac dalszg ekspansje Solaris Bus & Coach w duchu odpowiedzialnego
rozwoju.

Dzieki wspdtpracy z mBankiem, Solaris Bus & Coach kontynuuje dynamiczny rozwdj swojej dziatalnosci,
wspierajac transformacje transportu publicznego w kierunku neutralnosci klimatycznej i poprawy jakosci
zycia mieszkancow miast w Europie.

Innowacyjne narzedzia do ptatnosci w Polsce: pierscionki ptatnicze

Od czerwca 2025 roku klienci mBanku mogg korzystac z kolejnej formy ptatnosci - pierscienia, ktory faczy
wygode, bezpieczenstwo i nowoczesny styl. Nowoczesny pierscien ptatniczy dziata w technologii
zblizeniowej NFC - jak karta, ale noszona na palcu. Nie wymaga tadowania ani potaczenia z telefonem i
jest wodoodporny. Pierscien wystarczy raz potaczy¢ z aplikacjq bankowg i jest gotowy do uzycia. Podczas
ptatnosci nie trzeba mieé przy sobie telefonu, wystarczy zblizy¢ ring do terminala, a przy kwotach powyzej
100 zt dodatkowo potwierdzi¢ ptatno$¢ PIN-em.

mBank konsekwentnie rozwija oferte ptatnicza. Posiada juz miedzy innymi opaski ptatnicze czy naklejki,
udostepnia ptatnosci mobilne m.in. Garmin Pay, Xiaomi Pay, Amazfit, a od roku takze mozliwos¢ ptacenia
w nowych formach - pierscieniem lub paskiem wyposazonym w oprogramowaniem Fidesmo Pay lub Digiseq
Pay. Teraz bank idzie o krok dalej - dzieki wspotpracy z Mastercard i Wearpay wprowadza kompleksowe
rozwigzanie z petnym wsparciem w procesie zakupu i konfiguracji. To kolejny etap w utatwianiu klientom
dostepu do nowoczesnych, wygodnych i stylowych form ptatnosci mobilnych.

mBank gra razem z Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy

26 stycznia 2025 roku mBank jako gtowny partner i sponsor zagrat po raz 6smy z Wielkg Orkiestrg
Swigtecznej Pomocy (WOSP). Celem 33. Finatu WOSP byfo zbieranie datkéw na wsparcie i wyposazenie
oddziatow onkologii i hematologii dzieciecej. Kolejny raz mBank uczestniczyt w wydarzeniu i wspierat jego
organizacje - w sumie okoto 1 000 pracownikdéw bylo zaangazowanych w réznego rodzaju dziatania. W
wyniku wspélnego wysitku mBanku i jego klientéw, w podczas 33. Finatu WOSP zebrano 23,5 min zt. W
tym roku klienci mogli réwniez uzy¢ specjalnej ikonki ,serduszka” w aplikacji mobilnej, aby przekaza¢
darowizne na rzecz fundacji. Do kazdego kliknigcia ikonki mBank dodawat 1 zt. Réwnoczesnie mBank
oferowat tradycyjne i cyfrowe karty pfatnicze z motywami WOSP zaprojektowanymi przez zatozyciela
fundacji, Jurka Owsiaka, oraz z wbudowanym wcigciem dla 0sOb niewidomych. W tym roku mBank
przygotowat rowniez oferte zwigzang z WOSP dla najmiodszych. Pierwsze 2 000 osdéb, ktére otworzyty
eKonto Junior i zamdwity do niego opaske ptatniczg dostaty do niej specjalne piny z motywami kojarzonymi
z Orkiestrg. Dla klientéw korporacyjnych mBank przygotowat kolejng odstone promocji ,W rytmie WOSP” -
mBank przekazat na konto fundacji rownowartos$c¢ szesciomiesiecznych opfat za uzytkownie karty WOSP
oraz za rachunki zatozone przez firmy od stycznia do konca lutego 2025 roku.

Dziatania Fundacji mBanku

Tegoroczny ,Piknik matematyczny” mFundacji, ktéry odbyt sie 14 marca, w Dniu Liczby Pi w Centrum Nauki
Kopernik, byt poswiecony matematyce w sporcie. mFundacja zaprosita na wydarzenie ponad 300 uczennic
i ucznidw z catej Polski. Wsrdd uczestnikdw przewazaty dzieci ze szkoét podstawowych, z matych
miejscowosci i terendw wiejskich. Wydarzenie byto zwieficzeniem pierwszej edycji programu grantowego
»mSilnia” dla szkdt podstawowych.

14 marca rozpoczeta sie takze druga edycja mSilni. Gtdwnym celem programu jest rozwijanie myslenia
matematycznego. mSilnia promuje takze praktyczne podejscia do nauczania matematyki oraz zacheca do
wspotpracy nauczycieli roznych przedmiotdw. Nowy program skitada sie z dwoch kategorii: konkursu na
projekt edukacyjny - dla szkét i konkursu na scenariusz lekcji - dla edukatoréw. W pierwszej z nich udziat
wziety publiczne szkoty podstawowe, centra doskonalenia nauczycieli, uczelnie wyzsze, biblioteki
i organizacje pozarzadowe. Swdj scenariusz mogli z kolei zgtosi¢ metodycy, nauczyciele, pedagodzy
i popularyzatorzy matematyki. W II edycji mSilni grantami nagrodziliSmy 138 projektow z catej Polski i 11
najlepszych autorskich scenariuszy na taczng kwote 1,3 min zt.

Jak co roku 30 marca, w rocznice urodzin wybitnego matematyka Stefana Banacha, mFundacja ogtosita
wyniki konkursu ,Krok w przysztos¢”. Jury pod przewodnictwem prof. dr hab. Pawia Strzeleckiego,
wieloletniego dziekana Wydzialu Matematyki, Informatyki i Mechaniki Uniwersytetu Warszawskiego,
wyrdéznia w nim najlepsze studenckie prace z matematyki, ktdére promujg nowatorskie, oryginalne
rozwigzania lub wskazujg nowe kierunki i metody badawcze. Do finatu edycji 2024/2025 zakwalifikowato
sie 9 sposrdd 41 zgtoszonych prac. Jury przyznato nagrode gtdwna w wysokosci 20 tys. zt i trzy rownorzedne
wyroznienia po 10 tys. zt kazde. 30 czerwca mFundacja ogtosita kolejng, X edycje konkursu.

W pierwszej potowie 2025 roku zakonczyla sie kolejna edycja programu stypendialnego ,Mistrzowie
matematyki”. Nasze stypendia przyznajemy laureatom Olimpiady Matematycznej i Olimpiady
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Matematycznej Junioréw, ktorzy osiggneli najlepsze wyniki w tych prestizowych konkursach. Program
stypendialny realizujemy we wspéipracy ze Stowarzyszeniem na rzecz Edukacji Matematycznej,
organizatorem olimpiad matematycznych. W 2025 roku przekazaliSmy 28 stypendiéow dla laureatow
Olimpiady Matematycznej Junioréw i 33 stypendia dla laureatéw Olimpiady Matematycznej na taqczng kwote
95 tys. zt.

Wsparcie dla promocji kultury — patronat nad festiwalami muzycznymi

W sierpniu 2025 roku mBank po kilku latach przerwy po raz dziewigqty bedzie partnerem na Festiwalu OFF
Festival Katowice. Podczas wydarzenia swoim patronatem obejmie Scene Lesng i scene OFF Jazz Club.
Trzydniowy festiwal muzyki alternatywnej w Katowicach to kolejne wydarzenie kulturalne, w ktore angazuje
sie mBank. mBank jest partnerem najwiekszych polskich imprez plenerowych, jak Pol'and'Rock Festival czy
£o6dz Summer Festival, i kameralnych wydarzen, jak Great September czy OFF Festival Katowice.

Trzecia edycja kampanii edukacyjnej o cyberbezpieczenstwie

Kampania ,Samoobrona w sieci” wystartowata 3 lutego. Trzy spoty wideo sq emitowane w telewizji, radiu
oraz internecie. Kazdy z przygotowanych spotdéw skupia sie na jednej metodzie oszustwa: na fatszywg
inwestycje, na pracownika banku oraz na fatszywy sklep internetowy. Na zakonczenie kazdego z materiatéw
wideo mBank prezentuje rozwigzania, ktére wspierajg klientédw i chronig przed cyberoszustami jak:
potwierdzenie rozmowy z pracownikiem banku w aplikacji mobilnej, kryminalny serial audio ,Jazgot”, czy
ustuga CyberRescue. To jednak tylko wybrane rozwigzania, poniewaz aplikacja mobilna mBanku posiada
szereg innych funkcji, ktore utatwiajaq uzytkownikom dbanie o bezpieczenstwo swoich finanséow. O tym
m.in. mozna sie dowiedzie¢ na specjalnej stronie, ktérg mBank przygotowat w ramach kampanii. Znajdujg
sie tym rowniez informacje o tym, jak skutecznie broni¢ sie przed oszustwami w sieci.

mBank byt pierwszym bankiem, ktory juz dekade temu zaczat prowadzi¢ dziatania edukacyjne w zakresie
cyberbezpieczenstwa. Od tego czasu prowadzi r6znorodne dziatania w tym obszarze, np. szerokozasiegowe
kampanie, czy regularng komunikacje edukacyjng do swoich klientéw w kanatach wtasnych.

2.2. Nagrody i wyréznienia

W pierwszym pétroczu 2025 roku Grupa mBanku zyskata uznanie, zdobywajac szereg nagrod i wyrdznien,
spos$rod ktdrych najwazniejsze to:

Dwie nominacje w konkursie Mobile Trends Awards dla mBanku

W konkursie Mobile Trends Awards mBank zostat nominowany w kategorii ,Bankowos¢ mobilna” - za
innowacje, ktore utatwiajg codzienne finanse oraz w kategorii ,Commerce” - za mOkazje zakupy. W 2024
roku mBank wprowadzit do aplikacji mobilnej m.in. ukrywanie salda, szybkie zmiany limitéw BLIK i
podsumowanie roku. Uruchomit tez nowg ustuge mOkazje zakupy, ktéra pozwala klientom na zamawianie
i ptacenie za produkty bezposrednio w aplikacji bankowej.

Drugie miejsce w rankingu Gwiazda Bankowosci w kategorii Technologie i Innowacje

Podczas Europejskiego Kongresu Finansowego, jednego z najwazniejszych wydarzen sektora finansowego
w Europie Srodkowo-Wschodniej, mBank zdobyt wyjatkowg nagrode. Podczas wydarzenia poswieconego
m.in. cyfryzacji, Al, bezpieczenstwu danych i przysztosci ustug bankowych, mBank zdobyt drugie miejsce
w rankingu Gwiazd Bankowosci w kategorii Technologie i Innowacje. Dziennik Gazeta Prawna wspdlnie z
Boston Consulting Group (BCG) przyznali te nagrode za ustuge mOkazje zakupy, pierwsze tego typu
rozwigzanie w Europie, umozliwiajace zakupy online bezposrednio w aplikacji mobilnej banku.

«Bank Finansujacy Roku”, the Polish Private Equity & Venture Capital Association

Po raz kolejny mBank zdobyt nagrode PSIK, the Polish Private Equity & Venture Capital Association w
kategorii ,Bank Finansujacy Roku”. Konkurs promuje najwyzsze standardy w branzy private equity/venture
capital oraz docenia wktad inwestoréw PE/VC w rozwdj polskich spotek i dziatalno$é spoteczna. Nagrode
przyznaje grono czionkow Polskiego Stowarzyszenia Inwestorow Kapitatowych, co dodatkowo cieszy jako
wyraz uznania rynku. mBank wygrat w az siedmiu z o$miu dotychczas zorganizowanych edycji konkursu.

Szes$¢ nagrod w trzydziesta rocznice bankowosci prywatnej mBanku

Ustugi i produkty z obszaru bankowosci prywatnej mBanku zostaty docenione przez niezalezne instytucje
branzowe w pieciu kluczowych kategoriach, w tym dwie przyznawane dla regionu Europy Srodkowo-
Wschodniej. Euromoney Private Banking przyznato mBankowi nagrody ,Best Private Bank in Poland”, ,Best
for Family Office Services in Poland” oraz ,Best for Sustainability in Poland and in CEE”. Ponadto
otrzymaliSmy wyrdznienia ,Outstanding Wealth Mangement Technology Implementation in Poland” od
Global Private Banker Wealth Tech oraz “Best Private Bank for Digital Customer Experience in CEE” od PWM
Wealth Tech.
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The Best Treasury and Cash Management Bank in Poland

W 2025 roku mBank otrzymat tytut The Best Treasury and Cash Management Bank in Poland przyznany
przez magazyn Global Finance w ramach 25. edycji konkursu World’s Best Treasury and Cash Management
Providers. Ranking powstaje na podstawie wieloetapowej oceny obejmujgcej m.in. rentownos¢, udziat w
rynku, jakosc¢ obstugi, innowacyjnosc oraz zdolnos¢ do wyrdznienia sie na tle konkurenciji.

Drugie miejsce w Rankingu Bankdéw Polskiego Zwigzku Firm Deweloperskich

mBank zajat drugie miejsce w XVIII edycji Rankingu Bankdéw Polskiego Zwigzku Firm Deweloperskich
(PZFD), awansujac z czwartej pozycji w poprzedniej edycji. Jest to prestizowe wyrdznienie, ktdre
odzwierciedla wysoka ocene mBanku przez firmy deweloperskie pod wzgledem warunkéw kredytowych,
czasu realizacji procedur, elastycznosci i jakosci komunikacji. Ranking PZFD jest tworzony na podstawie
opinii kluczowych klientéw bankoéw, czyli firm deweloperskich.

Najwyzszy udziat w obrotach na rachunek klienta na ETFach w 2024 roku

Biuro Maklerskie mBanku znalazto sie w gronie najaktywniejszych i charakteryzujacych sie szczegdlnymi
osiggnieciami uczestnikdw rynku kapitalowego nagradzanych przez Gietde Papieréw Wartosciowych w
Warszawie. W ramach Podsumowania Roku Gietdowego 2024 Biuro Maklerskie mBanku otrzymato nagrode
w kategorii ,Najwyzszy udziat w obrotach na rachunek klienta na ETFach w 2024 roku”. Dodatkowo, mBank
otrzymat tytut lidera market makingu na rynku Treasury BondSpot Poland.

Lider Zrownowazonego Finasowania

W prestizowym konkursie Diamenty Zrownowazonej Gospodarki mBank zostat uhonorowany nagrodg w
kategorii Lider Zréwnowazonego Finansowania. Konkurs wyrdznia firmy wdrazajace pionierskie projekty
ESG i dziatajace na rzecz zréwnowazonego rozwoju, a takze promuje dobre praktyki i inspiruje inne
organizacje do podjecia dziatan na rzecz naszej planety. Nagroda zostata przyznana mBankowi podczas
Sustainable Economy Summit, jednego z najwazniejszych wydarzen w Polsce po$wieconych ESG.

Banki dla klimatu - Ranking Bankéw Wspierajacych Transformacje Polskiej Gospodarki

W pierwszej edycji rankingu opracowanego przez Miesiecznik Finansowy BANK, mBank zajat pierwsze
miejsce, uzyskujac syntetyczny wskaznik na poziomie niemal 83%. Jako jedyny bank uplasowat sie na
podium we wszystkich analizowanych kategoriach. W szczegdlnosci instytucja zostata wyrdzniona
pierwszym miejscem za poziom finansowania projektow wspierajacych tancuch transformacji oraz za
aranzowanie emisji zielonych obligacji. Natomiast trzecie miejsce przyznano mBankowi w kategorii
finansowania odnawialnych zrddet energii oraz udzielania kredytéow SLL. Celem rankingu jest docenienie
bankow, ktére nie tylko deklarujg dziatania proklimatyczne, lecz takze podejmujg realne inicjatywy na rzecz
transformacji gospodarki.

Zespot Relacji Inwestorskich mBanku wysoko oceniony przez Parkiet

W 2025 roku Zespdt Relacji Inwestorskich mBanku zajat 4. pozycje wsrdd spdtek WIG30 w rankingu gazety
Parkiet dzieki gtosom inwestoréw instytucjonalnych i analitykdw. W skali od 1 do 6 mBank uzyskat 4,85
punktéw. To wyrdznienie potwierdza zaangazowanie Relacji Inwestorskich w transparentng i efektywng
komunikacje z inwestorami oraz analitykami.

mBank jednym z lideréw 19. edycji ,Rankingu ESG. Odpowiedzialne Zarzadzanie” oraz ,Diversity IN Check”

mBank zdobyt najwyzsza mozliwg liczbe punktéw w obszarze ,tad korporacyjny” podczas konferencji
jubileuszowej Forum Odpowiedzialnego Biznesu. W tym roku liczba organizacji, ktére wziety udziat w
rankingu przekroczyta 60. Z kolei w badaniu ,Diversity IN Check” organizowanym przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu mBank znalazt sie w gronie pracodawcéw najbardziej zaawansowanych w
zarzadzaniu réznorodnoscig i inkluzjg w Polsce.

Srebrny Listek ESG Polityki

W XIV edycji Listkdw ESG zorganizowanych przez redakcje Polityki, firme doradczg EY oraz Forum
Odpowiedzialnego Biznesu mBank otrzymat dwie nagrody: Srebrny listek za catoksztatt dziatan ESG oraz
tytut Lidera tadu Korporacyjnego w kategorii tad korporacyjny. Listki ESG nagradzaja odpowiedzialne i
zrownowazone dziatania firm w obszarach ochrony s$rodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej i tadu
korporacyjnego (ESG). Ankieta konkursowa skierowana byta do duzych przedsiebiorstw zatrudniajacych
ponad 250 oso6b. Uczestnicy odpowiadali na 60 pytan zamknietych bazujacych na wymaganiach unijnych
standardéw raportowania zrownowazonego rozwoju (ESRS). Ocena byta ustalana po weryfikacji odpowiedzi
oraz zataczonych materiatdw dokumentujgcych dziatania firmy.

Tytut ,ESG - Firma Roku 2025"” od Gazety Finansowej

Dziatania zrealizowane przez mBank w ramach Strategii ESG Grupy mBanku na lata 2021-2025 byty
podstawa do nadania bankowi tytutu ,ESG - Firma Roku 2025”. To wyrdznienie otrzymuja firmy, ktére
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faczg swoj rozwdj z realnym wptywem spotecznym i srodowiskowym. Organizacje te $wiadomie ksztattujg
kulture transparentnosci, dbaja o relacje z otoczeniem i podejmujg decyzje z myslg o dtugofalowych
konsekwencjach. Ich dziatania pokazuja, ze odpowiedzialno$¢ nie wyklucza efektywnosci - przeciwnie,
buduje jej fundament.

Ranking instytucji finansowych dbajacych o réwnosé zawodowg_ i spoteczng 0sdéb LGBT+

mBank uplasowat sie w Scistej czotdwce sposrdd 38 instytucji sektora finansowego ocenionych w pigtej
edycji Rankingu instytucji finansowych dbajacych o rownos¢ zawodowgq i spoteczng 0oséb LGBT+ w Polsce.
Raport prezentujacy najlepsze praktyki w tym sektorze gospodarki publikowany jest przez redakcje
cashless.pl i stanowi czes¢ projektu ,Cashless dla rownosci”. Za kazdg dobrg praktyke przyznawane sg
punkty, a instytucja spetniajgca wszystkie kryteria moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktéw. Punktacja
obejmuje jedynie dziatania podejmowane w lokalnych strukturach organizacyjnych. mBank uzyskat wynik
95 punktow za prowadzone praktyki wspierajace osoby LGBT+, ich partnerow oraz catej spotecznosci w
kraju.

Odpowiedzialny i Przyjazny Pracodawca

mBank otrzymatl wyrdznienie w dziesigtej edycji programu ,,Odpowiedzialny i Przyjazny Pracodawca” za
ponadprzecietne zaangazowanie w budowanie przyjaznego srodowiska pracy, oszczednosci emerytalnych
oraz zwiekszanie bezpieczenstwa finansowego pracownikéow. Od 2019 roku mBank wspotpracuje z Uniga
TFI przy realizacji programu PPK.

Wiecej informacji o nagrodach i wyrdznieniach znajduje sie na stronie internetowej banku w sekcji Biuro
prasowe: www.media.mbank.pl
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2.3. Obszar Bankowosci Detalicznej
Segment Bankowosci Detalicznej mBanku obstuguje 5 812 tys. klientéw indywidualnych =

i mikroprzedsiebiorstw w Polsce, Czechach i Stowacji w oparciu o Internet, bezposrednig m
obstuge za posrednictwem call center, bankowo$¢ mobilng iinne nowoczesne

rozwigzania technologiczne, a takze sie¢ 165 oddziatdw*. Bank oferuje szeroki zakres produktéw i ustug,
w tym rachunki biezace i oszczednosciowe, rachunki dla mikroprzedsiebiorstw, produkty kredytowe,
produkty depozytowe, karty ptatnicze, produkty inwestycyjne, produkty ubezpieczeniowe, ustugi
maklerskie oraz leasing dla mikroprzedsiebiorstw.

Kluczowe dane finansowe (na koniec I pdétrocza 2025 roku):

Udziat w dochodach ogétem

63,0% 4 2227,5minzt | ®

Najwazniejsze osiagniecia

B Wysoki zysk brutto - wzrost o 10,5% w stosunku do I pdtrocza 2024 roku, gtdwnie za sprawg
wyzszego wyniku z tytutu odsetek.

B Dochody na wysokim poziomie 3 923,2 mln zt, wyzsze o0 13,7% rok do roku.

B Historycznie najwyzsza sprzedaz kredytéw niehipotecznych na poziomie 6 882,3 min zt oraz bardzo
wysoka sprzedaz kredytéw hipotecznych na poziomie 6 166,6 min zi.

B  Wzrost udziatu mBanku w Polsce w rynku kredytéw detalicznych z wytaczeniem kredytdow
walutowych do 7,9% (o 0,5 p.p. rok do roku) i w rynku ztotowych kredytéw hipotecznych do 8,5%
(0 0,8 p.p. rok do roku).

B Wzrost wolumenu depozytéw o 11,1% rok do roku, dzieki naptywom na rachunki biezace.

B Wozrost udziatu sprzedazy w kanatach cyfrowych w sprzedazy kredytow niehipotecznych ogdétem do
82% w I potroczu 2025 roku, podczas gdy odsetek procesow inicjowanych przez klientéw w kanatach
cyfrowych zwiekszyt sie do 89%.

B Wzrost liczby klientéw detalicznych 0 2,3% do 5 811,7 min oséb, przy wzroscie liczby uzytkownikéw
aplikacji o 7,8% do 4 020,0 min oséb w ujeciu rocznym.

B Rozszerzenie sposobdw pfatnosci na platformie zakupowej ,mOkazje zakupy” dostepnej w aplikacji
mBanku, ktérg mBank tworzy we wspotpracy z partnerem Morele. Ustuga odroczonych ptatnosci
oferuje nieoprocentowany kredyt na okres 30 dni. Jesli kwota za zakupy nie zostanie sptacona w
ciggu 30 dni, mBank automatycznie pobierze jg z rachunku bankowego klienta. Zainteresowanie
klientow jest duze, w I potowie 2025 roku serwis odwiedzono ponad 11 milionéw razy.

B Pakiet emerytalny: specjalna oferta funduszy cyklu zycia dla klientéw zakfadajgacych IKE i IKZE,
zachecajaca do oszczedzania na emeryture oraz promujaca zdrowe finanse osobiste.

B Rozszerzenie oferty o innowacyjne sposoby ptatnosci oraz wyjatkowe karty ptatnicze: klienci mogg
teraz ptaci¢ pierscieniami ptatniczymi oraz majg dostep do nowych korzysci zwigzanych z kartg Visa
Swiat Intensive oraz nowej karty Visa Podroze.

B Trzecia odstona kampanii video o cyberbezpieczenstwie ,Samoobrona w sieci” oraz specjalny
interaktywny odcinek obsypanego nagrodami edukacyjnego serialu audio ,Jazgot”, w ktorym
stuchacze sami mogg zdecydowac o losie bohateréw.

B Przedtuzenie partnerstwa strategicznego z UNIQA na podstawie nowej umowy zawartej na 12 lat,
zaktadajacej zwiekszenie ponad dwukrotnie portfela bancasurance, dalszy rozwdj oferty
ubezpieczeniowej standalone i produktéw wspierajacych zréwnowazony rozwoj klientdw w
segmencie firm oraz kolejne inwestycje w procesy cyfrowe.

B Nowa strona internetowa mBanku, ktéra jest prosta, intuicyjna oraz zaprojektowana z myslg o
uzytkownikach smartfonéw i osobach z niepetnosprawnosciami.

* W tym 123 w Polsce i 42 w Czechach i na Stowacji; z wytaczeniem sieci mFinanse (40) i mKioskéw (141).
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Wyniki finansowe

W I potowie 2025 roku segment Bankowosci Detalicznej odnotowat zysk brutto w wysokosci 2 227,5 min
zt, co oznacza wzrost 0 210,9 min z, tj. 10,5% w poréwnaniu do analogicznego okresu poprzedniego roku.

I potrocze I potrocze Zmiana w Zmiana
2024 2025 min zt w %
Wynik z tytutu odsetek 2871,2 3 318,9 447,7 15,6%
Wynik z tytutu optat i prowizji 503,0 575,7 72,7 14,5%
Wynik na dziatalnosci handlowej 55,0 55,4 0,4 0,8%
Inne dochody 9,8 19,7 9,9 100,9%
cs)sledr(;cglc;ig(s:;atych przychoddw / kosztéw 12,5 -46,5 59,1 4+
Dochody lacznie 3 451,5 3 923,2 471,7 13,7%
Ogodlne koszty administracyjne wraz z amortyzacja -1 044,1 -1211,0 -166,8 16,0%
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -229,1 -242,7 -13,6 5,9%
[ S—

Inne dochody - zyski lub straty z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow oraz zobowigzan finansowych niewycenianych w wartosci
godziwej przez wynik finansowy oraz zyski lub straty z tytutu instrumentéw kapitatowych i dtuznych papierow wartosciowych
nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Dochody ogétem - suma wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu optat i prowizji, przychodoéw z tytutu dywidend, wyniku na
dziatalnosci handlowej, innych dochoddw, pozostatych przychoddw operacyjnych i pozostatych kosztéow operacyjnych.

Utrata wartosci oraz zmiana wartosci godziwej kredytéw i pozyczek - suma utraty wartosci lub odwrdcenie utraty wartosci z
tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz zyskéw lub strat z tytutu kredytow i
pozyczek nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

0Ogoblne koszty administracyjne z amortyzacja - suma ogdlnych kosztéw administracyjnych i amortyzacji.
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Kluczowe dane biznesowe (tylko mBank i mBank Hipoteczny)

tys. 30.06.2024 | 31.12.2024

Zmiana Zmiana
poiroczna roczna

30.06.2025

Liczba klientow detalicznych! 5679,1 5714,5 5811,7 1,7% 2,3%

Polska 4 576,5 4 598,9 4 657,9 1,3% 1,8%

Oddziaty zagraniczne 1102,6 1115,6 1153,8 3,4% 4,6%
Czechy 779,3 791,8 810,5 2,4% 4,0%
Stowacja 323,3 323,8 343,2 6,0% 6,2%

Liczba uzytkownikow aplikacji 3729,7 3841,7 4 020,0 4,6% 7,8%
Polska 3242,1 3 330,2 3 469,4 4,2% 7,0%
Oddziaty zagraniczne 487,6 511,5 550,6 7,7% 12,9%

Y I

"fvrf::‘t:y klientéw detalicznych, 67696,4 709251 | 745301 5,1% 10,1%

Polska 58 796,8 61 858,9 64 860,3 4,9% 10,3%
Kredyty hipoteczne 39 588,3 42 327,8 44 181,9 4,4% 11,6%
Kredyty niehipoteczne 19 208,5 19 531,1 20 678,3 5,9% 7,7%

Oddziaty zagraniczne 8 899,6 9 066,3 9 669,8 6,7% 8,7%
Czechy 5945,3 6 019,9 6 504,0 8,0% 9,4%
Stowacja 2 954,3 3 046,4 3165,8 3,9% 7,2%

‘?vet‘;‘::’ty klientéw detalicznych, 133442,8 142107,4 | 148 276,6 4,3% 11,1%

Polska 116 812,0  125074,3 | 130470,1 4,3% 11,7%

Oddziatly zagraniczne 16 630,8 17 033,0 17 806,4 4,5% 7,1%
Czechy 12 254,3 12 708,5 13 334,7 4,9% 8,8%
Stowacja 4376,5 4324,5 4471,7 3,4% 2,2%

f:":’t“,"‘,’v";L';‘;‘:Sf:%{;‘:ntﬂe(“;gl"s"ka) 259855 274782 | 31113,0 13,2% 19,7%

tys.

Karty kredytowe 363,9 362,0 363,2 0,3% -0,2%
Polska 328,4 326,7 327,6 0,3% -0,3%
Oddziaty zagraniczne 35,4 35,3 35,6 0,9% 0,6%

Karty debetowe 5331,8 5421,8 5 530,9 2,0% 3,7%
Polska 4 457,1 4515,6 4 588,2 1,6% 2,9%
Oddziaty zagraniczne 874,7 906,2 942,7 4,0% 7,8%

1 Zawiera liczbe klientéw Kompakt Finanse.
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Bankowos¢ detaliczna w Polsce

W pierwszej potowie 2025 roku wprowadziliSmy wiele nowosci w ofercie i nowych funkcji w aplikacji i
serwisie internetowym dla naszych klientéw. Wazne wdrozenia opisaliSmy w rozdziale 2.1. ,Najwazniejsze
wydarzenia w Grupie mBanku w I pdétroczu 2025 roku”. Wsrdéd nowosci znalazty sie m.in. nowa karta
pfatnicza Visa Podroze, rozszerzenie ptatnosci w programie mOkazje Zakupy, ,Pakiet Emerytalny” i
mozliwo$¢ samodzielnej zmiany limitdw pfatniczych.

Obecnie, z aplikacji mobilnej mBanku korzysta juz 4 020,0 tys. klientéw, w tym 3 469,4 tys. w Polsce.
Liczba miesiecznych aktywnych uzytkownikéw aplikacji (MAU) wzrosta do 3 503,6 tys. w Polsce. Wcigz
rosnie znaczenie kanatdw cyfrowych w codziennej bankowosci. Udziat aplikacji mobilnej w sprzedazy
kredytéw niehipotecznych wzrdst do 67% w I pétroczu 2025 roku, w poréwnaniu do 63% w I pdtroczu 2024
(ujecie w sztukach). Wiecej informacji o nowych rozwigzaniach mobilnych znajduje sie w rozdziale 2.1.
«~Najwazniejsze wydarzenia w Grupie mBanku w I potroczu 2025 roku”.

W pierwszym poétroczu 2025 roku kontynuowalismy dziatania w segmencie najmiodszych klientow,
powigzane m.in. z eKontem Junior i skupiajace sie na waznych momentach w zyciu mtodych osoéb. ktérg
kierowaliSmy do rodzicdw dzieci i mtodziezy w wieku 7-17 lat. Promujac nasze dwie oferty - eKonto
mozliwosci i eKonto Junior.

Kontynuowalismy wspodtprace z Warszawskim Instytutem Bankowosci w ramach projektu ,Porwani przez
ekonomie”. W roku szkolnym 2024/2025 w projekcie wzieto udziat ponad 150 tysiecy ucznidw szkolonych
przez blisko 1 500 nauczycieli i nauczycielek. Lekcje na podstawie scenariuszy przygotowanych przez
mBank byty przeprowadzone w blisko 1 400 klasach.

Kontynuowali$my rowniez dziatania zachecajace Polakdéw do regularnego inwestowania oraz myslenia o
emeryturze, promujac ide “nie jutraj”, czyli zajmij sie tym juz dzi$. Od lat mBank promuje idee dbania o
swoje finanse w bezpiecznym, dtugim terminie. Uczymy klientéw, ze inwestowa¢ mozna juz od 100 zt
miesiecznie, a im szybciej to zrobig, tym majg szanse tatwiej uzbiera¢ wieksze kwoty. Juz 100 tys. klientéw
regularnie inwestuje z mBankiem.

W obszarze klienta indywidualnego, wprowadziliSmy pierscienie pfatnicze - innowacyjny sposob pfatnosci,
ktéry wyrdznit nas na rynku. W ofercie pojawita sie takze karta Visa Podroze — wielowalutowa, bez prowizji
za przewalutowanie, dostepna w promocji 12 miesiecy bez optat dla nowych i obecnych klientow.

W pierwszej potowie 2025 roku kontynuowaliSmy realizacje naszego zobowigzania jako sygnatariusze
deklaracji UNEP-FI w zakresie zdrowia finansowego i bankowosci wigczajacej. Naszym celem do konca 2025
roku jest zwiekszenie odsetka klientow deklarujacych odpornosé finansowa do minimum 50%. Po szesciu
miesigcach 2025 roku 56% naszych klientéw uwaza sie za odpornych finansowo. Kluczowym elementem
realizacji tego celu byly dziatania komunikacyjne oparte na szesciu zasadach zdrowych finanséw.

W pierwszym potroczu 2025 roku, w obszarze klienta indywidualnego, opracowaliSmy takze uproszczony
proces kredytowy dla 0oséb kupujacych nieruchomosci o podwyzszonej efektywnosci energetycznej w klasie
NZEB-10. Proces ten, obecnie w fazie pilotazowej, skraca czas obstugi i ogranicza wymagania
dokumentacyjne dla klientéw wybierajacych nieruchomosci w wyznaczonych lokalizacjach. Réwnolegle
rozwijamy wspodtprace z partnerami rynkowymi. Oba dziatania majg na celu zwiekszenie sprzedazy
kredytéw finansujgcych zrownowazone inwestycje mieszkaniowe i realizacje zakfadanego poziomu
sprzedazy w wysokosci 15%.

Oferta bankowo$ci detalicznej dla 0séb fizycznych

Kredyty niehipoteczne

W pierwszej potowie 2025 roku osiggneliSmy w sprzedazy kredytéw niehipotecznych rekordowy wynik 4,7
mld zt, tj. wzrost 0 36,2% w poréwnaniu do pierwszego pétrocza 2024 roku. Przetozyto sie to na zwiekszenie
naszego udziatu w rynku kredytéw niehipotecznych do 6,9%. Wptyw na to miaty dobre wyniki sprzedazy
kredytu konsolidacyjnego oraz atrakcyjna oferta cenowa mBanku wpierana regularnymi dziataniami
promocyjnymi. Jednoczes$nie mBank koncentrowat sie na utrzymaniu zatozonej rentownosci.

Rozwijamy nasze produkty wprowadzajgc nowoczesne rozwigzania e-commerce i dbajac o pozytywne
doswiadczenie naszych klientow. W styczniu 2025 roku udostepniliSmy klientom prostg i wygodna metode
odroczonych ptatnosci - ,mBank ptace pdzniej”. Nowe rozwigzanie jest dostepne dla 1,5 min aktywnych
klientéw. Dzieki ,mBank ptace pézniej” klienci z uruchomionym limitem mogq zrealizowa¢ zakupy na
platformie mOkazje zakupy i odroczy¢ ptatnos$c¢ do 30 dni.

W I potowie 2025 roku wprowadziliSmy zmiany w sposobie wyznaczania oprocentowania dla wybranych
produktow kredytowych oferowanych osobom fizycznym. W nowo zawartych umowach oraz aneksowanych
umowach dotyczacych kart kredytowych stopa oprocentowania bedzie ustalana w oparciu o aktualnie
obowigzujaca stope referencyjng NBP, powiekszong o statg marze.
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Kredyty hipoteczne

Sprzedaz kredytow hipotecznych réwniez notowata bardzo dobre wyniki w I pdtroczu 2025 roku.
Udzielilismy tacznie 5,4 mld zt finansowania, co przetozyto sie na wzrost udziatu mBanku w rynku kredytéow
hipotecznych do 8,4%.

W I potowie 2025 roku udziat kredytéw na zakup lub budowe energooszczednej nieruchomosci w wartosci
sprzedazy kredytow hipotecznych ogdtem wzrést do 14,2% z 8,7% w I potowie 2024 roku. tacznie w
pierwszej potowie 2025 roku sprzedaliSmy kredyty na nieruchomosci energooszczedne o wartosci 772,0
min zt, czyli 103% wiecej niz w I potowie 2024 roku. Nieruchomosci finansowane w ramach kredytu na
nieruchomosci energooszczedne nie moga przekraczaCc progu okreslonego przez bank dla wartosci
wskaznika rocznego zapotrzebowania na nieodnawialng energig pierwotng, okreslonej w Swiadectwie
Charakterystyki Energetycznej (SCHE) lub Projektowanej Charakterystyce Energetycznej, w zaleznosci od
rodzaju nieruchomoséci. Dodatkowo pilotazowo na jednej inwestycji ogodlnopolskiego dewelopera
rozpoczeliSmy okreslanie efektywnosci energetycznej na podstawie parametréw catej inwestycji a nie
poszczegolnych lokali.

Wytaczajac portfel kredytdw w walutach obcych, wskaznik NPL dla portfela kredytow hipotecznych dla oséb
fizycznych na koniec czerwca 2025 roku wyniost 1,11% wobec 1,12% rok wczesniej.

Depozyty

Na koniec czerwca 2025 roku warto$¢ depozytow detalicznych mBanku w Polsce wyniosta 129,1 mid zt.
Oznacza to wzrost o 5,4 mid z, tj. 4,3% w stosunku do wartosci na koniec 2024 roku. Tym samym, na
koniec pierwszego potrocza udziat mBanku w rynku depozytow detalicznych wzrést do 8,5%.

Realizacje tych wynikéw wspieraty kampanie sprzedazowe do bazy klientdow mBanku, w tym:

B promocje cenowe na rachunkach oszczednosciowych oraz 3-miesiecznych lokatach terminowych w
walucie polskiej, dzieki ktérym klienci mogli skorzystac z atrakcyjnego oprocentowania na nowe srodki
wptacone do mBanku

B oraz oferty specjalne i zatrzymujace klientow z korzystng cena, dzieki ktérym utrzymujemy wskaznik
retencji depozytdw na poziomie ponad 90%.

Karty i konta

Pod koniec maja w ofercie kart debetowych pojawita sie karta Visa Podrdze, ktora jest uzupetnieniem oferty
dla podréznych z segmentu miodych oraz dojrzatych klientéw. Karta Visa Podréze to karta do ptatnosci w
Polsce i za granica. Transakcje wykonane w walutach obcych sg przeliczane na ztotdwki bez dodatkowych
prowizji. Karta obstuguje transakcje w ponad 180 walutach na catym sSwiecie. Wyptaty z bankomatow za
granicg sg bezptatne. Na start sprzedazy 10 000 pierwszych klientéow otrzymato karty z unikalnym wzorem:
podswietleniem LED.

Kolejng nowoscia dla klientdw mBanku sg pierscienie ptatnicze, ktdre wprowadziliSmy w czerwcu 2025 roku.
To nie jest zwykty pierscien, to karta Mastercard od mBanku na palcu! Ten minimalistyczny gadzet pozwala
ptaci¢ zblizeniowo wszedzie tam, gdzie akceptowane sg pfatnosci zblizeniowe. W ramach specjalnej
promocji, udostepnilismy klientom limitowang pule pierscieni za 0 zt. Z promocji mogli skorzysta¢ nowi
klienci i obecni klienci (po spetnieniu okreslonych warunkdw). Dla wszystkich pozostatych klientow pierscien
ptatniczy jest dostepny ze znizka 50%.

W pierwszej potowie 2025 roku zakonczylismy prace nad zmiang klasyfikacji karty Visa Swiat Intensive z
karty Classic na karte Platinum. Dzieki temu karta Visa Swiat Intensive zyskata nowe mozliwosci. Nasi
klienci zyskali dostep do platynowych korzysci w programie Visa Benefit: bezptatnej ustugi Fast Track na 5
najwiekszych lotniskach w Polsce, znizki na pakiety wirtualnych kart sim dla podréznych eSim Airlo, ustugi
Air Refund (odszkodowania za opdznione lub odwotane loty) oraz innych atrakcyjnych rabatéw i ofert w
ramach programu lojalnosciowego Visa Benefit.

W pierwszej potowie 2025 roku realizowaliSmy liczne dziatania akwizycyjne skierowane do réznych
segmentéw. Klienci ze wszystkich segmentéw otrzymali wiele korzysci zwigzanych z podrézami.

Klienci mtodzi i dojrzali otrzymali:
B promocyjng oferte nowej karty wielowalutowej Visa Podréze w ramach promocji akwizycyjnej oraz
limitowanej promocji dla dotychczasowych klientéw banku

®  preferencyjng stawke przewalutowania przy ptatnosciach kartg za granica z ustuga wielowalutowa w
ramach pakietu wakacyjnych korzysci.

Klienci zamozni otrzymali:
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B promocyjng oferte karty wielowalutowej Visa Swiat Intensive w ramach promocji akwizycyjnej,
promocji dla dotychczasowych klientow banku oraz w ramach pakietu podrdéznego

PrzygotowaliSmy rowniez promocje zachecajace rodzicdw do otwierania dzieciom pierwszego konta w
banku. Uruchomiliémy pierwsza edycje promocji ,Zappkowanie z eKontem Junior”. Klienci, ktérzy otworzyli
rachunek dla dziecka i spetnili warunki okreslone w regulaminie, otrzymali bon o wartosci do 150 zi, do
zrealizowania w sieci sklepdw Zabka. W kwietniu rozpoczeliémy kolejng edycje promocji ,eKonto Junior z
kieszonkowym”. W ramach dwoéch prowadzonych promocji, zachecaliSmy réwniez do aktywnego
korzystania z aplikacji Junior oraz ptacenia kartg i opaska wydanymi dla dziecka.

W ramach akcji specjalnej, prowadzonej od czerwca do wrzesnia 2025 roku, klienci mtodzi, dojrzali oraz
zamozni mogli skorzysta¢ z pakietu wakacyjnych korzysci. W pakiecie klienci otrzymali: ustuge
wielowalutowg na preferencyjnych warunkach, bezptatne wyptaty z bankomatdw za granicg, znizke na
ubezpieczenie podrdzy i dodatkowe znizki w mQOkazjach. Dodatkowo na konto klientéw mtodych i dojrzatych
mogto wroci¢ maksymalnie 200 zt jako procent od p+atnpéci dokonanych kartami debetowymi za granica.
Klient zamozny mdgt skorzysta¢ z darmowej karty Visa Swiat Intensive.

W I potowie 2025 roku warto$¢ zakupdw kartami ptatniczymi i BLIK-iem klientow bankowosci detalicznej
mBanku w Polsce wyniosta 67,3 mld zt, co stanowi wzrost o 11,9% rok do roku. Sama liczba transakcji
klientow mBanku zwiekszyta sie natomiast o 4,9% rok do roku. Udziat wartosci transakcji kartami mBanku
w rynku utrzymuje sie na statym poziomie - na koniec 2024 roku wynidst 12,7% (ostatnie dostepne dane).

Ustugi dodatkowe

Wprowadzilismy zmiany w wygladzie ustug dodatkowych, dzieki ktérym zwiekszyta sie ich przejrzystosé
oraz dostepnos$¢. Zmiany utatwiajg korzystanie z oferty rowniez osobom ze szczegolnymi potrzebami.
Dodatkowo w ustudze Parkingi, ktéra umozliwia zakup biletow parkingowych, uproscilismy wyglad sekcji

dotyczacej czasu parkowania. Przetozyto sie to na bardziej intuicyjny i przystepny proces zakupu biletéw
parkingowych.

WdrozyliSmy réwniez zmiany w mKantorze, ustudze do wymiany walut online, ktére zwiekszajg komfort
korzystania z niej. Klienci zyskali dostep do bardziej aktualnych kurséw walut oraz mozliwos¢ sktadania
ofert bezposrednio z poziomu aplikacji.

Fundusze inwestycyijne dla klientéw indywidualnych

W pierwszej potowie 2025 roku saldo naby¢ i umorzen funduszy inwestycyjnych klientow bankowosci
detalicznej byto dodatnie, pomimo niepewnosci rynkowej spowodowanej dziataniami administracji rzadowej
w USA w zakresie polityki celnej.

Od kilku lat konsekwentnie realizujemy strategie promujaca odpowiedzialne, regularne inwestowanie w
ramach Celédw Inwestycyjnych oraz Celdw Emerytalnych. Sprzedaz funduszy wspieraty dziatania
promocyjne, jak na przyktad kolejne edycje promocji taczacej inwestycje w fundusze z lokatg bankowa czy
promocja ,Regularne inwestowanie” polegajaca na wyptacie premii pienieznej klientom dokonujacym
regularnych wptat na wybrany fundusz inwestycyjny. Dzieki temu obecnie juz 100 tys. klientow
detalicznych regularnie inwestuje.

Od konca 2024 roku klienci bankowosci detalicznej, ktérzy zaktadajg Indywidualne Konto Emerytalne oraz
Indywidualne Konto Zabezpieczenia Emerytalnego, mogqg skorzystaé z Pakietu Emerytalnego. W ramach
tego pakietu mogg inwestowa¢ w wybrany przez siebie fundusz cyklu zycia, stworzony z myslg o odkfadaniu
na emeryture. Taka forma jest intuicyjna i dopasowana do potrzeb klienta masowego. Zainteresowanie
klientow odktadaniem na emeryture wspieramy przez dziatania edukacyjne. Pomagamy klientom zbudowac
wilasny plan oszczedzania srodkéw na emeryture przy uwzglednieniu obecnych dochoddéw, zgromadzonych
dotychczas s$rodkow oraz stylu zycia, jaki klient chce prowadzi¢ na emeryturze. Z naszego narzedzia
(kalkulatora emerytalnego) skorzystato juz 20 tys. klientdw.

Dziatalno$¢ maklerska i zarzadzanie aktywami

Biuro maklerskie mBanku s$wiadczy petng game ustug maklerskich dla klientéw indywidualnych,
instytucjonalnych oraz private banking. Jestesmy liderem w kategorii klientéw detalicznych. W segmencie
klientéw zamoznych tgczymy nowoczesnos$¢ z doswiadczeniem i profesjonalizmem. Obstugujemy réwniez
najwiekszych polskich inwestoréw instytucjonalnych. Zaliczajq sie do nich fundusze emerytalne, fundusze
inwestycyjne i firmy zarzadzajace aktywami. Naszymi klientami sa réwniez fundusze zagraniczne. Za
posrednictwem biura klienci realizujg transakcje na rynkach regulowanych w Polsce i za granica, a takze
na rynku nieregulowanym over-the-counter (OTC, kontrakty CFD: contract-for-difference). W ramach ustug
wealth management klienci mogg korzysta¢ z ustugi doradztwa inwestycyjnego i zarzadzania portfelami
aktywéw. Biuro aktywnie dziata na rynku transakcji kapitatowych, gdzie przygotowuje i przeprowadza
publiczne i prywatne oferty typu IPO/SPO/ABB.
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Pierwsze poétrocze 2025 roku przyniosto sporo wyzwan dla inwestorow. Rynki finansowe byly bardzo
zmienne, gtdwnie z powodu niepewnosci zwigzanej z dziataniami nowej administracji w Stanach
Zjednoczonych. Decyzje polityczne i gospodarcze podejmowane za oceanem miaty bezposredni wptyw na
globalne nastroje inwestycyjne.

W tym wymagajacym otoczeniu rynki akcji zaskoczyty pozytywnie - indeksy gietdowe rosty, a inwestorzy
wykazywali duzg odpornos$¢ na zmiennos$¢. Z kolei rynek obligacji byt spokojniejszy — nie pojawity sie
wyrazne trendy, a zmiennos$¢ byta ograniczona.

W takich warunkach wszystkie strategie zarzgadzane przez Biuro Maklerskie mBanku osiggnety dodatnie
wyniki. Wiekszos¢ z nich byta zgodna z benchmarkami, a tam gdzie pojawity sie niewielkie odchylenia -
byty one marginalne. To pokazuje, ze nasze podejscie do zarzadzania portfelami sprawdza sie nawet w
trudnych momentach.

W I poétroczu 2025 roku obserwowalismy dalsze wzrosty obrotéow na Gietdzie Papierdw Wartosciowych
(GPW) w stosunku do II pétrocza 2024 roku. Obroty BM mBanku na rynku gtéwnym akcji GPW wyniosty 20
mld zt, co plasuje mBank na dziesigtej pozycji w obrotach ogdétem (udziat 4,1%) oraz na dziewigtej pozycji
w obrotach na rachunek klienta (udziat 4,4%). W czotéwce rankingu pie¢ miejsc zajmujg zdalni cztonkowie
gietdy, realizujacy transakcje podmiotéw zagranicznych.

Po pierwszym potroczu Biuro Maklerskie mBanku zajeto drugie miejsce na rynku w zakresie liczby nowych
rachunkdw inwestycyjnych w raportowanym okresie (dane Krajowego Depozytu Papieréw Wartosciowych,
KDPW). Otworzylismy ich ok. 15,1 tys., bedac zdecydowanym liderem wsrod bankowych biur maklerskich.
Liczba rachunkow maklerskich klientéw Biura Maklerskiego mBanku na koniec I pdtrocza 2025 roku
wyniosta ok. 486 tys.

Nadal utrzymuje sie zainteresowanie naszych klientdw, zwtaszcza nowych, inwestycjami na rynkach
zagranicznych. Na koniec I pétrocza 2025 roku aktywa zagraniczne byty obecne w portfelach ponad 65 tys.
klientow i stanowity ok. 14% wszystkich aktywow klientow detalicznych.

W I potowie 2025 roku w Biurze Maklerskim mBanku kontynuowalismy liczne dziatania edukacyjne i
informacyjne dotyczace inwestowania. ZorganizowaliSmy miedzy innymi ogdlnodostepny cykl nagran
~Widoki z Wiezy” oraz kampanie ,Inwestowanie nie musi by¢ skomplikowane”. Biuro Maklerskie mBanku
byto rowniez wspotorganizatorem, razem z GPW S.A. oraz Beta ETF konferencji Warsaw Passive Investment
Conference. ByliSmy takze partnerem kolejnych edycji konferencji dla inwestoréw indywidualnych ,Wall
Street” w Karpaczu oraz ,Invest Cuffs” w Krakowie. Stworzyliémy cykl edukacyjny z dr Anng Smolinska,
autorka bloga ,Kobieta Inwestuje”, angazujaca sie w edukacje kobiet w obszarze inwestycji i planowania
emerytury. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientdw, wdrozyliSmy takze nowq wersje aplikacji mBank
Gielda.

ZorganizowaliSmy szereg spotkan tematycznych, a w trakcie najwiekszych zawirowan rynkowych
przeprowadziliSmy webinar na zywo, w ktédrym na biezaco komentowali$my sytuacje i odpowiadalismy na
pytania uczestnikéw. Regularnie publikowaliSmy tez wpisy na blogu kompasinwestycyjny.pl.

Na koniec czerwca 2025 roku wartos¢ aktywdw pod naszym zarzadzaniem wyniosta 2 111 min z4, tj. byta
nizsza o 135 min zt w poréwnaniu z koncem 2024 roku. Gtéwne przyczyny to wyptaty srodkdéw przez
klientéw instytucjonalnych oraz przenoszenie aktywow do innych ustug w ramach oferty mBanku. Nadal
jednak wiekszos¢ srodkéw (az 63%) znajduje sie w strategiach indywidualnych, co potwierdza zaufanie
klientdw do naszego podejscia i elastycznosci w budowaniu portfeli.

Pierwsza potowa 2025 roku charakteryzowata sie znacznymi wzrostami wycen spétek notowanych na GPW
co, w potaczeniu z wyptatami rekordowych dywidend, stwarzato bardzo dobre warunki do plasowania akcji.
W tym czasie na gietdzie zrealizowanych zostato 13 transakcji typu ABB/SPO oraz 2 transakcje IPO.

W omawianym okresie Biuro maklerskie mBanku, petnigc funkcje wspotprowadzacego ksiege popytu
przeprowadzito SPO spotki CCC S.A. (o wartosci 1 550 min zt), zrealizowato skup akcji wtasnych spotki
Neuca S.A. (51 min zt), spdtki Legimi S.A. (9,7 miIn zt), spdtki Seco/Warwick S.A. (22 miIn zt) oraz
przymusowy wykup akcji spotki Internet Union S.A.

Oferta dla matych i Srednich przedsiebiorstw

W pierwszej potowie 2025 roku zaobserwowali$my spadek liczby nowych przedsiebiorstw na rynku (-2%
rok do roku). Spadek zainteresowania zaktadaniem dziatalnosci gospodarczej wynikat przede wszystkim z
niepewnosci regulacyjnej i politycznej, a takze z podwyzszenia ptacy minimalnej, ktére przetozyto sie na
wzrost sktadek ZUS dla nowych firm. Cho¢ w ujeciu ogdlnym rynek notuje spadki, obserwujemy wzrosty w
wybranych sektorach, takich jak profesjonalisci oraz edukacja i opieka zdrowotna.

W odpowiedzi na potrzeby przedsiebiorcow, w omawianym okresie promowali§my konto firmowe w ofercie
.0 zt na zawsze” wraz z ksiegowoscia. Dzieki temu klienci oprécz najwazniejszych funkcjonalnosci konta
otrzymali od nas petna obstuge ksiegowgq przez przypisanego im ksiegowego oraz dostep do mOrganizera
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finansow umozliwiajagcego miedzy innymi wystawianie faktur i optacanie podatkéw wyliczonych przez
ksiegowq z wykorzystaniem integracji z kontem firmowym.

Przedsiebiorcom rozpoczynajgacym dziatalno$¢ gospodarczg z mBankiem oferowalismy premie na start oraz
praktyczng wiedze od ksiegowych w postaci bezptatnych konsultacji i materiatdbw merytorycznych.

W pierwszym poétroczu dziatania promocyjne wsparliSmy komunikacjg szerokozasiegowg pod hastem
~Sukces w firmie cieszy, a we wilasnej cieszy najbardziej”, ktéra zostata stworzona z myslg o docenieniu
przedsiebiorcow. Badanie trackingowe marki przeprowadzone w kwietniu 2025 roku potwierdzito, ze mBank
postrzegany jest jako najlepszy bank dla podmiotéw gospodarczych rozpoczynajacych dziatalnos¢, ktory
pomaga cieszy¢ sie sukcesami (agencja badawcza PBS Sp. z 0.0., kwiecien 2025).

Nasze dziatania przetozyty sie na wzrost udziatu rynkowego mBanku w zatozonych rachunkach przez
nowopowstate firmy o 1 p.p. w stosunku do I po6trocza 2024 roku.

Oprécz dziatan skoncentrowanych na pozyskiwaniu klientow firmowych, skupialiSmy sie réwniez na
pielegnowaniu relacji z nimi. ,Dzien Przedsiebiorcy” byt $wietng okazjg do podziekowania naszym klientom
za zaufanie i wspotprace. Z tej okazji przygotowalismy komunikacje wewnetrzng na ten temat, upominki
dla najbardziej zaangazowanych klientéw, merytoryczny bezptatny webinar o zmianach dla przedsiebiorcow
oraz specjalng strone wspierajacg rozwdj firm z ograniczonymi w czasie promocjami.

Oprocz Dnia Przedsiebiorcy w trakcie pierwszego poéfrocza systematycznie przekazywalismy
przedsiebiorcom wiedze - zarowno w ramach komunikacji wewnetrznej, jak i za posrednictwem naszych
stron internetowych. Publikowaliémy artykuty we wspdtpracy z ekspertami rynkowymi oraz
przypominaliSmy o istotnych terminach wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw.

W pierwszym pdtroczu 2025 roku w segmencie detalicznym Paynow osiggneto wzrost o 39% wzgledem I
potrocza 2024 roku. WdrozyliSmy nowag metode ptatnosci Clic2Pay, ktéra umozliwia szybkie i bezpieczne
pfatnosci bez koniecznosci kazdorazowego wprowadzania danych karty. UruchomiliSmy integracje z
platformg Shopify, jedng z najpopularniejszych platform e-commerce na $wiecie. WprowadziliSmy takze
promocje wspierajacg korzystanie z nowoczesnych metod ptatnosci, takich jak PayPo i Apple Pay.

Dodatkowo w pierwszej potowie 2025 roku koncentrowali$my sie na promowaniu oferty finansowania dla
klientdbw dojrzatych. Po podwyzszeniu limitow produktowych dla wybranego segmentu klientow,
wprowadzilismy zmiany w cenniku, a takze prowadzilimy szerokozasiegowe kampanie informacyjne w
kanatach bezposredniego kontaktu z klientami. OdnotowaliSmy wzrosty sprzedazy do tych klientéw na
poziomie 85% rok do roku. Jednoczes$nie uruchomiliSmy nowy zautomatyzowany proces monitoringu
finansowego, majacy na celu zapewnienie mozliwos¢ szybkiego reagowania na potencjalne problemy
finansowe naszych klientow. KontynuowaliSmy skalowanie rozwigzan dla finansowania obrotowego do
spotek z 0.0. gdzie osiggneliSmy wzrost sprzedazy na poziomie 83% w ujeciu rocznym.

Wspdtpraca z UNIQA

W pierwszej potowie 2025 roku mBank kontynuowat wspotprace w zakresie bancassurance ze swoim
partnerem strategicznym UNIQA. Wspoipraca ta obejmuje sprzedaz ubezpieczen klientom mBanku.
Koncentruje sie gtéwnie na segmencie produktéw standalone, tj.:

ubezpieczeniu komunikacyjnym,
ubezpieczeniu turystycznym,

ubezpieczeniu nieruchomosci,

ubezpieczaniach na zycie i zdrowie.

Rozwijamy oferte tak, by jak najlepiej odpowiadata potrzebom naszych klientdw i byta konkurencyjna na
rynku. Nasi klienci intensywnie wykorzystujg kanaty zdalne do kontaktu z bankiem i realizacji swoich
potrzeb. Wszystkie ubezpieczenia, ktore nie sq powigzane z produktem bankowym, sg dostepne w kazdym
kanale sprzedazy, w tym w aplikacji mobilnej. W I pdétroczu 2025 roku klienci kupili 48% ubezpieczen
standalone przez aplikacje mobilng (+5 p.p. rok do roku). Polisy podrdozne réwniez cieszyty sie duzym
zainteresowaniem w kanale mobilnym. W omawianym okresie klienci mBanku kupili o 8% wiecej polis
podréznych w poréwnaniu z I pétroczem 2024 roku. Przez aplikacje mobilng zawarliSmy 67% polis.

Ponadto w I pétroczu 2025 roku osiggnelismy bardzo dobre wyniki w sprzedazy ubezpieczen zycia i zdrowia.
ZawarliSmy o 14% wiecej polis w ujeciu rocznym. Prawie potowa zostata kupiona w aplikacji mobilnej
banku.

Obserwujemy systematyczny wzrost liczby klientéw, ktérzy majg przynajmniej jedno aktywne
ubezpieczenie niepowigzane z produktem bankowym. W I pdétroczu 2025 roku wzrost wynidst 7% rok do
roku.
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W I potowie 2025 roku Grupa mBanku w wyniku procesu przetargowego wybrata towarzystwo
ubezpieczeniowe do dalszej wspotpracy w zakresie bancassurance. PodpisaliSmy kontrakt na wytgcznosé
do 2037 roku z naszym dotychczasowym partnerem, UNIQA.

Bankowos$¢ Detaliczna mBanku w Republice Czeskiej i na Stowacji

W I potowie 2025 roku czeska gospodarka kontynuowata umiarkowane, ale stabilne ozywienie. Wzrost PKB
w ujeciu rocznym wynosit od 2,0% do 2,2%, napedzany gidwnie przez konsumpcje gospodarstw
domowych. Zaufanie konsumentdw wzmacniaty wzrost ptac realnych oraz spadek inflacji, ktora
ustabilizowata sie w przedziale od 2,3% do 2,8% w drugim kwartale. W odpowiedzi na fagodzenie presji
inflacyjnej, Narodowy Bank Czeski stopniowo luzowat polityke monetarna. W pierwszym pdtroczu 2025 roku
obnizyt stope repo 2W z 4,00% do 3,75% w lutym, a nastepnie do 3,50% w maju. Sektor bankowy pozostat
stabilny, charakteryzujac sie wysokimi buforami kapitatowymi i solidng rentownoscig. Pomimo spadku stop
procentowych, banki utrzymywaty konkurencyjne marze, a jakos¢ ich portfeli kredytowych pozostata na
stabilnym poziomie.

Z kolei gospodarka Stowacji doswiadczyta wolniejszego wzrostu w tym samym okresie. Wzrost PKB wyniost
zaledwie 0,9% rok do roku w pierwszym kwartale. Inflacja, napedzana gtéwnie przez rosngce ceny ustug i
energii, utrzymywata sie powyzej sSredniej strefy euro, osiggajac poziom 4,1% w maju. Pomimo
utrzymujacej sie presji inflacyjnej, oczekuje sie stopniowego spadku inflacji w drugiej potowie roku. Ze
wzgledu na czionkostwo w strefie euro, decyzje w zakresie polityki monetarnej Stowacji s podejmowane
przez Europejski Bank Centralny (EBC), ktory zrewidowat swoje stanowisko w drugim kwartale 2025 roku.
W czerwcu 2025 roku EBC dokonat pierwszej od kilku lat obnizki gtdéwnej stopy refinansowej (2W repo) z
4,00% do 3,75%. Stowacki sektor bankowy rowniez pozostat dobrze dokapitalizowany i stabilny, z niskim
udziatem kredytow zagrozonych. Waznym wydarzeniem dla sektora byto ogtoszenie przejecia 365.banku w
maju przez belgijskg grupe bankowg KBC, jako sygnat trendu konsolidacyjnego. Ponadto, istotny wptyw na
rynek stowacki miato rowniez wprowadzenie nowego podatku od transakcji, ktéry obcigzy mate i $rednie
przedsiebiorstwa (MSP). Ta zmiana legislacyjna sktonita dziesigtki tysiecy klientdw w tym segmencie do
otwarcia nowych kont biznesowych.

W tych warunkach w pierwszej potowie 2025 roku wyniki oddziatbw mBanku w obu krajach przekroczyty
poczatkowe oczekiwania i osiaggnety rekordowe poziomy. W szczegdlnosci dotyczy to akwizycji nowych
klientow, sprzedazy kredytéow konsumenckich oraz wznowionej sprzedazy kredytéw hipotecznych, ktorej
wolumen utrzymat sie na planowanym poziomie pomimo negatywnego wptywu polskiego podatku
bankowego. Jednym z gtéwnych priorytetdw mBanku w pierwszej potowie 2025 roku byto pozyskiwanie
nowych klientédw. Bank wzmocnit swojg pozycje rynkowq, uzyskujac pozycje lidera w ptatnosciach dzieki
wprowadzeniu do oferty pierwszych pierscieni ptatniczych na rynkach czeskim i stowackim oraz ciagle
rozwijajac oferte dla MSP, gtdwnie skierowang do jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych i wspierang
przez promocje skoncentrowane na pozyskiwaniu klientow.

Sukcesy w akwizycji klientow dodatkowo wspierat rozwéj nowych proceséw w zakresie obstugi klienta. W
pierwszej potowie 2025 roku mBank uproscit proces onboardingu dla nowych klientdw poprzez
wprowadzenie identyfikacji biometrycznej. W Czechach uruchomiono proces otwierania konta za pomocg
Tozsamosci Bankowej dla klientow w wieku 15 lat i starszych. Dodatkowo, mBank wprowadzit funkcje
umozliwiajacg klientom dostosowanie limitow bezpieczeristwa dla ptatnosci bezposrednio w aplikacji
mobilnej mBanku, bez koniecznosci korzystania z dodatkowych systemoéw.

W pierwszej potowie 2025 roku odnotowalismy rekord w wolumenie sprzedanych kredytow. Dzieki ciggtym
usprawnieniom w procesach kredytowych i coraz wyzszej ocenie klientdw, mBank osiagnat roczny wzrost
sprzedazy kredytdw osobistych o 42% w Czechach i 0 41% na Stowacji w pordwnaniu do pierwszej potowy
2024 roku. Wyniki te zostaty docenione w Indeksie Odpowiedzialnego Pozyczania przez organizacje non-
profit Clovék v tisni, gdzie mBank zajat drugie miejsce wsrdd wszystkich kredytodawcéw na rynku czeskim,
oraz w konkursie Finparada, gdzie jego oferta ubezpieczenia kredytu réwniez zajeta drugie miejsce.

Wsrdd innych wyréznien otrzymanych przez mBank w pierwszej potowie 2025 roku sg prestizowe nagrody
Mastercard za wprowadzenie pierscieni ptatniczych oraz znaczace osiggniecia w obszarze ESG. Chodzi tu o
wprowadzenie przez mBank tzw. kart z nacieciami, ktére umozliwiaja osobom z wadami wzroku szybkie
zidentyfikowanie i zorientowanie sie w rodzaju uzywanej karty ptatniczej. W konkursie VISA Awards mBank
zostat dodatkowo wyrézniony za unikalnos¢ swojej oferty biznesowej oraz innowacyjne podejscie do obstugi
klientéw przedsiebiorczych.

Kredyty i depozyty

Wartosc¢ portfela kredytow mBanku w Czechach i na Stowacji wyniosta 9 669,8 min zt na koniec czerwca
2025 roku, co stanowi wzrost o 8,7% w poréwnaniu z pierwszg potowg ubiegtego roku. Wzrost zostat
wypracowany zarowno przez mBank w Czechach (+9,4% rok do roku do 6 504,0 min zt), oraz przez mBank
na Stowacji (+7,2% rok do roku do 3 165,8 min zt). Na zwiekszenie wartosci kredytow w oddziatach
mBanku w Czechach i na Stowacji pozytywny wptyw miata istotnie wyzsza sprzedaz kredytow w omawianym
okresie.
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mBank dokonat skutecznego przesuniecia zasobdw z obszaru sprzedazy kredytéw hipotecznych do
sprzedazy kredytow gotoéwkowych, zgodnie z podjeta decyzjg biznesowg o koncentracji na aktywnej
sprzedazy kredytow niehipotecznych, ktére charakteryzuje wyzsza rentownos$¢. Nowa sprzedaz kredytow
niehipotecznych wyniosta 1 404,9 min zt, czyli wzrosta o 35,0% rok do roku w oddziatach zagranicznych
mBanku (o 35,5% w Czechach i o 34,0% na Stowacji). Na wzrost popytu w I potroczu 2025 roku miaty
wptyw spadajace stopy procentowe Czeskiego Banku Centralnego oraz Europejskiego Banku Centralnego,
co przetozyto sie na spadek kosztu kredytow.

Wartos$¢ portfela kredytéw niehipotecznych w oddziatach zagranicznych mBanku wzrosta o 29,7% w ujeciu
rocznym do 3 816,9 min zt na koniec czerwca 2025 roku. Silniejszy wzrost notowany byt w Czechach (o
30,8% do 2 462,3 min zt), podczas gdy portfel na Stowacji réwniez wzrost (o 27,7% do 1 354,6 min zt).

Sprzedaz kredytow hipotecznych w oddziatach zagranicznych wzrosta ponad 6-krotnie rok do roku do 563,3
mlin zt, dzieki wyzszej sprzedazy w Czechach (prawie 10-krotny wzrost), podczas gdy sprzedaz kredytéw
hipotecznych na Stowacji wzrosta prawie trzykrotnie.

Wartosc¢ portfela kredytow hipotecznych oddziatdw zagranicznych wyniosta 5 852,9 min zt wedtug stanu na
30 czerwca 2025 roku i byta 0 1,7% nizsza niz na koniec czerwca poprzedniego roku. W Czechach kredyty
hipoteczne spadty do 4 041,7 min z, czyli o 0,5% rok do roku. Na Stowacji kredyty hipoteczne spadty do
1 811,2 min zt, czyli o 4,4% rok do roku.

Wolumen depozytdw w oddziatach zagranicznych mBanku zwiekszy!t sie 0 7,1% rok do roku do poziomu
17 806,4 min zt. Dzieki atrakcyjnemu oprocentowaniu depozytow przez wiekszos¢ I pdtrocza 2025 roku,
wolumeny w Czechach wzrosty o 8,8% rok do roku do 13 334,7 min zt. Depozyty na Stowacji wzrosty o
2,2% do 4 471,7 min zt w stosunku do czerwca 2024 roku.
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2.4. Obszar Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej

Segment Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej obstuguje 36 961 klientdw
korporacyjnych, w tym duze przedsiebiorstwa (K1 - roczne obroty w wysokosci powyzej
1 mld zt i niebankowe instytucje finansowe), sSrednie przedsiebiorstwa (K2 - roczne

obroty w wysokosci 50 min zt - 1 mld zt) i mate przedsiebiorstwa (K3 — roczne obroty w wysokosci ponizej
50 min zt i petna ksiegowo$c¢) poprzez sie¢ 43 wyspecjalizowanych placowek. Oferta produktow i ustug
Grupy mBanku dla klientéow korporacyjnych koncentruje sie na bankowosci tradycyjnej (rachunki firmowe,
przelewy krajowe i zagraniczne, karty ptatnicze, ustugi gotowkowe i produkty zarzadzania ptynnoscia),
finansowaniu przedsiebiorstw, instrumentach zabezpieczajqcych, ustugach zwigzanych z rynkami
instrumentow kapitatowych (ECM), instrumentow dtuznych (DCM) oraz z fuzjami i przejeciami (M&A),
a takze leasingu i faktoringu.

Kluczowe dane finansowe (na koniec I pdtrocza 2025 roku):

Udziat w dochodach ogétem Wynik brutto

| 34,6% 2 | |1276,7 minzt| § |

Najwazniejsze osiagniecia

B Zysk brutto na poziomie 1276 min zt w I péifroczu w 2025 roku oznacza utrzymanie sie na
rekordowych poziomach z 2024 roku. Po uwzglednieniu jednorazowego dochodu zaksiegowanego w
I pbtroczu 2024 roku (przychod z tytutu odzyskanych naleznosci w wysokosci 164,0 min zt), zysk
brutto odnotowat wzrost o 0,46% rok do roku.

B Dochody taczne utrzymaty sie na wysokim poziomie 2 157 min zt (-2,0% rok do roku), po
uwzglednieniu czynnikéw jednorazowych z 2024 roku nieznacznie wzrosty.

B Dalszy mocny wzrost na tle rynku wolumendw kredytow (+10,0% rok do roku) i depozytéw (+6,0%
rok do roku) na poziomie Grupy. Dzieki temu udziat mBanku w rynku kredytéw korporacyjnych wzrost
0 0,4 p.p. rok do roku do 8,6%.

B Dzieki dynamicznie rozwijanej ofercie odnotowali$my bardzo dobre wyniki w ustudze bankowosci
transakcyjnej: liczba aktywnych uzytkownikéw wzrosta o 16,1%, w zakresie liczby zrealizowanych
transakcji — wzrost wyniost 43,3%, w zakresie transakcji mobilnych FX - wzrost wynidst 22,8%.

B 91,4% klientow skorzystato z procesu cyfrowego otwierajac konto w mBanku w I potroczu 2025, a
94,4% klientéw posiada co najmniej jednego uzytkownika korzystajgcego z bankowosci mobilnej
mCompany Mobile. Odsetek wnioskow kredytowych ztozonych elektronicznie osiggnat 91,4% na
koniec czerwca 2025 roku.

B W pierwszej potowie 2025 roku konsultanci Centrum klienta korporacyjnego obstuzyli w ramach
ustugi Asystent Online 14 tys. interakcji z klientami w formie czatéw i pomocy zdalnej, co stanowi
wzrost 0 40% rok do roku.

B W pierwszym pétroczu 2025 roku kontynuowalismy intensywny rozwoj aplikacji mobilnej mBank
CompanyMobile, koncentrujac sie na rozszerzeniu funkcjonalnosci w obszarze przelewow walutowych
oraz zwiekszaniu komfortu codziennego uzytkownikéw (mozliwos¢ oceny aplikacji i przestania opinii,
wyswietlanie identyfikatora do systemu CompanyNet, a takze liczne usprawnienia w procesie
aktywacji, formularzach przelewdw i mobilnej autoryzacji).

B W pierwszej potowie 2025 roku Paynow odnotowat wzrost wolumenu transakcji o 25,5% w ujeciu rok
do roku, co $wiadczy o rosngcym zaufaniu klientdw i skutecznosci strategii. Firma skupita sie na
pozyskiwaniu nowych klientdw w segmencie B2B e-commerce, wprowadzajac nowe funkcjonalnosci,
takie jak Click to Pay i Customer ID, oraz organizujac konferencje ,Cyfrowa transformacja B2B e-
commerce”.

B Wedtug danych na koniec czerwca 2025 roku, mBank przeznaczyt ponad 9,5 mld zt na finansowanie
zrownowazonych inwestycji oraz zmobilizowat w ramach organizacji emisji oraz konsorcjéw ponad
8,6 mld zt, co sumarycznie dato ponad 18,1 mld zt. Wartos¢ portfela projektéw OZE na koniec czerwca
2025 roku wyniosta 5,4 mld zi.
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B W ramach prac majacych na celu digitalizacje i optymalizacje procesu kredytowego przygotowujemy
sie do wdrozenia ,szybkiej Sciezki kredytowej” dla nisko kwotowych kredytéw obrotowych, gtéwnie
kredytu w rachunku biezacym. Od I kwartatu w procesie sg stosowane automatyczne decyzje
kredytowe.

Wyniki finansowe

W I potroczu 2025 roku segment Bankowosci Korporacyjnej i Inwestycyjnej wypracowat zysk brutto w
wysokosci 1 276,7 min zt. W poréwnaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego zysk brutto byt nizszy o
158,2 min z, tj. 11,0%. Na roczng dynamike zysku brutto wptyw miat przychdéd z tytutu odzyskanych
naleznosci w wysokosci 164,0 min zt odnotowany w I pétroczu 2024 roku.

I potrocze I potrocze Zmiana Zmiana
2024 2025 w min zt w %

Wynik z tytutu odsetek 1 385,9 1447,4 61,5 4,4%
Wynik z tytutu optat i prowizji 512,2 553,3 41,1 8,0%
Wynik na dziatalnosci handlowej 106,7 124,2 17,5 16,4%
Inne dochody 4,4 6,3 2,0 44,7%
E;Lclrgcr;?ﬁi(s:;atych przychoddw / kosztow 191,3 26,2 -165,1 -86,3%
Dochody facznie 2 200,5 2 157,4 -43,1 -2,0%
tl:gztyaté\/\xri‘tss(z:;iczzglliana wyceny wartosci godziwej -63,4 -100,2 -36,8 58,0%
Ogodlne koszty administracyjne wraz z amortyzacjg -579,6 -658,2 -78,7 13,6%
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -122,5 -122,2 0,3 -0,2%

Zysk brutto Bankowosci Korporacyjnej i 1 276,7 -158,2 -11,0%
Inwestycyjnej ! ! =

 S—
Inne dochody - zyski lub straty z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow oraz zobowigzan finansowych niewycenianych w wartosci
godziwej przez wynik finansowy oraz zyski lub straty z tytutu instrumentéw kapitatowych i diuznych papierdw wartosciowych
nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Dochody ogétem - suma wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu optat i prowizji, przychodoéw z tytutu dywidend, wyniku na
dziatalnosci handlowej, innych dochoddw, pozostatych przychoddw operacyjnych i pozostatych kosztéw operacyjnych.

Utrata wartosci oraz zmiana wartosci godziwej kredytéw i pozyczek - suma utraty wartosci lub odwrdcenie utraty wartosci z
tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz zyskéw lub strat z tytutu kredytow i
pozyczek nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

0Ogolne koszty administracyjne z amortyzacja - suma ogdlnych kosztéw administracyjnych i amortyzacji.
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Kluczowe dane biznesowe (Bank)

Liczba klientow korporacyjnych 35729 36 123 36 961 2,3% 3,4%
K1 2 465 2436 2 456 0,8% -0,4%
K2 10 933 11 029 11 293 2,4% 3,3%
K3 22 331 22 658 23 212 2,4% 3,9%

Kredyty klientow

RS - 38 681,0 35482,3| 42803,2 10,7%
K1 7 430,9 7396,7 8 155,3 10,3% 9,7%
K2 23 702,5 24 340,1 26 874,1 10,4% 13,4%
K3 2819,7 2 859,5 3271,0 14,4% 16,0%
[ransakcje reverse repo / buy sel 4728,0 886,0 4502,8 408,2% -4,8%
K1 14 378,7 14 421,2 13 944,8 -3,3% -3,0%
K2 23938,9 27 317,4 26 939,1 -1,4% 12,5%
K3 12 906,6 14 825,4 14 136,8 -4,6% 9,5%
Transakcje repo 1251,8 930,3 1 466,5 57,6% 17,1%

Oferowane produkty i ustugi

Rynek kredytéw dla przedsiebiorstw zwiekszyt sie o 5,6% rok do roku, natomiast rynek depozytéw dla
przedsiebiorstw wzrést o0 11,1% w poréwnaniu z koricem czerwca 2024 roku. Wolumeny kredytowe mBanku
wzrosty szybciej niz rynek (o 10,8% rok do roku), natomiast dynamika wolumenoéw depozytowych byta
nizsza niz na rynku i wyniosta 6,9% rok do roku (w kategoriach poréwnywalnych z agregacja NBP). Na
koniec I pétrocza 2025 roku udziaty mBanku na rynku kredytow i depozytow dla przedsiebiorstw wyniosty
odpowiednio 8,6% oraz 10,0%.

Kredyty klientow korporacyjnych

Wartos¢ kredytow udzielonych klientom korporacyjnym mBanku (z wytgczeniem transakcji reverse repo)
na koniec czerwca 2025 roku osiagneta poziom 38 300,4 min zt i byta o 12,8% wyzsza w pordéwnaniu
z poziomem z konca czerwca 2024 roku.

Kredyty korporacyjne! 33 953 34 596 38 300 12,8%
Kredyty dla przedsiebiorstw? 34 584 34 850 38 309 10,8%
Kredyty jednostek samorzadu 31 27 38 22,8%
terytorialnego

Rynek kredytéw dla przedsiebiorstw 422 240 429 740 445 862 5,6%
Udziat mBanku w rynku kredytow dla 8,2% 8,1% 8,6%

przedsiebiorstw

1 Bank, z wytaczeniem transakcji reverse repo.

2 Kategoria NBP, umozliwiajgca poréwnanie do wynikéw sektora bankowego.
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Depozyty klientéw korporacyjnych

Wartos$¢ zgromadzonych w mBanku depozytow klientdw korporacyjnych (z wytaczeniem transakcji repo)
na koniec czerwca 2025 roku wyniosta 55 020,8 min zt i byla o 7,4% wyzsza w poréwnaniu z poziomem
z konca czerwca 2024 roku.

Depozyty korporacyjne! 51 224 56 564 55021 7,4%

Depozyty dla przedsiebiorstw? 52 201 58 724 55 812 6,9%

Depozyt jednostek samorzadu

g 261 278 308 17,8%
terytorialnego
Rynek depozytéw dla przedsiebiorstw 501 328 546 244 556 965 11,1%
Udziat mBanku w rynku depozytow dla 10,4% 10,8% 10,0%

przedsiebiorstw

1 Bank, z wytaczeniem transakcji repo.
2 Kategoria NBP, umozliwiajgca poréwnanie do wynikéw sektora bankowego.

Gwarancje de minimis

W I poétroczu 2025 roku mBank kontynuowat realizacje umowy portfelowej linii gwarancyjnej de minimis
(PLD), w ramach rzadowego programu ,Wspieranie przedsiebiorczosci z wykorzystaniem poreczen i
gwarancji BGK”. Wartos¢ wykorzystanego limitu wyniosta 2 493,1 min zt. Nowe gwarancje w ramach linii
PLD byty udzielane do dnia 30 czerwca 2018 roku.

Rownolegle mBank realizowat wykorzystanie limitu gwarancji de minimis w ramach umowy z 25 czerwca
2018 roku. Na mocy umowy linii gwarancyjnej (PLD-KFG) przyznany mBankowi limit wynosi 5 200 min zi.
Na dzien 30 czerwca 2025 roku warto$¢ wykorzystanego limitu wyniosta 4 226 min zt.

Gwarancje rolne (FGR)

RealizowaliSmy réwniez portfelowg umowe linii gwarancji rolnych (FGR). Przyznany mBankowi limit
gwarancji, na mocy umowy z Bankiem Gospodarstwa Krajowego (BGK), wynosi 85 min zt. Na dzien 30
czerwca 2025 roku wartos¢ wykorzystanego limitu wyniosta 69,4 min zt, co stanowi ponad 80% dostepnej
puli.

Gwarancje FENG

RealizowaliSmy réwniez umowe portfelowg linii gwarancyjnej FENG - Fundusze Europejskie dla
Nowoczesnej Gospodarki 2021-2027. Przyznany mBankowi limit gwarancji, na mocy umowy z BGK, wynosi
420 min zt. Na dzien 30 czerwca 2025 roku warto$¢ wykorzystanego limitu wyniosta 132,5 min zt, co
stanowito ponad 30% catkowitej puli.

Gwarancje Investmax

1 lipca 2024 roku podpisaliSmy umowe portfelowg linii gwarancyjnej z regwarancjg udzielang przez
Europejski Fundusz Inwestycyjny w ramach programu InvestEU. Przyznany mBankowi limit gwarancji, na
mocy umowy z BGK, wynosi 220 min zt. Na dzien 30 czerwca 2025 roku warto$¢ wykorzystanego limitu
wyniosta 64 min zi.

Gwarancja Plynnosciowa, Kryzysowa, Biznesmax (POIR), COSME - tylko obstuga udzielonych gwarancji w
ramach linii gwarancyjnych

W 2025 roku kontynuowaliSmy realizacje umowy linii gwarancyjnej w ramach Funduszu Gwarancji
Ptynnosciowych (FGP) udzielonych do jej zakoriczenia, tj. 30 czerwca 2023 roku. W ramach programu FGP
warto$¢ wykorzystanego limitu wyniosta 2 932,9 min zt. Na dzien 30 czerwca 2025 kwota czynnych
gwarancji wyniosta 173,2 min zi.

Nastepstwem programu FGP jest gwarancja w ramach Funduszu Gwarancji Kryzysowych. Przyznany limit
dla mBanku wynosi 1 700 min zt. Udzielanie gwarancji w ramach programu zakonczyto sie 31 grudnia 2023
roku. Warto$¢ wykorzystanego limitu wyniosta 1 526,9 miIn zt, a kwota czynnych gwarancji na dzien 30
czerwca 2025 wyniosta 868,1 min zi.

Kontynuowalismy portfelowg umowe linii gwarancyjnej BiznesMax (FG POIR), gdzie przyznany mBankowi
limit gwarancji, na mocy umowy z BGK, wynosi 750 min zi. Udzielanie gwarancji w ramach programu
zakonczylto sie 31 grudnia 2023 roku. Wartos¢ wykorzystanego limitu wyniosta 734,1 min z, a na dzien 30
czerwca 2025 roku wartos¢ czynnych gwarancji wyniosta 286,3 min zt.
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KontynuowaliSémy obstuge portfelowej linii gwarancyjnej z regwarancjg Europejskiego Banku
Inwestycyjnego w ramach programu COSME (program Unii Europejskiej na rzecz konkurencyjnosci
przedsiebiorstw w latach 2014-2020). W ramach programu COSME wartos¢ wykorzystanego limitu
wyniosta 1 761,7 min zt, a na dzien 30 czerwca 2025 roku kwota czynnych gwarancji wynosita 8,8 min zt.

Emisje dtuznych papieréw korporacyjnych

W pierwszej potowie 2025 roku mBank zrealizowat samodzielnie lub jako cztonek konsorcjum szereg emisji
papierdw korporacyjnych, miedzy innymi: RCI Leasing (400 mIn zt), Kruk SA (400 min zt), Robyg SA (400
min zt), Develia SA (160 min zt), Dom Development SA (135 mlin zt), Archicom SA (120 min z).
Przeprowadzono réwniez emisje w kwocie 30 min euro dla RPower SA.

W segmencie papieréw bankowych uplasowane zostaty listy zastawne mBanku Hipotecznego o wartosci
750 min zt.

Emisje zielonych obligacji

mBank wspiera swoich klientéw w zdobywaniu finansowania réwniez poprzez emisje zielonych obligaciji,
(ang. ,Green Bonds”). Sa to obligacje, ktére posiadajg dodatkowe cechy zgodne ze standardami ICMA
(International Capital Market Association), w tym: cel wykorzystania srodkdw - okreslenie konkretnych
projektow proekologicznych, ktére mogg by¢ finansowane z emisji, proces oceny i selekcji projektow, w
tym kryteria kwalifikacji oraz identyfikacja i zarzadzanie potencjalnymi ryzykami, zarzadzanie $rodkami -
ich segregacja na dedykowanym rachunku emitenta, oraz okresowe raportowanie - co najmniej roczne
sprawozdanie dotyczace alokacji $rodkéw oraz wpltywu na s$rodowisko wynikajacego z wykorzystania
przychoddw.

Finansowanie odnawialnych Zzrédet energii (OZE)

Strategia Grupy mBanku na lata 2021-2025 zaktada zaangazowanie na finansowanie zrownowazonych
inwestycji o wartosci 10 mld zt. Jednym z gtéwnych dziatan w tym zakresie jest finansowanie inwestycji w
odnawialne zrédta energii. mBank konsekwentnie zwieksza swoéj udziat w finansowaniu projektéow OZE.
Wprowadzajac w grudniu w 2018 roku polityke kredytowg dot. finansowania instalacji odnawialnych zrodet
energii przeznaczyt na ten cel 500 min zt. mBank réwniez aktywnie wspiera klientdw w pozyskiwaniu
zrownowazonegdo finansowania tj. kredytow powigzanych ze zrownowazonym rozwojem (Sustainability
Linked Loans - SLL) oraz zielonych obligacji (Green Bonds - GB, Sustainability Linked Bonds - SLB).

Wedtug danych na koniec czerwca 2025 roku, mBank przeznaczyt ponad 9,5 mld zt na finansowanie
zréownowazonych inwestycji oraz zmobilizowat w ramach organizacji emisji oraz konsorcjow ponad 8,6 mld
zt, co sumarycznie dato ponad 18,1 mid zt.

Limit na OZE wynosi 8,4 mld zt. Dodatkowo od grudnia 2024 roku mBank zmodyfikowat kryteria udzielania
finansowania dla ,matego OZE" tj. do 10 MW, dzieki czemu otworzyt sie na mniejsze transakcje o bardziej
skomplikowanej strukturze.

Na koniec czerwca 2025 roku portfel OZE w mBanku osiagnat poziom 5,4 mld zt. W I pétroczu 2025 roku
mBank sfinansowat 14 inwestycji, w tym 8 farm fotowoltaicznych (PV), 5 inwestycji farm wiatrowych (WF)
oraz 1 biogazownie. Na ten cel przeznaczyt ponad 800 miIn zt. Dodatkowo w ramach polityki ,matego OZE"
zostaty sfinansowane 3 farmy fotowoltaiczne (PV) na kwote ponad 20 min zt. mBank byt takze
zaangazowany w finansowanie 14 klientéw w formule Sustainability Linked Loans, w tym trzech pozyczek
w ramach Sustainability Linked Loans zwigzanych z osigganiem celéw zréwnowazonego rozwoju. SLL to
réoznorodne narzedzia finansowe, ktére motywujg pozyczkobiorcow do realizacji zaawansowanych i
wyraznie okreslonych celéw srodowiskowych i spotecznych. Charakterystyczne dla tych kredytow jest ich
powigzanie z celami ESG firmy, ustalenie wymagajacych KPI, ktére sg regularnie monitorowane i oceniane
przez niezalezne instytucje, oraz roczne raportowanie postepow w realizacji celéw do kredytodawcow.

Rozwdj oferty Bankowosci Korporacyjnej

Bankowos¢ transakcyjna

Cash management jest kluczowym obszarem Bankowosci Korporacyjnej w mBanku. Funkcjonuje jako
platforma dostarczajagca nowoczesne rozwigzania wspierajace strategiczne planowanie, monitorowanie i
efektywne zarzadzanie najbardziej ptynnymi Srodkami finansowymi. Oferuje innowacyjne narzedzia do
procesowania gotéwki oraz bankowosci elektronicznej, ktére utatwiajg przedsiebiorcom codzienne operacje
finansowe.

Nasze rozwigzania w zakresie cash management majg na celu nie tylko zwiekszenie efektywnosci
zarzadzania przeptywami pienieznymi, ale réwniez optymalizacje kosztéow i generowanie dochoddéw
odsetkowych. Dynamicznie rozwijana oferta, w tym nowe i rozbudowane rozwigzania, odzwierciedla nasza
zdolno$¢ do dostosowywania sie do zmieniajacych sie potrzeb klientow oraz do wspierania ich w osigganiu
celdow biznesowych.
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Rozbudowana i stale rozwijana oferta mBanku w zakresie cash management, wspierajaca dtugotrwate
relacje z klientami, znalazta odzwierciedlenie w ponizszych dynamikach rok do roku:

Liczba transakcji w aplikacji +43,3%
Liczba aktywnych uzytkownikéw aplikacji +16,1%
Liczba transakcji mobilnych FX +22,8%
Liczba aktywnych uzytkownikéw modutu FX +17,5%

Cyfrowy onboarding klienta korporacyjnego

W I potowie 2025 roku cyfrowo zawarliSmy 91,4% nowych relacji z klientami korporacyjnymi w procesie
cyfrowym. Konsekwentnie monitorujemy realizacje celu na ten rok, czyli ponad 90% umow realizowanych
cyfrowo. Cyfrowe zwieranie nowych relacji z klientem korporacyjnym z kazdego segmentu zapewnia
wiekszg przejrzystos¢, automatyzacje i efektywnosé proceséow — z korzyscig dla wszystkich stron.

Mobilna Wpftata

W II kwartale 2025 roku uruchomiliSmy ustuge Mobilna Wptata, ktéra umozliwia realizacje wptat
gotdwkowych za pomocg aplikacji mobilnej we wptatomatach ogdlnodostepnych. Rozwigzanie zapewnia
intuicyjng obstuge, pozwala administratorom zarzadzac uzytkownikami i monitorowac transakcje w czasie
rzeczywistym. Uzytkownicy moga szybko zlokalizowa¢ najblizszy wptatomat i dokona¢ wptaty bezposrednio
z poziomu aplikacji. Ustuga wspiera strategie cyfryzacji i automatyzacji proceséw gotowkowych.
Szacujemy, ze w I potowie 2025 roku wptaty wyniosty okoto 0,5 min zt.

Projekt ISO 20022

W ciggu najblizszych 2 lat zmieni sie format ptatnosci - docelowo bedzie obowigzywat jednolity,
miedzynarodowy standard ISO 20022. Dzieki temu wymiana danych miedzy réznymi systemami bedzie
fatwiejsza - umozliwi precyzyjng identyfikacje transakcji i ich automatyczne ksiegowanie.

Przygotowujemy sie do wdrozenia standardu ISO 20022 w rozliczeniach Sorbnet z NBP. Migracja systemu
Sorbnet jest czescig szerokiej zmiany dostosowujgcej systemy bankowe do nowych schematéw ptatnosci.

Decyzjg Narodowego Banku Polskiego (NBP), termin przejscia na rozliczenia Sorbnet3 zostat przesuniety o
3 miesigce. Obecny termin to 6 wrzesnia 2025 roku.

Jesienig planujemy drugg edycje spotkan z klientami, aby przyblizy¢ im temat zmian zwigzanych z ISO
20022. Ubiegtoroczne spotkania w 6 miejscach w Polsce cieszyty sie bardzo duzym zainteresowaniem.
Przeszkolilismy wtedy ponad 400 klientow.

Bankowos¢ elektroniczna - Centrum klienta korporacyjnego

Digitalizacja biezacego wsparcia klienta korporacyjnego jest jednym z priorytetdow w obszarze Centrum
klienta korporacyjnego. W I potroczu 2025 roku konsultanci Centrum klienta korporacyjnego, w ramach
ustugi Asystent Online, obstuzyli 14 tys. interakcji z klientami w formie czatéw i pomocy zdalnej. Stanowi
to wzrost 0 40,0% rok do roku. Zauwazalnie rosnie réwniez liczba klientdow, ktérzy korzystajg z tej formy
kontaktu z bankiem. W I potowie 2025 roku byto ich juz 5,2 tys. Klienci coraz czesciej korzystajgq wtasnie z
tej opcji kontaktu z bankiem, ktdra znaczaco przyspiesza uzyskanie odpowiedzi na codzienne zapytania i
jest wygodnym sposobem komunikacji klient — bank.

W I potowie 2025 roku konsultanci Centrum klienta korporacyjnego obstuzyli 46 tys. rozméw
przychodzacych od prawie 12 tys. klientéw korporacyjnych, tym samym spetniajac kluczowy wskaznik
efektywnosci - odebranie 90% rozmoéw w czasie do 20 sekund.

Digitalizacja i optymalizacja procesu kredytowego

W 2025 roku mBank kontynuowat dziatania ukierunkowane na digitalizacje i optymalizacje procesu
kredytowego. Prowadzone sg prace nad wdrozeniem tzw. ,szybkiej $ciezki kredytowej” dla niskokwotowych
kredytéw obrotowych, w szczegdlnosci kredytu w rachunku biezacym. W pierwszym kwartale wdrozono
mechanizm automatycznej decyzji kredytowej, co znaczaco przyspieszyto proces obstugi wnioskéw.

W tym samym okresie udostepniono nowe narzedzie - Konwerter Sprawozdan Finansowych, umozliwiajacy
konwersje sprawozdan w formacie XML, pozyskanych od Klienta drogg mailowg lub bezposrednio z KRS.
Usprawniono réwniez funkcjonalnosci elektronicznego wniosku kredytowego (EWK) oraz wniosku o
gwarancje de minimis (eBGK).
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W ramach rozwoju Generatora dokumentdw wprowadzono mozliwo$¢ automatycznego generowania
kolejnych  uméw kredytowych oraz uméw zabezpieczen. Zautomatyzowano réwniez proces
przygotowywania oferty cenowej dla Klienta w zakresie kredytow.

Dodatkowo, dla wiekszosci umédw kredytowych, udostepniono mozliwos¢ zdalnego podpisywania
dokumentéw za posrednictwem platformy mBank CompanyNet, co stanowi kolejny krok w kierunku petnej
cyfryzacji obstugi kredytowej.

mBank CompanyMobile

W pierwszym poétroczu 2025 roku kontynuowaliémy intensywny rozwdj aplikacji mobilnej mBank
CompanyMobile, koncentrujac sie na rozszerzeniu funkcjonalnosci w obszarze przelewow walutowych oraz
dalszym usprawnianiu doswiadczenia uzytkownika.

Nowe typy przelewow walutowych i zgodnos¢ z ISO 20022

W odpowiedzi na potrzeby klientéw korporacyjnych, wprowadziliSmy dwa nowe typy przelewdw walutowych
- przelew zagraniczny (SWIFT) oraz EuroEkspres. Jednoczesnie przebudowaliémy formatke przelewu
walutowego zgodnie z miedzynarodowym standardem ISO 20022, dodajac m.in. ustrukturyzowany adres
kontrahenta. Zmiany te zwiekszajaq zgodnos¢ operacji z globalnymi standardami i utatwiajg ich
automatyczne przetwarzanie.

Wieksza elastycznos¢ i kontrola nad zleceniami

Uzytkownicy zyskali mozliwos$¢ edycji zlecen krajowych i zagranicznych, ich usuwania oraz kierowania do
autoryzacji bezposrednio z poziomu aplikacji. To kolejny krok w strone petnej mobilnosci i niezaleznosci w
zarzadzaniu finansami firmowymi.

Nowe funkcje wspierajgce uzytkownika

W aplikacji pojawity sie takze funkcje zwiekszajace komfort codziennego uzytkowania, takie jak mozliwos¢
oceny aplikacji i przestania opinii, wyswietlanie identyfikatora do systemu CompanyNet, a takze liczne
usprawnienia w procesie aktywacji, formularzach przelewdw i mobilnej autoryzacji. Dzieki tym zmianom
aplikacja mBank CompanyMobile staje sie jeszcze bardziej kompleksowym i elastycznym narzedziem dla
klientow korporacyjnych, wspierajac ich w efektywnym zarzadzaniu finansami w dynamicznie zmieniajgcym
sie otoczeniu biznesowym.

eCommerce i bramka Paynow

Pierwsze poétrocze 2025 roku to dla Paynow czas dalszego, dynamicznego rozwoju. Odnotowalismy wzrost
wolumenu transakcji o 25,5% w pordwnaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego — to dowdd na rosngce
zaufanie klientdw do naszej ustugi oraz skutecznos¢ przyjetej strategii.

W 2025 roku dalej koncentrujemy sie na pozyskiwaniu nowych klientdw ze szczegdlnym uwzglednieniem
segmentu B2B e-commerce, ktéry ma ogromny potencjat rozwojowy. W czerwcu zorganizowaliSmy
konferencje ,Cyfrowa transformacja B2B e-commerce”, podczas ktérej pokazaliSmy, jak skutecznie
budowac nowoczesny system sprzedazy B2B - od strategii, przez technologie, po finansowanie. Wydarzenie
spotkato sie z duzym zainteresowaniem i potwierdzito, ze klienci biznesowi oczekujg dzi$ takiej samej
wygody i elastycznosci, jakiej doswiadczajq jako konsumenci.

W odpowiedzi na potrzeby klientéw e-commerce wprowadzilismy w Paynow nowe funkcjonalnosci:

B Click to Pay - nowoczesna metoda pfatnosci, ktéra umozliwia finalizacje zakupéw jednym kliknieciem,
bez koniecznosci wpisywania danych karty. To rozwigzanie zwieksza konwersje i poprawia
doswiadczenie zakupowe,

B Customer ID - funkcja zwiekszajgca bezpieczenstwo transakcji i dajaca sklepom wiekszg kontrole nad
ptatnosciami kartowymi. Umozliwia m.in. blokowanie transakcji z wybranych krajéw oraz ograniczenie
typow kart (np. biznesowych), zgodnie z indywidualnymi potrzebami sklepu internetowego.

Nasza strategia opiera sie na pieciu kluczowych wartosciach: profesjonalizmie, technologii, sile marki
mBanku, konwersji ptatnosci oraz ekosystemie dla e-commerce. Dzieki temu konsekwentnie budujemy
pozycje Paynow jako kompleksowego i wiarygodnego partnera dla sklepéw internetowych - zaréwno w
segmencie B2C jak i B2B.
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Dziatalno$¢ Departamentu Rynkdéw Finansowych

Udziaty rynkowe mBanku na poszczegolnych rynkach instrumentdéw finansowych na dzien 30 czerwca 2025
roku zostaty przedstawione w ponizszej tabeli:

_ Bony i obligacje skarbowe IRS/FRA

mBank 10,7% 11,8%

Instytucje Finansowe

Departament Klientow Strategicznych mBanku obstuguje bankowe instytucje finansowe: pozyskuje i
udziela finansowania, umozliwia lokowanie nadwyzek oraz $wiadczy ustugi w zakresie waluty polskiej. Z
ustug Departmentu korzysta 90 bankéw zagranicznych, zlokalizowanych w 35 krajach na catym Swiecie.

Wedtug stanu na koniec czerwca 2025 roku mBank posiadat 4 czynne kredyty otrzymane (w tym jedng
pozyczke podporzadkowana od Commerzbanku) o rGwnowartosci 3 069 min zt. Zadtuzenie mBanku z tytutu
kredytéw zaciggnietych byto o 35 min zt wyzsze niz na koniec I pétrocza 2024 roku, na skutek ostabienia
ztotego wzgledem franka szwajcarskiego na koniec I potrocza 2025 roku.

Na koniec czerwca 2025 roku zaangazowanie mBanku z tytutu kredytow udzielonych innym bankom
wyniosto tgcznie rownowartos$¢ ponad 230 min zt wobec 88 min zt na koniec czerwca 2024 roku. Wzrost
ekspozycji wynikat gtéwnie z wiekszego zaangazowania mBanku w kredyty konsorcjalne i bilateralne dla
bankdw polskich i zagranicznych.

W I potroczu 2025 roku Departament Klientow Strategicznych takze aktywnie wspierat transakcje handlowe
polskich eksporteréw. OferowaliSmy finansowanie krétkoterminowe instytucjom finansowym i
ustanawialiSmy limity na transakcje handlowe.

Ustugi powiernicze w mBanku

mBank swiadczy ustugi, ktére polegajg m.in. na:

B rozliczaniu transakcji na papierach warto$ciowych notowanych na rynkach krajowych
i zagranicznych;

B przechowywaniu aktywdw klientow;

B prowadzeniu rachunkow papierow wartosciowych oraz rejestrow papierow w obrocie niepublicznym;

B prowadzeniu rejestréw aktywéw funduszy emerytalnych i inwestycyjnych oraz weryfikacji wyceny ich
aktywow;

B obstudze pozytkdw z papierow wartosciowych.

Klientami mBanku w obszarze ustug powierniczych sa przede wszystkim krajowe i zagraniczne instytucje
finansowe, w tym w szczegdlnosci fundusze inwestycyjne i emerytalne, inne banki oferujgce ustugi
powiernicze i inwestycyjne, towarzystwa ubezpieczeniowe, instytucje zarzadzajace aktywami oraz
instytucje niefinansowe.

Na dzient 30 czerwca 2025 roku liczba obstugiwanych funduszy inwestycyjnych spadta w stosunku do tego
samego okresu z 2024 roku o0 16,3%.
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2.5. Dzialalnosc¢ kluczowych spoétek Grupy mBanku
Podsumowanie wynikow finansowych spoétek Grupy mBanku

taczne wyniki spotek konsolidowanych Grupy mBanku w I pétroczu 2025 roku wyniosty 190,0 min zt, co
przetozyto sie na wzrost o0 47,8% w porownaniu z I potroczem 2024 roku. Wzrost zysku brutto spétek w
ujeciu rocznym wynikat przede wszystkim z wypracowania przez mBank Hipoteczny zysku w I pétroczu
2025 roku w pordéwnaniu do poniesionej straty w analogicznym okresie 2024 roku. Na wynik mBanku
Hipotecznego w I pdtroczu 2024 roku negatywny wptyw miat rzgdowy program wakacji kredytowych.

Ponizsza tabela ilustruje poziom zysku brutto poszczegélnych spotek w I potroczu 2025 roku w poréwnaniu
do analogicznego okresu roku ubiegtego.

I poéirocze I potrocze Zmiana w .
min zi 2024 2025 min zt rAnIELERVAL

mFinanse! 17,8 23,8 6,1 34,1%
mlLeasing? 129,3 124,7 -4,6 -3,6%
mBank Hipoteczny -45,1 13,8 58,9 +/-
mFaktoring 15,5 17,5 2,0 12,8%
mTowarzystwo Funduszy Inwestycyjnych 3,1 5,2 2,1 69,2%
Pozostate? -38,3%

8,1 5,0 -3,1
Zysk/strata brutto spétek z Grupy mBanku, 47,8%
razem r

W tym mFinanse CZ s.r.o. i mFinanse SK s.r.o.
2 W tym LeaseLink i Asekum.

3 Kategoria ,,Pozostate” uwzgledniata w I pétroczu 2025 roku: mElements, mZakupy i Future Tech (skonsolidowany wynik za 5 miesiecy
2025 roku, do zakoriczenia konsolidacji spétki), a w I pétroczu 2024 roku: mElements i Future Tech.

Dziatalnos¢ biznesowa wybranych spétek

Finanse

W pierwszym poétroczu 2025 roku spotka mFinanse utrzymata wysokg sprzedaz produktéw hipotecznych na
poziomie 2,8 mld zt. Byt to wynik nizszy o 5,5% w poréwnaniu do I poétrocza 2024 roku, kiedy to istotna
cze$¢ sprzedazy produktow hipotecznych (0,9 mld zt) byta jeszcze efektem umdw zawartych przy wsparciu
programu rzadowego , Bezpieczny kredyt 2%"” w 2023 roku.

Aktualne wyniki sprzedazy wskazujg na korzystne perspektywy dla branzy posrednictwa kredytowego w
segmencie kredytéw hipotecznych. Utrzymujacy sie popyt na nieruchomosci jest wspierany przez
sprzyjajace warunki rynkowe, takie jak stabilizacja cen za metr kwadratowy oraz liczne promocje cenowe.
Dodatkowo, brak wdrozenia przez rzad zapowiadanego programu kredytéw preferencyjnych przyczynit sie
do wejscia na rynek klientow, ktérzy dotychczas wstrzymywali sie z decyzjq o zakupie nieruchomosci.

W I pétroczu 2025 roku eksperci mFinanse rozpatrzyli 14,2 tys. wnioskéw dotyczacych zakupu nowych
produktow hipotecznych przez klientéw, tj. o 22,9% wiecej w stosunku do pierwszego potrocza 2024 roku.
Tak duzy przyrost ich aktywnosci sprzedazowej byt mozliwy dzieki poprawie efektywnosci sieci sprzedazy
oraz dalszym inwestycjom w rozwoj kanatéw zdalnych.

Na rynku kredytow niezabezpieczonych w pierwszej potowie 2025 roku spotka mFinanse zrealizowata
wzrost sprzedazy o 43,9% w poréwnaniu do analogicznego okresu w 2024 roku. Sprzedaz produktow do
klienta indywidualnego wyniosta 830,9 min zt (+41,6%, tj. o 243,9 min zt wiecej w poréwnaniu do
pierwszego potrocza 2024 roku). Szczegdélng popularnoscia wsrod klientow cieszyty sie kredyty
konsolidacyjne, pozwalajace na optymalizacje wysokosci zobowigzan zaciggnietych wczesniej kredytow
dzieki jednej, nizszej racie. W I pdétroczu 2025 roku ich sprzedaz osiggneta poziom 304,5 min zt.

Wolumen sprzedazy produktow dla klientéw firmowych na poziomie 355,0 min zt wskazuje réowniez na
istotne wzrosty w tym segmencie (+49,9% w stosunku do pierwszego pétrocza 2024 roku). Tu motorem
sprzedazy byta liberalizacja polityki kredytowej bankdéw, ktéra umozliwita zacigganie wyzszych kwot
kredytow, co wptyneto z kolei na wieksze zainteresowanie klientéw tg formuta finansowania rozwoju ich
biznesu.
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W rezultacie w I potroczu 2025 roku spétka mFinanse odnotowata zysk brutto w kwocie 23,8 min zi, tj.
wynik wyzszy o 6,1 min zt niz w ubiegtym roku (+34,1% rok do roku). Do poprawy wyniku brutto
przyczynity sie przede wszystkim wysoki poziom sprzedazy kredytéw niezabezpieczonych oraz utrzymanie
wyniku prowizyjnego na sprzedazy produktéw zabezpieczonych.

I n Leasing

Wazng czescig oferty mLeasingu sg aktywa zielone, obejmujace miedzy innymi urzadzenia do wytwarzania
i magazynowania energii elektrycznej, produkcji ciepta i chtodu, zwiekszajace efektywnos¢ energetyczna,
przeznaczone do recyklingu, a takze wspierajace elektromobilnos$¢. Wartos$¢ sfinansowanych urzadzen w
tym segmencie rynku w pierwszej potowie 2025 roku osiggneta poziom 77,0 min zt.

Sukcesywnie zwieksza sie liczba leasingowanych samochodoéw elektrycznych (EV). W I potowie 2025 roku
spotka podpisata umowy leasingowe na 654 sztuk samochodow elektrycznych o tacznej wartosci 77,4 min
zt.

W pierwszej potowie 2025 roku Departament Zielonych Aktywdw mLeasing realizowat cykl spotkan ,Zielony
Leasing”, na ktdrych poruszane byly tematy z zakresu transformacji energetycznej, zréwnowazonych
inwestycji oraz mozliwosci finansowania zielonych aktywdéw. Spotkania zorganizowano w 8 miastach w
Polsce dla 260 klientéw mLeasingu i mBanku.

Wynik brutto spétki w I potroczu 2025 roku wynidst 124,7 min zt, co oznacza spadek o 4,6 min zt, tj. -3,6%
w poréwnaniu z wynikiem brutto spotki w I potroczu 2024 roku. Z kolei przychody byly w tym okresie
wyzsze o0 2,0% od przychodow z analogicznego okresu roku poprzedniego i wyniosty 250,5 min zt.

Wartos$¢ nowych aktywow ruchomych zakupionych przez spétke w I pétroczu 2025 roku wyniosta 3 628,8
mlin zt, co oznacza spadek o 8,1% w pordéwnaniu do I potowy 2024 roku. Spotka w I pdtroczu 2025 roku
sfinansowata nowe nieruchomosci na kwote 66,4 min zt.

I n Bank
Hipoteczny

mBank Hipoteczny (mBH) jest najdtuzej dziatajagcym bankiem hipotecznym na polskim rynku kapitatowym.
Poczawszy od 2000 roku jest regularnym emitentem polskich listdw zastawnych w oparciu o polski oraz
zagraniczny program emisji. Na dzien 30 czerwca 2025 roku wartos¢ wyemitowanych przez mBH listéw
zastawnych wyniosta 6,5 mld zt, co stanowito 35,2% tgcznej wartosci pozostajacych w obrocie hipotecznych
listow zastawnych wyemitowanych przez polskie banki hipoteczne. Zgodnie ze swojq strategia, mBank
Hipoteczny bedzie koncentrowat sie na budowie portfela hipotecznych kredytéow detalicznych, ktére mogg
stanowi¢ zabezpieczenie zielonych listdw zastawnych wyemitowanych zgodnie z dokumentem ramowym
,~mBank S.A. Group Green Bond Framework”.

W pierwszej potowie 2025 roku mBank Hipoteczny wyemitowat w ofercie bezprospektowej dwie serie
hipotecznych listdw zastawnych o wartosci nominalnej 500 min zt oraz 750 min zt. Seria listéw zastawnych
o wartosci nominalnej 750 min zt jest przedmiotem wniosku mBH o wprowadzenie do alternatywnego
systemu obrotu (ASO).

mBH nie emitowat obligacji w I potowie 2025 roku, co wynikato z duzej nadptynnosci Grupy mBanku oraz
strategii koncentrujacej sie na finansowaniu wewnatrzgrupowym.

Suma aktywow mBH na koniec czerwca 2025 roku wyniosta 11,4 mld zt, z czego okoto 90,3% stanowit
portfel kredytéw detalicznych. Wartos$¢ portfela brutto kredytéw na koniec I potowy 2025 roku wzrosta o
13,8% rok do roku, co wynikato przede wszystkim z realizacji czterech transz poolingowych. W sumie bilans
banku zasilita pula 3 493 uméw kredytowych o tacznej wartosci 1,5 mid zt.

Wynik brutto spétki w I potowie 2025 roku wynidst 13,8 min zt w poréwnaniu do straty na poziomie -45,1
min zt na koniec I pétrocza 2024 roku. Strata w I pétroczu 2024 roku byta spowodowana przede wszystkim
wptywem wakacji kredytowych.

I n Faktoring

W I pétroczu 2025 roku obroty mFaktoringu (wartos¢ skupionych faktur) osiggnety poziom 19,8 mid zt, co
przekfada sie na wzrost o 10,7% w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego. Spétka zajmuje
szdstq pozycje na rynku faktoringu w Polsce, odpowiadajaca 8-procentowemu udziatowi w rynku (dane na
podstawie Polskiego Zwigzku Faktoréw).

W raportowanym okresie mFaktoring pozyskat 124 nowych klientdéw o tacznej sumie limitow 445,4 min zt.
W I potroczu 2025 roku liczba nowych klientdw pozyskanych zwiekszyta sie w porédwnaniu do liczby klientéw
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pozyskanych w analogicznym okresie roku poprzedniego. Suma limitéw na nowych klientach jest réwniez
wyzsza niz przed rokiem (wzrost o 28,1%). Oprécz wzrostu nowego biznesu spotka obserwuje réowniez
wyzsze zapotrzebowanie na finansowanie u istniejgcych klientéw.

Dochody odsetkowe i prowizyjne w I potroczu 2025 roku wyniosty 40,3 min zi, tj. byty o 15,4% wyzsze w
stosunku do analogicznego okresu poprzedniego roku. Zysk brutto spétki mFaktoring za I potrocze 2025
roku wyniost 17,5 min zt, wobec 15,5 min zt za I pétrocze 2024 roku.

W 2025 roku spétka kontynuuje wspétprace w ramach Grupy mBank w obszarze wdrazania strategii ESG.
mFaktoring dostosowuje proces raportowania do zmieniajacych sie wymogoéw i wspdlnie z mBankiem
wypracowuje konkretne dziatania, ktore zapewnig Grupie mBanku realizacje celéw ESG.

IETFI

Na przestrzeni I pétrocza 2025 roku w dalszym ciggu umacnialiSmy naszg pozycje rynkowa, osiggajac
ponadprzecietny wzrost wartosci aktywdw w zarzadzanych przez nas funduszach inwestycyjnych. Naptywy
netto w tym okresie osiggnety ostatecznie warto$¢ 746 min zt, co oznacza ze po raz kolejny mTFI
odnotowato dynamike wzrostu przewyzszajaca srednig rynkowa.

Wedtug stanu na koniec I pdétrocza mTFI zarzadzato funduszami inwestycyjnymi, ktorych taczne aktywa
wyniosty 4,1 mld zt. Najwieksza popularnoscia w dalszym ciagu cieszyty sie fundusze dluzne, a w
szczegdlnosci mFundusz Konserwatywny, ktérego aktywa przekroczyty juz warto$¢ 2,3 mld zt. Ponadto
kontynuowalis§my wspdtprace z Biurem Maklerskim mBanku w zakresie zarzadzania portfelami
instrumentow finansowych o wartosci blisko 2,4 mid zt.

Pomimo zawirowan rynkowych, szczegdlnie intensywnych na przetomie I i II kwartatu, w skali catego I
potrocza 2025 roku wszystkie fundusze inwestycyjne zarzadzane przez mTFI wypracowaty nominalne
dodatnie stopy zwrotu.

Od poczatku roku wszystkie subfundusze wydzielone w ramach parasola Gotowe Strategie SFIO
funkcjonujg juz jako jasnozielone produkty finansowe, tj. sq zgodne z art. 8 Rozporzadzenia SFDR. Na
koniec I poétrocza 2025 roku wartos¢ aktywdéw zgromadzonych w funduszach promujacych aspekty
$srodowiskowe lub spoteczne wyniosta 832 min zt, co plasuje mTFI w Scistej czotdwce polskiego rynku
funduszy inwestycyjnych. W ramach dziatan wspierajacych zréwnowazony rozwdj mTFi planuje w
najblizszym czasie ustanowi¢ cele ukierunkowane na ograniczenie intensywnosci emisji gazdéw
cieplarnianych w ramach korporacyjnej czesci portfela lokat.
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3. Wyniki finansowe i otoczenie gospodarcze
3.1. Gospodarka i sektor bankowy w I pé6troczu 2025 roku

Pierwsza potowa 2025 roku charakteryzowata sie wyraznie dezinflacyjng Sciezka, a ryzyko inflacyjne na
pewien czas w duzej mierze ustgpito. Jednoczesnie wzrost gospodarczy nadal przyspieszat, cho¢ tempo
ozywienia w niektorych sektorach, takich jak produkcja przemystowa i budownictwo, byto nieco
rozczarowujgce. Z perspektywy rynkowej obserwowaliSmy mieszane zachowanie ztotego, ktory umacniat
sie wzgledem dolara amerykanskiego, ale pozostawat w duzej mierze niezmieniony wzgledem euro. Presja
inflacyjna stabnie rowniez w gospodarce $wiatowej, przy czym gospodarka USA trzyma sie dobrze, a strefa
euro wykazuje oznaki lepszych perspektyw.

W pierwszym kwartale wzrost PKB wynidst doktadnie 3,2% rok do roku. Szczegdty dotyczace wzrostu w
pierwszym kwartale byty obiecujace, ze znaczng niespodziankg w postaci inwestycji, ktdére wzrosty o 6,3%
w ujeciu rocznym. Wzrost konsumpcji prywatnej byt nieco przyttumiony i wyniost 2,5% rok do roku, choc¢
dane o sprzedazy detalicznej sugeruja bardziej dynamiczny poczatek drugiego kwartatu, wskazujac na
potencjat do pozytywnych niespodzianek. Wkiad zapaséw byt dodatni i wynidst 1,5 punktu procentowego,
podczas gdy eksport netto kontrybuowat ujemnie o 1,1 punktu procentowego. Przyspieszenie aktywnosci
inwestycyjnej jest pozytywnym sygnatem, a historia sugeruje, ze gdy zaczyna ona wyraznie rosngc,
rozpoczyna sie cykl. Stad oczekiwany wzrost inwestycji w tempie powyzej 10% rok do roku w drugiej
potowie 2025. Bank spodziewa sie w tym roku wzrostu PKB na poziomie 3,8%.

Trend dezinflacyjny utrzymywat sie przez catg pierwszg potowe roku. Chociaz wskaznik CPI wzrdst w
czerwcu do 4,1% w ujeciu rocznym, wcigz obserwujemy wyrazne oznaki trwatej dezinflacji. Dynamika
inflacji bazowej, cho¢ wykazata tymczasowe przyspieszenie do 0,4% miesigc do miesigca w maju, nie
sygnalizuje zmiany trendu. Spadajacy wzrost ptac przyczynia sie do stabilizacji cen ustug, usuwajac
kluczowg cykliczng presje inflacyjna. Oczekuje sie, ze krétkoterminowe skutki nizszych cen paliw bedg
tymczasowe. Nizsze taryfy gazowe majg wej$¢ w zycie w lipcu, a rzad obiecat utrzymac obecne niskie ceny
energii elektrycznej dla gospodarstw domowych do konca 2025 roku. Prognozy banku wskazujg na inflacje
CPI na poziomie 2,9% w catym 2025 roku.

W pierwszej potowie roku Rada Polityki Pienieznej (RPP) obnizyta stopy procentowe o 50 punktéw bazowych
W maju, wstrzymata sie z obnizkami w czerwcu, a nastepnie ponownie obnizyta stopy o 25 punktéw
bazowych w lipcu. Komunikacja polskiego banku centralnego pozostaje nieco mieszana. Podczas gdy
krotkoterminowe perspektywy inflacji sg postrzegane jako uzasadniajgce dalsze obnizki stop, w
najnowszym komunikacie podkreslono rowniez srednioterminowe ryzyka zwigzane z polityka fiskalna,
cyklem koniunkturalnym, rynkiem pracy i cenami energii. Spodziewamy sie dalszych obnizek stop o 25
punktéw bazowych kazda we wrzesniu i listopadzie tego roku. Prognoza stopy na koniec biezgcego cyklu
wcigz pozostaje na poziomie 4%. Zgodnie z projekcjami Narodowego Banku Polskiego inflacja bedzie nadal
opadac¢, a na koniec 2027 inflacja moze by¢ nizsza od celu NBP 2,5% o 0,5 punktu procentowego.

Pierwsza potowa 2025 roku przyniosta mieszane wyniki na rynku. Ztoty kontynuowat dobrg passe w
stosunku do dolara amerykanskiego, a kurs spadt ponizej 3,60, gtéwnie z powodu wzrostu kursu EURUSD.
Ztoty pozostat jednak bez wiekszych zmian wobec euro. Bank spodziewa sie dalszego umocnienia ztotego
wobec dolara, ale ostabienia wobec wspoélnej waluty, przy prognozie EURPLN na poziomie 4,40 w drugiej
potowie 2026 roku, uwzgledniajacej nizsze stopy procentowe w PLN. Wedtug stanu na koniec czerwca,
Ministerstwo Finansdw zdotato sfinansowaé okoto 75% potrzeb pozyczkowych brutto na 2025 rok.
Zapoczatkowane przez NBP obnizki stop procentowych stanowig pozytywny impuls dla kredytéw
hipotecznych, ktére okazaty sie bardziej odporne niz oczekiwano, pomimo braku rzadowego programu
wsparcia.

Pod wzgledem wolumenodw kredytowych od poczatku roku obserwujemy kontynuacje ozywienia, ktore do
tej pory skupiato sie gtdownie na sektorze przedsiebiorstw. Podobnie obraz wygladat w przypadku
wolumendw depozytdéw, gdzie takze w przypadku firm dostrzegalne byto przyspieszenie. W kolejnych
kwartatach oczekiwane jest przyspieszenie wzrostu kredytéw oraz depozytéw w sektorze przedsiebiorstw.
W przypadku depozytédw gospodarstw domowych réwniez oczekiwane jest przyspieszenie wzrostu.
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Perspektywy dla rozwoju gospodarki w 2025 roku

Kluczowe wskazniki makroekonomiczne

2023
Wzrost PKB (r/r) 0,2%
Popyt krajowy (r/r) -3,0%
Konsumpcja prywatna (r/r) -0,3%
Inwestycje (r/r) 12,7%
Inflacja (koniec roku) 6,2%
Stopa bazowa NBP (koniec roku) 5,75%
CHF/PLN (koniec roku) 4,68
EUR/PLN (koniec roku) 4,34

Sektor bankowy - agregaty monetarne (rok do roku)

2023
Kredyty przedsiebiorstw -0,7%
Kredyty konsumenckie -1,3%
Depozyty przedsiebiorstw 8,7%
Depozyty konsumenckie 11,3%

Zrédio: Prognozy giéwnego ekonomisty banku z dnia 28.07.2025.

2024
2,9%
4,2%
3,1%
-2,2%
4,7%
5,75%
4,55

4,28

2024
4,9%
2,9%
3,9%

9,9%

2025F
3,8%
4,5%
3,0%
9,8%
2,6%
4,50%
4,55

4,28

2025F
5,2%
3,9%
9,0%

7,9%
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Perspektywy dla Grupy mBanku na 2025 rok

? Przychody ogdtem beda powyzej poziomu z 2024 roku i przekroczg 12 mld zt, zaktadajac
€ .) scenariusz stop procentowych przedstawiony na poprzedniej stronie

Bufory kapitatowe i MREL pozostang solidne dzieki silnemu generowaniu zyskéw, emisji
instrumentow Tier 2 oraz nowej transakcji sekurytyzacyjnej

, Zaréwno kredyty korporacyjne, jak i portfel detaliczny beda rosty w tempie szybszym niz
na rynku

Koszty ryzyka prawnego zwigzane z kredytami walutowymi po raz ostatni istotnie obcigzg
wyniki finansowe w 2025 roku

IMeed1 N\
|l.r|1.l

Waznym czynnikiem ksztattujacych prowadzenie dziatalno$ci w nadchodzacych okresach jest otoczenie
gospodarcze i regulacyjne, ktore zostaty opisane w sekcji 3.1. ,Gospodarka i sektor bankowy w I pétroczu
2025 roku” oraz w dalszej czesci rozdziatu.

Istotne informacje dotyczace czynnikdéw mogacych wptynaé na Grupg mBanku w przysztosci zostaty
dodatkowo opisane we wskazanych ponizej miejscach Skroconego Srdédrocznego Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku S.A. za I potrocze 2025 roku:

B 3. nota objasniajgca - Wazniejsze oszacowania i oceny dokonane w zwigzku z zastosowaniem zasad
rachunkowosci;

B 33, nota objasniajaca - Ryzyko prawne zwigzane z kredytami hipotecznymi i mieszkaniowymi
udzielonymi klientom indywidualnym indeksowanym do CHF i innych walut obcych;

B 31. wybrane dane objasniajace - Czynniki, ktére beda miaty wptyw na osiggniete wyniki w perspektywie
kolejnego kwartatu;

B 32, wybrane dane objasniajace - Pozostate informacje.
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Wybrane zmiany w regulacjach dotyczacych bankéw

Deregulacja prawa gospodarczego i administracyjnego oraz doskonalenia zasad opracowywania prawa
gospodarczego

Ustawa z dnia 21 maja 2025 r. o zmianie niektérych ustaw w celu deregulacji prawa gospodarczego i
administracyjnego oraz doskonalenia zasad opracowywania prawa gospodarczego wprowadza zmiany w
obszarze cywilnym, karnym, administracyjnym, antymonopolowym oraz przejec. Istotne z punktu widzenia
banku nowelizacje przepiséw dotycza:

®  Prawo bankowe. Umozliwia prowadzenie rachunku wspdlnego dla kilku funduszy inwestycyjnych,
zarzadzanych przez jedno towarzystwo funduszy inwestycyjnych. Jednostki uczestnictwa tych funduszy
mogq by¢ nabywane w ramach jednego produktu finansowego oferowanego przez to towarzystwo.
Nowelizacja upraszcza m.in. dokonywanie wptat do programéw emerytalnych i oszczednosciowych na
rzecz pracownikow.

B Kodeks cywilny. Forma umowy leasingu zmienia sie z pisemnej na dokumentowg. Ponadto zmienia
sie réwniez forma upomnienia o niedopetnieniu obowiazkéw przez korzystajacego oraz zawiadomienia
o0 wyznaczeniu dodatkowego terminu ptatnosci na forme dokumentowg. Ustawa dopuszcza mozliwosé
retrospektywnego zastosowania jej przepisdw pod warunkiem wyrazenia takiej woli przez strony
umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Ustawa 0 zapewnianiu spetniania wymagan dostepnosci niektérych produktédw i ustug przez podmioty
gospodarcze

W dniu 28 czerwca 2025 r., weszta w zycie ustawa z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spefniania
wymagan dostepnosci niektérych produktow i ustug przez podmioty gospodarcze. Akt ten wdraza
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z 17.04.2019 r. w sprawie wymogow
dostepnosci produktéw i ustug (European Accessibility Act). Celem ustawy jest zapewnienie réwnego
dostepu do ustug, m. in. finansowych, osobom z niepetnosprawnosciami oraz osobom ze szczegdlnymi
potrzebami. W praktyce, wdrozenie tej ustawy przez banki oznacza konieczno$é¢, m. in.: 1) dostosowania
stron internetowych i aplikacji mobilnych do standardow WCAG; 2) podjecia dziatan w zakresie
funkcjonowanie bankomatéw i terminali ptatniczych; 3) dostosowania tresci wzorcow umownych i
formularzy do wymogu zrozumiatos$ci oraz pozostatych obowigzkéw, takich jak, np. zapewnienie
dostepnosci tych dokumentdw w co najmniej dwdoch kanatach sensorycznych; 4) wdrozenia, tzw. ,skargi
na brak dostepnosci”.

Rozporzadzenia wykonawcze dotyczgce europejskiego portfela tozsamosci cyfrowej

Z dniem 27 maja 2025 r. weszty w zycie rozporzadzenia ustanawiajgce szczegdtowe przepisy oraz zasady
dotyczace (i) uwierzytelnienia tozsamosci za pomoca europejskiego portfela tozsamosci cyfrowej i innych
$rodkdw identyfikacji elektronicznej, (ii) reakcji na naruszenia bezpieczenstwa tych portfeli, mechanizmoéow
walidacji portfeli oraz systemu identyfikacji elektronicznej, w ramach ktorego dostarczane sg portfele, oraz
(iii) rejestracji stron internetowych nalezacych do podmiotéw, ktére zamierzajg korzysta¢ z weryfikacji
tozsamosci cyfrowej w celu Swiadczenia ustug.

Wsrdd nich znajdujg sie:

B Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2025/846 z dnia 6 maja 2025 r. ustanawiajace zasady
stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 w odniesieniu do
transgranicznego dopasowywania tozsamosci 0sob fizycznych (rozporzadzenie stosuje sie od dnia 24
grudnia 2026 roku)

B Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2025/847 z dnia 6 maja 2025 r. ustanawiajace zasady
stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 w odniesieniu do
reagowania na naruszenia bezpieczenstwa europejskich portfeli tozsamosci cyfrowej

B Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2025/848 z dnia 6 maja 2025 r. ustanawiajace zasady
stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 w odniesieniu do
rejestracji stron ufajacych portfela (rozporzadzenie stosuje sie od dnia 24 grudnia 2026 roku).

Rozporzadzenie dotyczace technicznych wymogdéw w zakresie weryfikacji historycznej oraz przypisania

zyskow i strat, kryteriow oceny mozliwosci modelowania czynnikow ryzyka oraz sposobu traktowania
ryzyka walutowego i ryzyka cen towaréw w portfelu bankowym

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2025/878 z dnia 3 lutego 2025 r. zmieniajace regulacyjne
standardy techniczne okreslone w rozporzadzeniu delegowanym (UE) 2022/2059, rozporzadzeniu
delegowanym (UE) 2022/2060 i rozporzadzeniu delegowanym (UE) 2023/1577 weszto w zycie 28 maja
2025 roku. Wprowadza zmiany w zakresie przepiséw CRR okreslajacych techniczne wymagania dla bankdéw
przy wyliczaniu wymogow kapitatowych z tytutu ryzyka rynkowego wedtug alternatywnej metody modeli
wewnetrznych.
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Rozporzadzenie dotyczace wzoru stosowanego do obliczania delty nadzorczej opcji kupna i opcji sprzedazy
przyporzadkowanych do kategorii ryzyka cen towardw

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2025/855 z dnia 28 stycznia 2025 r. zmieniajace regulacyjne
standardy techniczne ustanowione w rozporzadzeniu delegowanym (UE) 2021/931 w odniesieniu do
okreslenia wzoru stosowanego do obliczania delty nadzorczej opcji kupna i opcji sprzedazy
przyporzadkowanych do kategorii ryzyka cen towardéw weszto w zycie 25 maja 2025 roku. Rozporzadzenie
stanowi dostosowanie do miedzynarodowych standardow przyjetych przez Bazylejski Komitet Nadzoru
Bankowego.

Rozporzadzenie dotyczace portfeli odniesienia, wzoréw do celéw sprawozdawczych i instrukcji dotyczacych
przekazywania informacji

Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2025/379 z dnia 26 lutego 2025 r. zmieniajace wykonawcze
standardy techniczne ustanowione w rozporzadzeniu wykonawczym (UE) 2016/2070 w odniesieniu do
portfeli odniesienia, wzoréow do celdw sprawozdawczych i instrukcji dotyczacych przekazywania informacji,
ktore nalezy stosowaé w Unii przy przekazywaniu informacji, o ktérych mowa w art. 78 ust. 2 dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE weszio w zycie 1 kwietnia 2025 roku. Rozporzadzenie
aktualizuje zataczniki do rozporzadzenia wykonawczego (UE) 2016/2070, okreslajacego wymogi dotyczace
sprawozdawczosci na potrzeby dokonywanej przez organy nadzoru analizy poréwnawczej, tj. oceny jakosci
metod wewnetrznych stosowanych przez instytucje w odniesieniu do ekspozycji lub pozycji objetych
portfelami odniesienia.

Wyroki Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (TSUE) istotne dla bankdéw posiadajgcych portfel
walutowych kredytéw hipotecznych oraz portfel kredytow opartych o wskaznik referencyjny WIBOR

W dniach 13 oraz 20 marca 2025 roku TSUE przedstawit w kontekscie sprawy C-230/24 interpretacje art.
6 ust. 1 i art. 7 ust. 1 dyrektywy 93/13, jak rowniez interpretacje zasady rownowaznosci. Z orzeczenia
wynika, ze:

B Wskazane artykuty nie stojg na przeszkodzie uregulowaniom krajowym lub orzecznictwu krajowemu,
ktore - cho¢ przewiduja, ze roszczenie o stwierdzenie niewaznosci nieuczciwego warunku w umowie
zawartej miedzy przedsiebiorcg a konsumentem nie ulega przedawnieniu - przewidujg przedawnienie
roszczenia opartego na skutkach restytucyjnych tego stwierdzenia niewaznosci, o ile krajowy porzadek
prawny przewiduje w dziedzinach innych niz objete dyrektywa 93/13 roszczenia oparte na skutkach
stwierdzenia niewaznosci, ktére s podobne pod wzgledem przedmiotu, podstawy i istotnych
elementéw do roszczenia opartego na takich skutkach restytucyjnych, podlegajace terminowi
przedawnienia poréwnywalnemu z terminem majacym zastosowanie do tego ostatniego roszczenia.

B  TSUE nie dopuszcza, aby sad krajowy, ktéry stwierdzit, ze warunek umowy zawartej miedzy
przedsiebiorcg a konsumentem ma nieuczciwy charakter w rozumieniu art. 3 ust. 1 tej dyrektywy,
obnizyl kwote nalezng od konsumenta do wysokosci kosztdw rzeczywiscie poniesionych przez
ustugodawce w ramach wykonywania tej umowy. Umowa powinna zosta¢ utrzymana w mocy bez
nieuczciwych warunkéw, pod warunkiem ze jest to prawnie mozliwe zgodnie z przepisami prawa
krajowego. Sad krajowy nie moze mie¢ natomiast mozliwosci zmiany tresci warunku umowy. Mogtoby
to zachecac przedsiebiorcow do stosowania nieuczciwych postanowien z zatozeniem, ze moga one
zostac zastgpione przez sad krajowy.

Z kolei wyrok TSUE z dnia 12 grudnia 2024 roku w sprawie C-300/23, opublikowany 10 lutego 2025 roku,
dotyczy interpretacji wybranych artykutéw dyrektywy 93/13. TSUE orzekt m.in., ze dyrektywa 93/13 nie
stoi na przeszkodzie temu, by roszczenia konsumenta o zwrot nienaleznie spetnionego $wiadczenia ulegaty
przedawnieniu. Ochrona konsumenta nie ma charakteru absoluthego — samo uznanie roszczenia za
przedawnione nie narusza zasady skutecznosci i nie podwaza celéw dyrektywy. To sad krajowy jest
odpowiedzialny za oceng, czy przepisy dotyczace przedawnienia sg zgodne z zasadg rdwnowaznosci. Nalezy
przy tym zestawi¢ przepisy o przedawnieniu z innymi obowigzujacymi regulacjami, ktdére sg zblizone pod
wzgledem przedmiotu, podstawy prawnej i kluczowych elementéw. Jesli poréwnywane przepisy s
podobne, a prawo krajowe lub jego interpretacja okazuje sie korzystniejsza niz regulacje wynikajace z
prawa unijnego, moze to $wiadczy¢ o naruszeniu zasady rownowaznosci.

Ustawa z dnia 20 grudnia 2024 r. o podmiotach obstugujacych kredyty i nabywcach kredytéw

W dniu 5 kwietnia 2025 roku weszty w zycie przepisy dotyczace obowigzkéw informacyjnych przed zmiang
postanowien umowy. W rezultacie bank powinien przekaza¢ klientowi opis proponowanych zmian nie
pézniej niz na 30 dni przed zmiang postanowien umowy o kredyt konsumencki lub umowy o kredyt
hipoteczny. Opis zmian powinien zawiera¢ harmonogram ich wdrozenia oraz informacje o przystugujacej
klientowi mozliwosci ztozenia reklamacji.

Pozostate przepisy implementujq dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/2167 z dnia 24
listopada 2021 r. w sprawie podmiotdw obstugujacych kredyty i nabywcow kredytéw, ktéra ustanawia
regulacje harmonizujace przenoszenie portfeli kredytow zagrozonych przez banki na podmioty spoza

43




Grupa mBanku S.A.
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy mBanku S.A. w I pétroczu 2025 roku

sektora bankowego oraz wymogi dla uczestnikow rynkéw wtdérnych nieobstugiwanych umoéw o kredyt.
Zmiany obowigzujg od 19 lutego 2025 roku.

Rozporzadzenie w sprawie wymogdéw dotyczacych ryzyka kredytowego, ryzyka zwigzanego z korektg
wyceny kredytowej, ryzyka operacyjnego, ryzyka rynkowego oraz minimalnego progu kapitatowego

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1623 z dnia 31 maja 2024 r. w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do wymogéw dotyczacych ryzyka kredytowego, ryzyka
zwigzanego z korektg wyceny kredytowej, ryzyka operacyjnego, ryzyka rynkowego oraz minimalnego
progu kapitatowego ma zastosowanie od 1 stycznia 2025 roku. Stanowi finalny etap wdrazania w Unii
Europejskiej miedzynarodowych standarddéw ostroznosciowych dla bankdéw, uzgodnionych w latach 2017-
2020 przez Bazylejski Komitet Nadzoru Bankowego. Jego celem jest m.in. wzmocnienie ram kapitatowych
opartych na analizie ryzyka bez ogdlnego znacznego zwiekszania wymogdéw kapitatowych, potozenie
wiekszego nacisku na ryzyka ESG oraz dalsza harmonizacja uprawnien i narzedzi nadzorczych.

Rozporzadzenie odraczajgce rozpoczecie stosowania wymogdéw w zakresie funduszy wiasnych z tytutu
ryzyka rynkowego

Na podstawie Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2024/2795 z dnia 24 lipca 2024 r. zmieniajacego
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do daty rozpoczecia
stosowania wymogow w zakresie funduszy wiasnych z tytutu ryzyka rynkowego obowigzek stosowania
przepiséw rozporzadzenia (UE) 2024/1623 dotyczacych obliczania wymogdow w zakresie funduszy wtasnych
z tytutu ryzyka rynkowego zostat odroczony o jeden rok, tj. do 1 stycznia 2026 roku.

Rozporzadzenia dotyczgce operacyjnej odpornosci cyfrowej sektora finansowego (DORA)

Od 17 stycznia 2025 roku podmioty finansowe oraz zewnetrzni dostawcy ustug ICT sq zobowigzani do
spetniania wymogdéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2554 z dnia 14 grudnia
2022 r. w sprawie operacyjnej odpornosci cyfrowej sektora finansowego (DORA) i zmieniajace
rozporzadzenia (WE) nr 1060/2009, (UE) nr 648/2012, (UE) nr 600/2014, (UE) nr 909/2014 oraz (UE)
2016/1011. DORA wprowadza jednolite standardy dotyczace bezpieczenstwa sieci i systemow
informatycznych wspierajacych procesy biznesowe podmiotéw finansowych, ktére podlegajgq weryfikacji
organdéw nadzoru. Ze wzgledu na nieprzyjecie w terminie krajowych ram prawnych zwigzanych ze
stosowaniem DORA, w obecnym stanie prawnym nie ma jednak mozliwosci naktadania kar
administracyjnych i srodkéw naprawczych przewidzianych w rozporzadzeniu. Ponadto DORA naktada na
instytucje finansowe nowe obowigzki sprawozdawcze oraz obowigzek raportowania powaznych incydentdéw
operacyjnych i powaznych incydentdw bezpieczenstwa zwigzanych z ptatnosciami.

Nastepujace akty prawne dotyczace zgtaszania powaznych incydentéw zwigzanych z ICT (information and
communication technology) weszty w zycie 12 marca 2025 roku:

B Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2025/301 z dnia 23 pazdziernika 2024 r. uzupetniajace
rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2554 w odniesieniu do regulacyjnych
standardéw technicznych okreslajacych tre$¢ i terminy przedtozenia wstepnego powiadomienia,
sprawozdania s$rédokresowego i sprawozdania koncowego dotyczacych powaznych incydentow
zwigzanych z ICT, a takze tre$¢ dobrowolnego powiadomienia o znaczacych cyberzagrozeniach,

B Rozporzadzenie wykonawcze Komisji (UE) 2025/302 z dnia 23 pazdziernika 2024 r. ustanawiajace
wykonawcze standardy techniczne do celéw stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2022/2554 w odniesieniu do standardowych formularzy, wzordw i procedur stosowanych
przez podmioty finansowe do celéw zgtaszania powaznych incydentdw zwigzanych z ICT i
powiadamiania o znaczacych cyberzagrozeniach.

Ich zapisy reguluja terminy oraz informacje przekazywane we wstepnych powiadomieniach oraz
sprawozdaniach $rodokresowych i koncowych dotyczacych powaznych incydentéw zwigzanych z ICT, a
takze wzory oraz zasady zgtaszania tych incydentéw.

Z kolei Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2556 z dnia 14 grudnia 2022 r. w sprawie
zmiany dyrektyw 2009/65/WE, 2009/138/WE, 2011/61/UE, 2013/36/UE, 2014/59/UE, 2014/65/UE, (UE)
2015/2366 oraz (UE) 2016/2341 w odniesieniu do operacyjnej odpornosci cyfrowej sektora finansowego
zapewnia spojnos¢ obowigzujacych dyrektyw z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/2554 z dnia 14 grudnia 2022 r. (DORA), wprowadzajac nastepujace dostosowania:

B W dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE z dnia 26 czerwca 2013 r. w sprawie
warunkdéw dopuszczenia instytucji kredytowych do dziatalnosci oraz nadzoru ostroznosciowego nad
instytucjami kredytowymi (CRD), zmieniono m.in. wymogi dotyczace planéw awaryjnych i planéw
utrzymania ciggtosci dziatania w celu uwzglednienia réwniez plandéw ciggtosci dziatania oraz planéw
reagowania i przywracania sprawnosci w odniesieniu do ryzyka zwigzanego z ICT, zgodnie z wymogami
DORA;
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B W dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie rynkdéw
instrumentéw finansowych (MiFID) okreslono m.in. bardziej rygorystyczne zasady dotyczace ryzyka
zwigzanego z ICT w odniesieniu do firm inwestycyjnych i systemdw obrotu, ktére prowadza handel
algorytmiczny;

B W dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie
ustug ptatniczych w ramach rynku wewnetrznego (PSD2) zmieniono m.in. zasady szczegdlne dotyczace
elementow kontroli bezpieczenstwa i ograniczania ryzyka w zakresie ICT na potrzeby uzyskania
zezwolenia na swiadczenie ustug ptatniczych oraz ujednolicono mechanizm zgfaszania incydentéw w
odniesieniu do wszystkich incydentow operacyjnych lub incydentdow w zakresie bezpieczenstwa
zwigzanych z ptatnosciami, niezaleznie od tego, czy takie incydenty sg zwigzane z ICT.

Rozporzadzenie dotyczace systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki
wynagrodzen w bankach

Od 31 stycznia 2025 roku obowigzuje Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 16 stycznia 2025 r.
zmieniajace rozporzadzenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca 2021 r. w
sprawie systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w
bankach, w zwigzku z wejsciem w zycie DORA. Zgodnie z tymi przepisami bank powinien wprowadzic¢ i
aktualizowac polityki i procedury w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym, ktére beda okreslaty
strategie i plany awaryjne oraz strategie i plany na rzecz ciggtosci dziatania, w tym w szczegdlnosci w
zakresie ICT oraz plany reagowania i przywracania sprawnosci ICT.

Uchylenie rozporzadzenia w sprawie wyzszej wagi ryzyka dla ekspozycji zabezpieczonych hipotekami na
nieruchomosciach

Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 12 listopada 2024 r. uchylajace rozporzadzenie w sprawie wyzszej
wagi ryzyka dla ekspozycji zabezpieczonych hipotekami na nieruchomosciach jest odpowiedzig na wejscie
W zycie

1 stycznia 2025 roku nowelizacji rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia
26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogdow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych (CRR), ktora
dokonuje istotnych zmian w zakresie stosowania wag ryzyka dla ekspozycji zabezpieczonych na
nieruchomosci oraz wprowadza mnoznik podwyzszajacy wagi ryzyka dla ekspozycji z niedopasowaniem
walutowym na poziomie 1,5. Znowelizowane przepisy rozporzadzenia CRR dotyczg réwniez wyznaczania
wag ryzyka dla nieruchomosci komercyjnych, z uwzglednieniem specyfiki ekspozycji zabezpieczonych na
nieruchomosciach generujacych przychdd.

Rozporzadzenie dotyczgce rodzajoéw ekspozyciji bankow wytaczonych z limitdw duzych ekspozyciji

W dniu 1 stycznia 2025 roku weszto w zycie Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2024 r.
zmieniajace rozporzadzenie w sprawie rodzajow ekspozycji bankdédw wytgaczonych z limitéw duzych
ekspozycji pod katem nowelizacji rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia
26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogéw ostroznosciowych dla instytucji kredytowych (CRR). W katalogu
ekspozycji, ktérych nie wtacza sie do limitu duzych ekspozycji okreslonych w art. 395 ust. 1 CRR, dodano
ekspozycje, o ktérych mowa w art. 400 ust. 2 lit. | CRR, tj. gwarancje oficjalnych agencji kredytéw
eksportowych. Ponadto uwzgledniono nowe zasady klasyfikacji pozycji pozabilansowych bankodw,
umozliwiajagce m.in. wytaczenie 50% pozabilansowych akredytyw dokumentowych z koszyka 4 i
pozabilansowych niewykorzystanych instrumentéw kredytowych z koszyka 3, zgodnie z zasadami
klasyfikacji pozycji pozabilansowych zawartymi w zataczniku 1 do znowelizowanego CRR.
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3.2.

Sytuacja finansowa Grupy mBanku w I pétroczu 2025 roku

Wszystkie dynamiki zawarte w analizie wynikow finansowych zostaty wyliczone na podstawie Skréconego
Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku S.A. za I poéfrocze 2025 roku (w tys. zt).
Ewentualne rdéznice w tabelach wynikajg z zastosowania zaokraglen.

Rachunek zyskoéw i strat

Grupa mBanku zakonczyta I potrocze 2025 roku zyskiem brutto w wysokosci 2 422,5 min zt, wobec
1 152,0 min zt zysku wypracowanego w I pdtroczu 2024 roku (+1 270,5 min z, tj. +110,3%). Zysk netto
przypadajacy na akcjonariuszy mBanku wynidst 1 665,1 min zt wobec 684,4 min zt przed rokiem

(+980,7 min zt, tj. +143,3%).

N
2024 2025 w %

Przychody z tytutu odsetek 6 907,4 7 296,8 389,5 5,6%
Koszty z tytutu odsetek -2 402,7 -2 360,9 41,8 -1,7%
Wynik z tytutu odsetek 4 504,7 4 936,0 431,2 9,6%
Przychody z tytutu optat i prowizji 1 556,3 1732,6 176,4 11,3%
Koszty z tytutu optat i prowizji -580,9 -647,4 -66,5 11,4%
Wynik z tytutu optat i prowizji 975,4 1 085,2 109,9 11,3%
e oo pssovones | s aa0| —ouzsal susal 3%
Przychody z tytutu dywidend 9,2 8,0 -1,2 -12,6%
Wynik na dziatalnosci handlowej 87,0 140,7 53,7 61,7%
Inne dochody 17,7 32,6 15,0 +/-
Pozostate przychody operacyjne 339,4 214,1 -125,3 -36,9%
Pozostate koszty operacyjne -120,8 -189,4 -68,7 56,9%
ormoyspsen | svias| ommal s
E:;z;atévzva:tsjg;gggi zmiana wartosci godziwej -219,4 2948 75,4 34,4%
ZKokSrZetg’ygﬁ’lkfv e Zwigzanego -2 404,0 -1 205,5 1198,6 -49,9%
Sgﬂgﬁttgzgg’l administracyjne wraz -1 670,0 -1926,5 -256,5 15,4%
oo oo | 39| 2ams) iasial oa
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -367,1 -378,0 -10,8 3,0%
Podatek dochodowy -467,5 -757,5 -289,9 62,0%

Zysk/strata netto

- przypadajacy na akcjonariuszy
mBanku S.A.

- przypadajacy na udziaty niekontrolujace

684,5
684,4

0,1

1 665,1 980,6 143,3%
1 665,1 980,7 143,3%
0,0 -0,1

-100,0%

ROA netto

0,6%

1,4%

ROE netto

9,6%

17,8%
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ROTE netto 10,9% 22,0%
Wskaznik Koszty / Dochody 28,7% 30,9%
Marza odsetkowa 4,4% 4,2%
Wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier 1 13,7% 12,8%
Wspdtczynnik kapitatu Tier 1 13,7% 14,0%
taczny wspdtczynnik kapitatowy 15,5% 15,0%

Dochody z dziatalnosci podstawowej - suma wyniku z tytutu odsetek i wyniku z tytutu optat i prowizji.

Inne dochody - zyski lub straty z tytutu zaprzestania ujmowania aktywdw oraz zobowigzan finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy
oraz zyski lub straty z tytutu instrumentéw kapitatowych i dtuznych papieréw wartosciowych nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci
godziwej przez wynik finansowy.

Dochody ogétem - suma wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu optat i prowizji, przychoddw z tytutu dywidend, wyniku na dziatalnosci handlowej, innych
dochoddw, pozostatych przychoddw operacyjnych i pozostatych kosztéw operacyjnych.

0godlne koszty administracyjne z amortyzacjq - suma ogélnych kosztéw administracyjnych i amortyzacji.

Utrata wartosci oraz zmiana wartosci godziwej kredytéw i pozyczek - suma utraty wartosci lub odwrdcenie utraty wartosci z tytutu aktywoéw finansowych
niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz zyskéw lub strat z tytutu kredytdw i pozyczek nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo
wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

ROA netto - zysk/strata netto przypadajacy na akcjonariuszy mBanku podzielony przez éredni stan aktywdw. Sredni stan aktywow liczony jest na podstawie sald
na koniec kazdego miesigca. Zysk/strata netto przypadajacy na akcjonariuszy Banku jest annualizowany w oparciu o liczbe dni w analizowanym okresie (wspdtczynnik
annualizacji wyliczany jako iloraz liczby dni w roku i liczby dni w analizowanym okresie).

ROE netto - zysk/strata netto przypadajacy na akcjonariuszy mBanku podzielony przez éredni stan kapitatu wasnego. Sredni stan kapitatu wtasnego liczony jest na
podstawie sald na koniec kazdego miesigca. Zysk/strata netto przypadajacy na akcjonariuszy Banku jest annualizowany w oparciu o liczbe dni w analizowanym
okresie (wspotczynnik annualizacji wyliczany jako iloraz liczby dni w roku i liczby dni w analizowanym okresie).

ROTE netto - zysk/strata netto przypadajace na akcjonariuszy mBanku pomniejszone o kupon od obligacji AT1, podzielone przez sredni stan rzeczowego kapitatu
wiasnego. Rzeczowy kapitat wiasny to qalkowity kapitat pomniejszony o planowang dywidende z wyniku roku biezacego, wartoéci niematerialne i prawne (w tym
wartos¢ firmy) oraz o instrumenty AT1. Sredni rzeczowy kapitat wtasny jest obliczany na podstawie sald na koniec kazdego miesigca. Zysk/strata netto przypadajace
na akcjonariuszy mBanku, pomniejszone o kupon AT1, jest annualizowane na podstawie liczby dni w analizowanym okresie (wspdtczynnik annualizacji jest obliczany
jako iloraz liczby dni w roku i liczby dni w analizowanym okresie).

Wskaznik Koszty/Dochody - ogdlne koszty administracyjne wraz z amortyzacjq podzielone przez dochody ogdtem (z wytaczeniem podatku od pozycji bilansowych
Grupy).

Marza odsetkowa - wynik z tytutu odsetek podzielony przez $redni stan aktywdw odsetkowych. Do kalkulacji marzy wynik z tytutu odsetek policzony zostat bez
wptywu wyniku na nieistotnej modyfikacji. Na aktywa odsetkowe skiadaja sie: $rodki pienigzne i ich ekwiwalenty, naleznosci od bankéw, papiery wartosciowe
(obejmujace wszystkie metody wyceny) oraz kredyty i pozyczki udzielone klientom (w ujeciu netto, obejmujace wszystkie metody wyceny). Sredni stan aktywdow
odsetkowych liczony jest na podstawie sald na koniec kazdego miesigca. Wynik z tytutu odsetek jest annualizowany w oparciu o liczbe dni w analizowanym okresie
(wspdtczynnik annualizacji wyliczany jako iloraz liczby dni w roku i liczby dni w analizowanym okresie).

Na wynik finansowy Grupy mBanku w I pofroczu 2025 roku miaty wptyw przede wszystkim ponizsze
czynniki:

B Wzrost dochodow o 7,1% w porownaniu do I pétrocza 2024 roku, dzieki wzrostowi wyniku z tytutu
odsetek, wyniku z tytutu prowizji oraz wyniku z dziatalnosci handlowej;

B Wyzsze koszty dzialalnosci (lacznie z amortyzacjq) o 15,4% w porownaniu do I potrocza 2024
roku, wynikajace gtéwnie ze wzrostu kosztodw pracowniczych oraz wyzszej sktadki na Bankowy
Fundusz Gwarancyjny;

B Wzrost kosztéw ryzyka o 34,4%, do 46 punktow bazowych w poréwnaniu do 37 punktéw
bazowych w I pétroczu 2024 roku;

B Znacznie nizsze koszty ryzyka prawnego zwiazanego z kredytami walutowymi na poziomie
1 205,5 min z};

B Kontynuacja wzrostu organicznego i ekspansji biznesowej przejawiajaca sie we:

o wzroscie liczby klientéow detalicznych do poziomu 5 811,7 tys. (+132,6 tys. od konca czerwca 2024
roku);

0 wazroscie liczby klientéw korporacyjnych do poziomu 36 961 (+1 232 od konca czerwca 2024 roku).

taczny wspdtczynnik kapitatowy osiggnat wartos¢ 15,0% wobec 15,5% na koniec czerwca 2024 roku
gtéwnie ze wzgledu na zwiekszenie tacznej kwoty ekspozycji na ryzyko. Wspdtczynnik kapitatu Tier 1
wyniodst 14,0% wobec 13,7% na koniec czerwca 2024 roku, gtdwnie dzieki emisji kapitatu AT1 w listopadzie
2024 roku. Jednoczes$nie, nadwyzka nad minimalnymi wymogami kapitatowymi KNF uksztattowata sie na
bezpiecznym poziomie 4,9 p.p. dla wspédtczynnika kapitatu Tier 1 i 3,9 p.p. dla tacznego wspdtczynnika
kapitatowego.
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Podsumowanie wynikéw giownego biznesu Grupy mBanku w I pétroczu 2025 roku

Zysk brutto gtéwnego biznesu (Grupa mBanku bez segmentu Walutowe Kredyty Hipoteczne) osiggnat
wartos$¢ 3 655,5 min zt w I potowie 2025 roku w poréwnaniu do 3 587,6 min zt w I pétroczu 2024 roku, co
oznacza wzrost 0 1,9%. Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy mBanku w tym okresie wzrdst o 2,5%
do 2 815,7 min zt.

Znalazto to odzwierciedlenie we wskazniku rentownosci ROE netto w wysokosci 31,8% w I poétroczu
2025 roku w poréwnaniu do 40,3% w I potroczu 2024 roku.

Walutowe Kredyty

Gtéwny biznes Grupa mBanku

Hipoteczne
Wynik odsetkowy 4 954,2 -18,3 4 936,0
Wynik prowizyjny, handlowy i pozostate 1319,7 -28,4 1291,3
Dochody ogoétem 6 273,9 -46,7 6 227,2
Koszty ogétem -1 898,1 -28,4 -1926,5
\l/(vc;ﬁélwry;zﬁka prawnego kredytow 0,0 -1 205,5 -1 205,5
Wynik operacyjny 4 028,7 -1 228,2 2 800,5
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -373,2 -4,8 -378,0
Zysk brutto 3 655,5 -1 233,0 2 422,5
N S ) Y™ BT
Aktywa ogétem 254 156,9 2 019,0 256 175,9
Marza odsetkowa 4,22% 4,18%
Wskaznik koszty/dochody 30,3% 30,9%
ROE netto 31,8% 17,8%
ROA netto 2,3% 1,4%

Gtowny biznes - wyniki Grupy mBanku z wytaczeniem segmentu Walutowe Kredyty Hipoteczne.

Dochody ogétem - suma wyniku z tytutu odsetek, wyniku z tytutu optat i prowizji, przychodoéw z tytutu dywidend, wyniku na dziatalnosci
handlowej, innych dochodéw, pozostatych przychoddw operacyjnych i pozostatych kosztéw operacyjnych.

Utrata wartoséci oraz zmiana wartoséci godziwej kredytéw i pozyczek - suma utraty wartosci lub odwrdcenie utraty wartosci z
tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz zyskéw lub strat z tytutu kredytéw i
pozyczek nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Marza odsetkowa - wynik z tytutu odsetek podzielony przez $redni stan aktywow odsetkowych. Do kalkulacji marzy wynik z tytutu
odsetek policzony zostat bez wpltywu wyniku na nieistotnej modyfikacji. Na aktywa odsetkowe sktadajq sie: $rodki pieniezne i ich
ekwiwalenty, naleznosci od bankdéw, papiery wartosciowe (obejmujace wszystkie metody wyceny) oraz kredyty i pozyczki udzielone
klientom (w ujeciu netto, obejmujgce wszystkie metody wyceny). Sredni stan aktywow odsetkowych liczony jest na podstawie sald na
koniec kazdego miesigca. Wynik z tytutu odsetek jest annualizowany w oparciu o liczbe dni w analizowanym okresie (wspotczynnik
annualizacji wyliczany jako iloraz liczby dni w roku i liczby dni w analizowanym okresie).

Wskaznik koszty/dochody - ogodlne koszty administracyjne wraz z amortyzacjg podzielone przez dochody ogdtem (z wytaczeniem
podatku od pozycji bilansowych Grupy).

ROE netto - zysk/strata netto przypadajacy na akcjonariuszy mBanku podzielony przez $redni stan kapitatu wtasnego (z wyfaczeniem
zysku/straty roku biezgcego). Sredni stan kapitatu wtasnego liczony jest na podstawie sald na koniec kazdego miesigqca. Zysk/strata netto
przypadajacy na akcjonariuszy mBanku jest annualizowany w oparciu o liczbe dni w analizowanym okresie (wspdtczynnik annualizacji
wyliczany jako iloraz liczby dni w roku i liczby dni w analizowanym okresie).

ROA netto - zysk/strata netto przypadajacy na akcjonariuszy mBanku podzielony przez éredni stan aktywéw. Sredni stan aktywéw
liczony jest na podstawie sald na koniec kazdego miesigca. Zysk/strata netto przypadajacy na akcjonariuszy mBanku jest annualizowany
w oparciu o liczbe dni w analizowanym okresie (wspodtczynnik annualizacji wyliczany jako iloraz liczby dni w roku i liczby dni w
analizowanym okresie).
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Udziat poszczegdlnych segmentdw i linii biznesowych w wyniku finansowym

Ponizsza tabela ilustruje wktad poszczegolnych obszaréw biznesowych do wyniku brutto Grupy:

Bankowo$¢ Detaliczna 2 016,7 2227,5 210,9 10,5%
Bankowos$¢ Korporacyjna i Inwestycyjna 1434,9 1276,7 -158,2 -11,0%
Dziatalno$¢ Skarbu i Pozostata 136,0 151,3 15,3 11,3%
Walutowe Kredyty Hipoteczne -2435,6 -1233,0 1 202,6 -49,4%

2422,5 1 270,5 110,3%

2Zysk brutto Grupy mBanku m

Dochody Grupy mBanku

W I pdtroczu 2025 roku Grupa mBanku wypracowata dochody w wysokosci 6 227,2 min zt w poréwnaniu z
5812,6 min zt przed rokiem, co oznacza wzrost 0 414,7 min z, tj. 7,1%.

Wynik z tytulu odsetek pozostat najwazniejszym zrédtem dochodéw Grupy mBanku w I pétroczu 2025
roku (79,3% dochoddw ogdtem). Jego warto$¢ uksztattowata sie na poziomie 4 936,0 min zt wobec
4 504,7 min zt w I pdtroczu 2024 roku, co oznacza wzrost o 431,2 min z, tj. 9,6%. Negatywny wptyw
~wakacji kredytowych” na wynik z tytutu odsetek w I pdtroczu 2024 roku wynidst 256,8 min zt. Wzrost
wyniku z tytutu odsetek nastgpit pomimo obnizenia stopy procentowej przez Rade Polityki Pienieznej o 50
punktéw bazowych do 5,25% w maju 2025 roku.

Przychody z tytulu odsetek w I pdtroczu 2025 roku wzrosty o 389,5 min z, tj. 5,6%, w poréwnaniu do
analogicznego okresu 2024 roku i wyniosty 7 296,8 min zt. Po wytaczeniu negatywnego wptywu wakacji
kredytowych w I potroczu 2024 roku, wzrost przychoddéw z tytutu odsetek wynidst 1,9%. Przychody z tytutu
kredytéw i pozyczek udzielonych klientom, stanowigce gtéwne zrdodio przychodéw odsetkowych, byty
wyzsze o0 66,7 min zt, tj. 1,3%, w stosunku do I potrocza 2024 roku. W omawianym okresie znaczaco (o
311,9 min z, tj. 23,5%) wzrosty przychody od inwestycyjnych papierow wartosciowych. Wzrost ten byt
zwigzany z wyzszym $rednim wolumenem tych papieréw w 2025 roku oraz z optymalizacjg ich struktury,
w ktorej przewazajaca czes¢ stanowig papiery o statym oprocentowaniu. Przychody odsetkowe ze $rodkéw
pienieznych i lokat krétkoterminowych obnizyty sie o 202,3 min z, tj. -36,4% ze wzgledu na nizszy $redni
wolumen tych aktywdéw oraz obnizke stép procentowych.

Kredyty i pozyczki 5169,6 5236,3 66,7 1,3%

Inwestycyjne papiery warto$ciowe 1329,0 1641,0 311,9 23,5%

Srodki pieniezne i lokaty krotkoterminowe 556,0 353,8 -202,3 -36,4%

Dtuzne papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu 28,7 55,7 26,9 93,8%

Pozostate -217,7 10,2 227,9 +/-
6 907,4 7 296,8

Przychody z tytutu odsetek, razem

Przychody z tytulu odsetek od kredytéw i pozyczek zawierajg przychody z tytutu odsetek od kredytow i pozyczek z nastepujacych
pozycji: aktywa przeznaczone do obrotu, aktywa finansowe nieprzeznaczone do obrotu obowigzkowo wyceniane w wartosci godziwej przez
wynik finansowy oraz aktywa finansowe wyceniane w zamortyzowanym koszcie.

Przychody z tytulu odsetek od inwestycyjnych papierow wartosciowych zawierajg przychody z tytutu odsetek z nastepujacych
pozycji: aktywa finansowe nieprzeznaczone do obrotu obowigzkowo wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy, w tym dtuzne
papiery wartosciowe, aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody oraz aktywa finansowe wyceniane
w zamortyzowanym koszcie, w tym dtuzne papiery wartosciowe.
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Koszty odsetek w I pétroczu 2025 roku obnizyty sie 0 41,8 min z, tj. 1,7% w stosunku do analogicznego
okresu poprzedniego roku. Odnotowano wzrost kosztéw depozytéw o 91,5 min zt, tj. 6,2%, do poziomu
1 556,6 min zt, ze wzgledu na wzrost wolumenu depozytéw. Koszty wyemitowanych papieréw dtuznych,
stanowigcych drugie najwieksze zrédio finansowania Grupy, wzrosty o 65,0 min zt, tj. 25,4% z powodu
emisji obligacji w ramach programu EMTN we wrzesniu 2024 roku i obligacji CLN w zwigzku z transakcjg
sekurytyzacji. Nastgpito tez obnizenie kosztéw odsetkowych na instrumentach pochodnych w ramach
rachunkowosci zabezpieczen wartosci godziwej oraz przeptywdw pienieznych w sumie o 178,9 min zi, tj.
-31,2%.

Marza odsetkowa netto w I potroczu 2025 roku obnizyta sie do 4,18% wobec 4,41% przed rokiem.

Wynik z tytutu optat i prowizji w I pdtroczu 2025 roku uksztattowat sie na poziomie 1 085,2 min zt, co
oznacza, ze byt wyzszy o 109,9 min z, tj. 11,3% w stosunku do I poétrocza 2024 roku. Wzrost wyniku
prowizyjnego wynikat z wyzszych przychodéw prowizyjnych.

I péirocze I péirocze Zmiana
2024 2025 w %

Prowizje za obstuge kart ptatniczych 353,6 411,9 16,5%
Opfaty i prowizje z tytutu dziatalnosci kredytowej 306,3 319,7 13,4 4,4%
Prowizje z transakcji walutowych 241,3 243,3 2,0 0,8%
Prowizje za posrednictwo w sprzedazy produktow

ubezpieczeniowych zewnetrznych podmiotéw 72,4 126,6 54,3 74,9%
finansowych

Prowi;je z tytu’r_u _<_jzia+alnosci maklerskiej i za 88,3 100,5 12,2 13,9%
organizacje emisji

Prowizje za prowadzenie rachunkdéw 148,3 165,2 16,9 11,4%
Prowizje za realizacje przelewow 123,0 123,6 0,5 0,4%
Prowizje z tytutu udzielonych gwarancji oraz operacji 56,2 60,7 4,5 8,0%
dokumentowych

Prowizje za posrednictwo w sprzedazy innych o
produktow zewnetrznych podmiotéw finansowych 59,7 63,3 3.5 5,9%
Prowizje z dziatalnosci powierniczej 15,8 16,7 0,9 5,9%
Optaty zwigzane z zgrzqdzanlem portfglem oraz 15,6 22,7 7,2 46,1%
pozostate optaty zwigzane z zarzadzaniem

Prowizje z tytutu obstugi gotowkowej 32,8 33,9 1,2 3,6%
Pozostate 3,4%

Przychody z tytutu optat i prowizji, razem m 1732,6 176,4 11,3%

Przychody prowizyjne w ujeciu rocznym wzrosty o 176,4 min zt, tj. 11,3%. Prowizje za obstuge kart
ptatniczych, stanowigce najwiekszg pozycje przychoddéw prowizyjnych, wzrosty w stosunku do I pétrocza
2024 roku o 58,3 mIn zt, tj. 16,5%, w wyniku wyzszej aktywnosci klientédw. Liczba transakcji
bezgotéwkowych wzrosta w ujeciu rocznym o 4,9%, podczas gdy wartos¢ tych transakcji wzrosta o 11,9%.
Jednoczesnie, prowizje za posrednictwo w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych zewnetrznych
podmiotéw finansowych wzrosty o 54,3 min z, tj. 74,9%, gtdwnie w zwiazku z zaksiegowaniem
jednorazowego przychodu w wysokosci 43,0 min zt, wynikajacego z rozliczenia dotychczasowej wspotpracy
z firma UNIQA, ktdére nastgpito w ramach przedtuzenia strategicznego partnerstwa z ta firma.

Koszty z tytutu optat i prowizji w I pétroczu 2025 roku byty wyzsze niz przed rokiem o 66,5 min zt, tj. 11,4%.
Do wzrostu przyczynity sie przede wszystkim koszty prowizji ptacone na rzecz podmiotéw zewnetrznych za
sprzedaz produktédw Grupy oraz uiszczone pozostate opfaty.

W I pétroczu 2025 roku przychody z tytutu dywidend wyniosty 8,0 min zt w poréwnaniu do 9,2 min zt w
I po6troczu 2024 roku. Podobnie jak w poprzednim roku, w omawianym okresie zaksiegowano m.in. wptywy
z tytutu dywidend z Biura Informacji Kredytowej (BIK) i Krajowej Izby Rozliczeniowej (KIR), w ktérych
mBank posiada udziaty mniejszosciowe.
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Wynik na dzialalnosci handlowej w I pétroczu 2025 roku wynidst 140,7 min zt i byt wyzszy od wyniku
z poprzedniego roku o 53,7 min zt. Wzrost wynikat gtdéwnie z wyzszego wyniku z pozycji wymiany.

Inne dochody (pozycja zawierajaca zyski lub straty z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow oraz
zobowigzan finansowych oraz zyski lub straty z tytutu aktywow finansowych nieprzeznaczonych do obrotu
obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy dotyczace instrumentéw
kapitatowych i dtuznych papierow wartosciowych) uksztattowaty sie na poziomie
32,6 min zt w poréwnaniu do 17,7 min zt w I pdtroczu 2024 roku.

Pozostale dochody operacyjne netto (saldo pozostatych przychodéw i kosztow operacyjnych)
uksztattowaty sie na poziomie 24,7 min zt w poréwnaniu 218,6 min zt w I potroczu 2024. W I pétroczu 2024
roku zaksiegowano przychdd z tytutu odzyskanych naleznosci w zwigzku z korzystnym dla banku
prawomocnym wyrokiem sadu w wysokosci 164,0 min zi.

Utrata wartosci i zmiana wartosci godziwej kredytow i pozyczek

W I pétroczu 2025 roku utrata wartosci i zmiana wartosci godziwej kredytow i pozyczek w Grupie mBanku
(liczona jako suma dwodch pozycji: utrata wartosci lub odwrdcenie utraty wartosci z tytutu aktywow
finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz zyski lub straty z tytutu
kredytdéw i pozyczek nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez
wynik finansowy) wyniosta -294,8 min zt i wzrosta w poréwnaniu do I potrocza 2024 roku, kiedy wyniosta
-219,4 min zt (0 75,4 min zt, tj. 34,4%). W I pdtroczu 2025 roku utrata wartosci lub odwrdcenie utraty
wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy
wyniosta -286,6 min zt, a zyski lub straty z tytutu kredytéw i pozyczek nieprzeznaczonych do obrotu
obowigzkowo wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy -8,2 min zt. Utrata wartosci lub
odwrdcenie utraty wartosci z tytutu aktywow finansowych niewycenianych w wartosci godziwej przez wynik
finansowy zwigzana jest z czescig portfela kredytdéw i pozyczek wyceniang w zamortyzowanym koszcie.
Pozycja zyski lub straty ztytutu kredytdw i pozyczek nieprzeznaczonych do obrotu obowigzkowo
wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy zwigzana jest gtéwnie z ryzykiem kredytowym
portfela kredytow i pozyczek wycenianych tg metoda.

I potrocze I potrocze Zmiana
2024 2025 w %

Bankowos¢ Detaliczna -161,7 -242,1 -80,4 49,7%
Bankowo$¢ Korporacyjna i Inwestycyjna -63,4 -100,2 -36,8 58,0%
Dziatalno$¢ Skarbu i Pozostata -3,7 -4,8 -1,1 30,4%

Walutowe Kredyty Hipoteczne

452,8%

9,5 52,3 42,8
Utrata wartosci i zmiana wartosci o

Utrata wartosci i zmiana wartosci godziwej kredytdw i pozyczek w segmencie Bankowosci Detalicznej byta
0 80,4 min zt wyzsza w ujeciu rocznym i wyniosta 242,1 min zt w I pétroczu 2025 roku. Wzrost kosztu
ryzyka wynika przede wszystkim ze wyzszej wartosci kredytow detalicznych.

Utrata wartosci i zmiana wartosci godziwej kredytow i pozyczek w Bankowosci Korporacyjnej i
Inwestycyjnej wyniosta 100,2 min zt w I pdtroczu 2025 roku, co oznacza wzrost o 36,8 min zt rok do roku.
W 2025 roku sytuacja ekonomiczna klientéow korporacyjnych pozostawata dobra i stabilna.

Koszty ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami walutowymi

Koszty ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami walutowymi w I pdtroczu 2025 roku wyniosty
1 205,5 min zt i byty znacznie nizsze niz w I pétroczu 2024 roku, kiedy wyniosty 2 404,0 min zt. Wynikajq
one gtéwnie z aktualizacji prognozy w zakresie liczby spraw sadowych oraz kosztu programu ugdd, a takze
aktualizacji pozostatych parametréw modelowych. Wigcej informacji na temat metody obliczania tych
kosztéw znajduje sie w 33. nocie objasniajacej Skroconego Srédrocznego Skonsolidowanego Sprawozdania
Finansowego Grupy mBanku S.A. za I pd6trocze 2025 roku.

Koszty Grupy mBanku

W omawianym okresie Grupa mBanku kontynuowata inwestycje we wzrost w strategicznych obszarach,
ktére przetozg sie na poprawe dochoddédw w kolejnych latach. Réwnoczesnie wysoka efektywnosé
dziatalnosci operacyjnej, mierzona znormalizowanym wskaznikiem kosztéw do dochoddw, utrzymata sie.

W I pétroczu 2025 roku koszty dziatalnosci Grupy mBanku (tgcznie z amortyzacjq) wyniosty 1 926,5 min
zt, co oznacza wzrost o 256,5 min zt, tj. 15,4% w pordéwnaniu do analogicznego okresu 2024 roku.
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I péirocze I potrocze . s

Koszty pracownicze -775,5 -867,5 -92,0 11,9%
Koszty rzeczowe -441,7 -474,0 -32,3 7,3%
- koszty administracji i obstugi nieruchomosci -180,0 -176,7 3,2 -1,8%
- koszty IT -135,4 -151,3 -15,9 11,8%
- koszty marketingu -81,3 -91,3 -10,0 12,3%
- koszty ustug konsultingowych -36,0 -41,5 -5,6 15,5%
- pozostate koszty rzeczowe -9,1 -13,1 -4,0 43,7%
Podatki i optaty -23,6 -25,8 -2,3 9,6%
(S;I:::?:r?ciy}/:/‘glaty na Bankowy Fundusz -146,8 -238,3 91,5 62,3%
gg;i:ly;]cshZaktadowy Fundusz Swiadczen 71 83 12 16,9%
Amortyzacja -275,3 -312,6 -37,3 13,5%
o it o ool sl ases s
Wskaznik Koszty / Dochody 28,7% 30,9% -
Zatrudnienie (w etatach) 7 495 7 696 201 2,7%

Koszty pracownicze w ujeciu rocznym wzrosty o 92,0 min z, tj. 11,9%, co byto spowodowane wyzszymi
kosztami wynagrodzen. W tym czasie liczba etatow zwiekszyta sie o 201 (gtéwnie w obszarze IT,
bezpieczenstwa i operacji oraz w Bankowosci Detalicznej), nastgpita réwniez podwyzka ptac w niektérych
obszarach dziatalnosci banku.

Koszty rzeczowe w omawianym okresie zanotowaty wzrost o 32,3 min z, tj. 7,3%. W omawianym okresie
nastgpit wzrost kosztow IT, kosztow marketingu i kosztéw ustug konsultingowych.

Sktadka na Bankowy Fundusz Gwarancyjny w I pdtroczu 2025 roku wyniosta 238,3 min zt i byta wyzsza o
91,5 min zt w poréwnaniu do sktadki zaksiegowanej w I potroczu 2024 roku. Zaréwno koszty I poétrocza
2025 roku, jak i I potrocza 2024 roku, zawieraty roczng sktadke na fundusz przymusowej restrukturyzacji.

Amortyzacja w I p6troczu 2025 roku byta wyzsza niz przed rokiem o 37,3 min z, tj. 13,5%.

W wyniku zmian w dochodach i kosztach Grupy mBanku, wskaznik kosztéw do dochodow (C/I) w Grupie
mBanku wynidst 30,9% wobec 28,7% przed rokiem. Znormalizowany wskaznik kosztéw do dochoddéw
(skorygowany o sktadke na fundusz przymusowej restrukturyzacji) wyniost 29,4%.

52



Grupa mBanku S.A.
Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy mBanku S.A. w I pétroczu 2025 roku

Zmiany w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej

Zmiany w aktywach Grupy mBanku

W I potroczu 2025 roku aktywa Grupy mBanku wzrosty o 10 218,6 min z, tj. 4,2%. Ich wartos¢ wedfug
stanu na 30 czerwca 2025 roku wyniosta 256 175,9 min zt. Dodatni wptyw na te dynamike po stronie
aktywow miat wzrost kredytéw i pozyczek netto udzielonych klientom oraz wzrost naleznosci od bankéw, a
ujemny wptyw spadek srodkéw pienieznych i ich ekwiwalentdow. Po stronie zobowigzan i kapitatow
kluczowym czynnikiem byly wyzsze zobowigzania wobec klientow. W ujeciu rok do roku suma bilansowa
Grupy mBanku wzrosta 0 11,2%.

Zmiany poszczegodlnych pozycji aktywdw Grupy mBanku zostaty przedstawione w ponizszej tabeli.

poiroczna roczna

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 21 707,0 36 680,9 20 796,6 -43,3% -4,2%

Naleznosci od bankow 11 577,9 9 738,5 19 281,0 98,0% 66,5%
Papiery wartosciowe przeznaczone do
obrotu oraz instrumenty pochodne 1 595,8 1797,7 3617,6 101,2% 126,7%
zabezpieczajace

Kredyty i pozyczki netto udzielone

Klientom 121 202,2 121 418,6 133 168,5 9,7% 9,9%
Inwestycyjne papiery warto$ciowe 66 760,5 68 993,4 71 808,5 4,1% 7,6%
Wartosci niematerialne 1763,2 1 956,7 2 026,0 3,5% 14,9%
Rzeczowe aktywa trwate 1461,7 1461,8 1 394,6 -4,6% -4,6%
Pozostate aktywa 4 227,1 3909,7 4 083,3 4,4% -3,4%

Aktywa Grupy mBanku m 245 957,4 256 175,9 4,2% 11,2%
Le——————

Kredyty i pozyczki netto udzielone klientom - suma kredytéw i pozyczek wycenianych w zamortyzowanym koszcie, kredytdw i pozyczek
nieprzeznaczonych do obrotu wycenianych obowigzkowo w wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz kredytow i pozyczek
zakwalifikowanych jako aktywa przeznaczone do obrotu.

Inwestycyjne papiery wartosciowe - suma aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody,
diuznych papieréow wartosciowych wycenianych w zamortyzowanym koszcie oraz dtuznych i kapitatowych papieréw wartosciowych
nieprzeznaczonych do obrotu wycenianych obowigzkowo w wartosci godziwej przez wynik finansowy.

Pozostate aktywa - suma zmiany wartosci godziwej pozycji zabezpieczanych w zabezpieczaniu portfela przed ryzykiem stopy procentowej,
aktywow trwatych i grup do zbycia sklasyfikowanych jako przeznaczone do sprzedazy, nieruchomosci inwestycyjnych, naleznosci z tytutu
biezacego podatku dochodowego, aktywoéw z tytutu odroczonego podatku dochodowego i innych aktywow.

Najwiekszy udziat w strukturze aktywow Grupy mBanku na koniec I pétrocza 2025 roku utrzymaty kredyty
i pozyczki udzielone klientom. Wartos¢ kredytdéw i pozyczek netto na koniec czerwca 2025 roku, bedaca
suma kredytéw i pozyczek wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu, wycenianych obowigzkowo w
wartosci godziwej przez wynik finansowy oraz kredytdow i pozyczek zakwalifikowanych jako aktywa
przeznaczone do obrotu, zwiekszyta sie w stosunku do konca 2024 roku o 11 749,9 min z, tj. 9,7%, i
wyniosta 133 168,5 min zt. W ujeciu rok do roku wzrosta o 11 966,3 min zt, tj. 9,9%. Wedtug stanu na 30
czerwca 2025 roku stanowity one 52,0% sumy bilansowej wobec 49,4% na koniec 2024 roku i 52,6% na
koniec I pdtrocza 2024 roku. W ujeciu poétrocznym na te dynamike najwiekszy wptyw miat wzrost wolumenu
kredytéw udzielonych klientom korporacyjnym, a w ujeciu rocznym wzrost wolumenu kredytéw udzielonych
klientom indywidualnym. W I pétroczu 2025 roku wolumen kredytéw brutto wzrdst we wszystkich trzech
segmentach klientow.
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Zmiana Zmiana

Kredyty i pozyczki udzielone klientom 67 417,0 70 589,1 74 120,1 5,0% 9,9%
indywidualnym

Kredyty i pozyczki udzielone klientom o o
Korporacyjnym 57 382,7 54 251,1 62 406,8 15,0% 8,8%
Krec_lyty i pozyczki udzielone sektorowi 159,8 144,8 149,6 3,3% -6,4%
budzetowemu

LR e £ 7024 (el ied0)) 0 124 959,5 124 985,0| 136 676,5 9,4% 9,4%
klientow

Rgzer\fva utworzona na naleznosci od -3757,3 -3 566,4 -3508,0 -1,6% -6,6%
klientéw

Kredyty i pozyczki (netto) udzielone

Wolumen kredytdéw i pozyczek brutto udzielonych klientom korporacyjnym w I pétroczu 2025 roku wzrost
w stosunku do konca 2024 roku o 8 155,7 min z, tj. 15,0%. Za czes¢ wzrostu kredytow brutto udzielonych
klientom korporacyjnym w I potowie 2025 roku odpowiada sezonowa sptfata kredytéw na koniec 2024 roku
oraz udzielenie finansowania na poczatku 2025 roku na podstawie uméw podpisanych w IV kwartale 2024
roku. W ujeciu rocznym kredyty korporacyjne wzrosty o 5 024,1 min zt, tj. 8,8%. Wylaczajac transakcje
reverse repo/buy sell back i efekt zmian kursow walutowych, wartos¢ kredytéw udzielonych klientom
korporacyjnym wzrosta o0 9,2% w poréwnaniu z koncem poprzedniego roku, a w poréwnaniu do korica
czerwca 2024 roku zwiekszyta sie 0 10,7%.

Sprzedaz kredytéw korporacyjnych (z uwzglednieniem nowej sprzedazy, podwyzszenia limitow oraz
odnowienia) w I potroczu 2025 roku byta o 22,9% wyzsza niz w pierwszej potowie 2024 roku i wyniosta
23 817,9 miIn zt. Dominujaca czesciq sprzedazy w I potowie 2025 roku byta nowa sprzedaz kredytow. Jej
udziat w catkowitej sprzedazy wyniost 52,3%. W ujeciu rocznym najwiekszy wzrost wolumenu odnotowato
podniesienie kredytow (wzrosto o 44,0%). Wolumen sprzedazy kredytéw byt najwiekszy w segmencie
klientdw K2 ($rednie przedsiebiorstwa). We wszystkich trzech segmentach klientéow (K1, K2 i K3 - duze,
$rednie i mate przedsiebiorstwa odpowiednio) sprzedaz wzrosta, w tym najszybciej w segmencie klientow
K1 (o 54,0% rok do roku). Najwiekszy popyt odnotowato finansowanie dtugoterminowe (kredyty typu
structured finance), ktérego wolumen wzrdst w ujeciu rocznym o 28,4%, co miato zwigzek z udzieleniem
przez mBank finansowania na projekty zwigzane z odnawialnymi zrédtami energii (OZE) oraz finansowanie
$rednioterminowe, ktére wzrosto w ujeciu rok do roku o 37,8%.

W I pétroczu 2025 roku kredyty i pozyczki brutto udzielone klientom indywidualnym zwiekszyty sie o
3531,1 min z, tj. 5,0%. W ujeciu rocznym wartos¢ kredytow udzielonych klientom indywidualnym byta
wyzsza 0 6 703,1 min z, tj 0 9,9%. Wartos¢ kredytéw hipotecznych i mieszkaniowych brutto udzielonych
osobom fizycznym wyniosta 47 975,7 min zt i zwiekszyta sie 0 4,3% w porédwnaniu do stanu na 31 grudnia
2024 roku, a w ujeciu rocznym wzrosta o 10,5%. Dodatni wptyw na dynamike kredytow udzielonych
klientom indywidualnym miato ozywienie akcji kredytowej, a ujemny wptyw miata aktualizacja szacunkéw
przeptywdéw pienieznych zwigzanych z kredytami hipotecznymi w CHF i zmniejszenie wartosci bilansowej
brutto tych kredytéw zgodnie z MSSF 9, sprzedaz czesci portfela naleznosci niepracujacych.

W pierwszej potowie 2025 roku Grupa mBanku udzielita 6 166,6 min zt kredytéw hipotecznych, o 33,5%
wiecej niz w I potowie 2024 roku. Oddziaty zagraniczne odnotowaty znaczne przyspieszenie sprzedazy
kredytéw hipotecznych. W ujeciu rocznym wzroést on ponad szesciokrotnie. Na przetomie II i III kwartatu
2024 roku Europejski Bank Centralny rozpoczat cykl obnizek stép procentowych po okresie najwyzszego
od ponad dwéch dekad poziomu stép procentowych, ktéry obowigzywat od drugiej potowy 2022 roku.
Spadek stép procentowych Europejskiego Banku Centralnego oraz Czeskiego Narodowego Banku przetozyt
sie na atrakcyjniejsze oprocentowanie kredytéw oferowanych przez mBank w Czechach i w Stowacji. W
omawianym okresie wzrost sprzedazy kredytéw hipotecznych przez Grupe mBanku w Polsce wynidst 23,8%
rok do roku. Wyzsza sprzedaz zostata osiggnieta pomimo wysokiej bazy poréwnawczej, ktéra wynikata
miedzy innymi z przystgpienia mBanku do Programu ,Bezpieczny Kredyt 2%", ktéry zaktadat rzgdowe
doptaty do sptacanych rat kredytéw. W rezultacie klienci zaciggali kredyt z atrakcyjnym oprocentowaniem,
a bank utrzymywat korzystne marze. W poréwnaniu z II potowa 2024 roku wolumen sprzedazy nowych
kredytow hipotecznych byt na podobnym poziomie (wzrost o 3,4%). Sprzedaz kredytéw hipotecznych w I
potowie 2025 roku byta najwyzsza od potowy 2021 roku.
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Sprzedaz kredytéw niehipotecznych w I potowie 2025 roku osiagneta wartos¢ 6 882,3 min zt, co oznacza,
ze byta wyzsza niz w I potowie 2024 roku o0 22,8% i wyzsza niz w II potowie 2024 roku o0 19,9%. Wzrosty
wolumenu sprzedazy kredytéw niehipotecznych odnotowano zaréwno w Polsce, jak i w oddziatach
zagranicznych. Oddziaty zagraniczne mBanku zgodnie z podjeta decyzjq biznesowag koncentrujg sie na
aktywnej sprzedazy kredytéw niehipotecznych, ktére charakteryzuje wyzsza rentownosc.

Po wyeliminowaniu efektu zmian kurséw walutowych, kredyty i pozyczki udzielone klientom indywidualnym
wzrosty 0 5,0% w porownaniu z koncem 2024 roku, a w ujeciu rok do roku zwiekszyty sie 0 10,1%. Kredyty
udzielone klientom indywidualnym wytaczajac segment walutowych kredytéw hipotecznych wzrosty o 6,3%
w stosunku do stanu z kofnca 2024 roku i 0 12,9% w ujeciu rocznym.

Na koniec I pétrocza 2025 roku warto$¢ kredytow i pozyczek brutto udzielonych sektorowi budzetowemu
wyniosta 149,6 min zt, co oznacza wzrost w ujeciu pétrocznym o 4,7 min z, tj. 3,3%. W poréwnaniu do
konca czerwca 2024 roku, wolumen kredytéw i pozyczek brutto udzielonych sektorowi budzetowemu spadt
0 10,2 min zt, tj. 6,4% rok do roku.

Druga pod wzgledem wielkosci pozycje aktywow Grupy na dzien 30 czerwca 2025 roku stanowity
inwestycyjne papiery wartosciowe. Ich warto$¢ wyniosta 71 808,5 min zt, co stanowito 28,0% aktywéw
wobec udziatu 28,1% na koniec 2024 roku i 29,0% na koniec czerwca 2024 roku. W ujeciu potrocznym ich
wartos$¢ wzrosta o 2 815,0 min zt, czyli o 4,1%, a w ujeciu rocznym o 5 047,9 min z, tj. 7,6%. Miato to
zwigzek m.in. z lokowaniem nadwyzek ptynnosci w papiery wartosciowe, ze szczegdlnym uwzglednieniem
obligacji skarbowych.

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty wyniosty 20 796,6 min zt. W ujeciu pétrocznym spadty o 15 884,4 min
zt, tj. -43,3%, w wyniku zmniejszenia wolumenu depozytdéw krotkoterminowych i wolumenu $rodkow na
rachunkach biezacych w bankach centralnych. W ujeciu rocznym srodki pieniezne i ich ekwiwalenty byty
nizsze 0 910,5 min zt, tj. 0 4,2%.

Wartos¢ naleznosci od bankéw wyniosta 19 281,0 min zt. W ujeciu pétrocznym wzrosta o 9 542,5 min zt,
tj. 98,0%, gtéwnie na skutek wzrostu wartosci transakcji reverse repo / buy-sell back. W ujeciu rocznym
wartos¢ naleznosci od bankdéw wzrosta o 7 703,0 min zt, tj. 66,5%.

Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu i pochodne instrumenty zabezpieczajace wyniosty 3 617,6
min zt. W poréwnaniu z koricem 2024 roku wzrosty o 1 819,8 min zt, tj. 101,2%, a w ujeciu rocznym byty
wyzsze o 2 021,7 min z, tj. 126,7%. Wzrost miat zwigzek ze zwiekszeniem wartosci dtuznych papieréw
wartosciowych sektora instytucji rzagdowych i samorzgadowych.

Zmiany w zobowigzaniach i kapitatach wiasnych Grupy mBanku

Zmiany w zobowigzaniach i kapitatach wiasnych Grupy w I poétroczu 2025 roku ilustruje ponizsze
zestawienie:

Zmiana Zmiana

Zobowigzania wobec bankéw 3231,6 3059,4 4 692,8 53,4% 45,2%
Zobowigzania wobec klientéw 187 531,3 200 809,0 205 724,0 2,4% 9,7%
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych 10 476,5 12 130,3 11 578,2 4,6% 10,5%
papieréw wartosciowych

Zobowigzania podporzadkowane 2661,4 2 675,5 3 586,9 34,1% 34,8%
Pozostate zobowigzania 11 785,5 9 516,1 11 081,2 16,4% -6,0%
Zobowiazania razem 215 686,2 228 190,49 236 663,2 3,7% 9,7%
Kapitaly razem 14 609,4 17 767,0 19 512,8 9,8% 33,6%

Zobowiazania i kapitaty m 245957,4 256 175,9 4,2% 11,2%
e————————

Pozostate zobowigzania - suma zobowigzan finansowych przeznaczonych do obrotu oraz instrumentéw pochodnych zabezpieczajacych,
zmiany wartoéci godziwej pozycji zabezpieczanych w zabezpieczaniu portfela przed ryzykiem stopy procentowej, zobowigzan
uwzglednionych w grupach do zbycia sklasyfikowanych jako przeznaczone do sprzedazy, rezerw, biezacych zobowigzan z tytutu podatku
dochodowego, rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego i innych zobowigzan.

Dominujacym zrédtem finansowania dziatalnosci Grupy mBanku sg zobowigzania wobec klientow. Ich udziat
w strukturze zobowigzan i kapitatéw Grupy spadt zaréwno w ujeciu pétrocznym, jak i rocznym, ale pozostaje
wcigz na wysokim, bezpiecznym poziomie. Na koniec czerwca 2025 roku zobowigzania wobec klientéw
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stanowity 80,3% zobowigzan i kapitatdw Grupy w porownaniu z 81,6% i 81,4% na koniec 2024 roku i na

koniec czerwca 2024 roku odpowiednio.
po!roczna roczna

Klienci indywidualni 133 582,5 142 247,6 148 457,6 4,4% 11,1%
Klienci korporacyjni 53 020,3 57 719,9 56 329,2 -2,4% 6,2%
Klienci sektora budzetowego 928,4 841,4 937,2 11,4% 1,0%

f:zb:n‘:"aza“'a R 187 531,3 200 809,0 205 724,0

Wartos$¢ zobowigzan wobec klientdw na koniec I pétrocza 2025 roku osiagneta poziom 205 724,0 min zt. W
poréwnaniu z koncem 2024 roku zwiekszyta sie 0 4 915,0 min zt, tj. 2,4%, a w ujeciu rocznym zwiekszyta
sie 0 18 192,8 miIn Z, tj. 9,7%. Wzrost zobowigzan wobec klientéw determinowany byt gtdwnie wzrostem
zobowigzan wobec klientéw indywidualnych, zaréwno w ujeciu pétrocznym, jak i ujeciu rocznym.

Zobowigzania wobec klientéow indywidualnych wyniosty na koniec I pdtrocza 2025 roku 148 457,6 min zi.
W ciggu I potrocza wzrosty o 6 210,0 min zt, tj. 4,4%. Na przyrost bazy depozytowej klientow
indywidualnych wptynat wzrost srodkéw na rachunkach biezacych o 6 568,4 min z, tj. 5,6%, podczas gdy
depozyty terminowe obnizyty sie 0 439,5 min zt, tj. 1,8%. W I potroczu 2025 roku bank aktywnie zarzadzat
baza depozytowa klientdéw. Z jednej strony koncentrowat sie na utrzymaniu atrakcyjnej oferty w
konkurencyjnym otoczeniu w sektorze bankowym, a z drugiej strony optymalizowat koszt depozytéw. W
ujeciu rocznym zobowigzania wobec klientéw indywidualnych zwiekszyty sie o 14 875,1 min z, tj. 11,1%.

Zobowigzania wobec klientéw korporacyjnych wyniosty 56 329,2 min zt. W poréwnaniu z koncem 2024
roku zobowigzania wobec klientdw korporacyjnych byty nizsze o 1 390,8 min z, tj. 2,4%, ale w ujeciu
rocznym byty wyzsze o 3 308,9 min z, tj. 6,2%. W ciagu I pdtrocza nastapit odptyw srodkéw na rachunkach
biezacych (-2 708,4 min zl, tj. -6,1%), czesciowo zrekompensowany przyrostem wolumenu transakcji repo
(+536,2 min zt, +57,6%) oraz wzrostem depozytéw terminowych (+836,2 min z, tj. +7,4%). W ujeciu
rocznym obserwujemy naptyw srodkow zardwno na rachunki biezace (+3 263,2 min zt, +8,4%) i depozyty
terminowe (+279,4 min z, tj. 2,4%), jak rowniez wzrost wolumenu transakcji repo (+214,7 min z, tj.
17,1%).

Zobowigzania wobec sektora budzetowego wyniosty 937,2 min zt. W I pdtroczu 2025 roku zwiekszyty sie o
95,8 min z, tj. 11,4%, a w porownaniu z czerwcem 2024 roku zwiekszyty sie o 8,8 min z, tj. 1,0%.

Zobowigzania wobec bankéw wzrosty w poréwnaniu do konca 2024 roku o 1633,4 min z, tj.
53,4% i wyniosty 4 692,8 min zt. Przyczynity sie do tego gtdwnie transakcje repo z innymi bankami.
Obserwowalismy réwniez silny naptyw srodkéw na depozyty terminowe utrzymywane przez inne banki w
mBanku (+123,8 min zt, +120,0%).

Inng istotng pod wzgledem wielkosci pozycje zobowigzan i kapitatow Grupy mBanku (udziat: 4,5%)
stanowity zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw wartosciowych. Warto$¢ tych zobowigzan
zmniejszyta sie w poréwnaniu do konca 2024 roku o 552,1 min z, tj. -4,6%, w zwigzku z amortyzacjg
obligacji CLN (tzw. credit linked notes) wyemitowanych w ramach transakcji sekurytyzacji oraz sptatq serii
listdw zastawnych wyemitowanych przez mBank Hipoteczny. W ujeciu rocznym zobowigzania z tytutu emisji
dtuznych papieréw wartosciowych zwiekszyty sie 0 1 101,7 min zi.

Zobowigzania podporzadkowane zwiekszyty sie w stosunku do stanu na koniec 2024 roku 0 911,3 min z,
tj. 34,1% do 3 586,9 min zt. Na ich wysokos$¢ ujemny wptyw miata sptata obligacji podporzadkowanych w
terminie zapadalnosci (750 min zt), a dodatni emisja obligacji podporzadkowanych Tier 2 denominowanych
w euro na kwote 400 min euro.

Kapitaty w I pétroczu 2025 roku wzrosty o 1 745,8 min z, tj. 9,8% do 19 512,8 min zt. Wyzsza wartos¢
kapitatéw wiasnych wynika gtdownie ze wzrostu wartosci wyniku finansowego z lat ubiegtych w zyskach
zatrzymanych. Udziat kapitatdw w tacznej wartosci zobowigzan i kapitatdw wiasnych Grupy mBanku na
koniec I pétrocza 2025 roku wynidst 7,6% w poréwnaniu z 7,2% na koniec 2024 roku i 6,3% na 30 czerwca
2024 roku.

Pozostate informacje

Opis zobowigzan pozabilansowych Grupy mBanku zostat zamieszczony w 27. wybranych danych
objasniajgcych Skréconego Srédrocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku
S.A. za I pdtrocze 2025 roku.
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Opis transakcji z podmiotami powigzanymi zostat zamieszczony w 28. wybranych danych objasniajacych
Skréoconego Srédrocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku S.A. za I pétrocze
2025 roku.

Opis udzielonych poreczen kredytu, pozyczki lub udzielonych gwarancji o znaczacej wartosci zostat
zamieszczony w 29. wybranych danych objasniajgcych Skroconego Srddrocznego Skonsolidowanego
Sprawozdania Finansowego Grupy mBanku S.A. za I potrocze 2025 roku.

Na dzien 30 czerwca 2025 roku mBank S.A. nie posiadat umow, o ktérych mowa w art. 141t ust. 1 ustawy
Prawo Bankowe.

Informacje na temat postepowan toczacych sie przed sadem, organem wtasciwym dla postepowania
arbitrazowego lub organem administracji publicznej zostaty opisane w 26. wybranych danych
objasniajgcych Skrdoconego Srdodrocznego Skonsolidowanego Sprawozdania Finansowego mBanku S.A. za
I potrocze 2025 roku.

Wyniki finansowe Grupy mBanku w II kwartale 2025 roku

W II kwartale 2025 roku Grupa mBanku wypracowata zysk brutto w kwocie 1 433,1 min zt, wobec
989,5 min zt w poprzednim kwartale. Zysk netto przypadajacy na akcjonariuszy mBanku wynidst
959,4 min zt w poréwnaniu do 705,7 min zt w I kwartale 2025 roku.

I kw.2025 | II kw. 2025 Zmiana Zmlana
w min zi w %

Przychody z tytutu odsetek 3626,4 3670,4 44,0 1,2%
Koszty z tytutu odsetek -1187,7 -1173,2 14,5 -1,2%
Wynik z tytutu odsetek 2 438,7 2 497,2 58,5 2,4%
Przychody z tytutu optat i prowizji 823,4 909,2 85,7 10,4%
Koszty z tytutu optat i prowizji -320,4 -327,0 -6,7 2,1%
Wynik z tytutu optat i prowizji 503,1 582,1 79,1 15,7%
Przychody z tytutu dywidend 0,5 7,6 7,1 1515,6%
Wynik na dziatalnosci handlowej 71,9 68,9 -3,0 -4,2%
Inne dochody 20,3 12,3 -8,0 -39,5%
Pozostate przychody operacyjne 106,2 107,9 1,7 1,6%
Pozostate koszty operacyjne -110,7 -78,7 32,1 -29,0%

Dochody ogoétem 3 029,9 3197,3 167,4 5,5%

Utrata wartosci oraz zmiana wartos$ci godziwej

- - - o,
Kredytéw | pozyczek 165,2 129,6 35,6 21,5%
Koszty ryzy.ka prawnego zwigzanego z kredytami -661,8 -543,7 118,1 -17,8%
walutowymi
Ogdlne koszty administracyjne wraz z amortyzacjq -1 026,4 -900,1 126,3 -12,3%
Podatek od pozycji bilansowych Grupy -187,1 -190,8 -3,7 2,0%

Zysk/strata brutto 989,5 1433,1 443,6 44,8%

Podatek dochodowy -283,8 -473,7 -189,9 66,9%

Zysk/strata netto 705,7 959,4 253,7 36,0%

- przypadajacy na akcjonariuszy mBanku

SA. 705,7 959,4 253,7 36,0%
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- przypadajacy na udziaty niekontrolujace 0,0 0,0 0,0 -
ROA netto 1,6% 1,5%
ROE netto 15,6% 19,9%
ROTE netto 19,2% 22,3%
Wskaznik Koszty / Dochody 33,9% 28,2%
Marza odsetkowa 4,2% 4,1%
Wspoitczynnik kapitatu podstawowego 12,9% 12,8%
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 14,2% 14,0%
taczny wspotczynnik kapitatowy 15,4% 15,0%

1 Wspotczynniki przeliczone z uwzglednieniem retrospektywnego zaliczenia czesci zysku netto za I kw. 2025 do funduszy wtasnych (po
zgodzie KNF).

Na wynik finansowy Grupy mBanku w II kwartale 2025 roku w poréwnaniu do I kwartatu 2025 roku wptyw
miaty nastepujace czynniki:

Wzrost wyniku z tytutu odsetek o 2,4%, zaréwno dzieki wyzszym przychodom, jak i nizszym
kosztom z tytutu odsetek;

Wzrost wyniku z tytutu optat i prowizji ze wzgledu na wyzsze przychody z tytutu prowizji za
obstuge kart ptatniczych i prowizji z transakcji walutowych; w II kwartale zaksiegowano réwniez
jednorazowy przychod w wysokosci 43,0 min zt, wynikajacy z rozliczenia dotychczasowej wspdtpracy
z firma UNIQA, ktdre nastgpito w ramach przediuzenia strategicznego partnerstwa z tg firma.

Niewielki spadek wyniku na dziatalnosci handlowej;

Wyzsze saldo pozostatych przychodow i kosztéw operacyjnych wynikajace z przychodu z
tytutu sprzedazy nieruchomosci banku przy ul. Krélewskiej w Warszawie i nizszych odpiséw z tytutu
rezerwy na przyszte zobowigzania;

Nizsze rezerwy z tytulu utraty wartosci oraz zmiana wartosci godziwej kredytow i
pozyczek na poziomie 129,6 min zt, czyli koszty ryzyka na poziomie 40 p.b. w poréwnaniu z 53 p.b.
w poprzednim kwartale;

Nizsze koszty ryzyka prawnego zwiazanego z kredytami walutowymi w wysokosci 543,7 min
zt w poréwnaniu do 661,8 min w I kwartale;

Spadek kosztow dziatalnosci (facznie z amortyzacja) o 126,3 min zt, spowodowany gtéwnie
zaksiegowaniem w I kw. rocznej sktadki na Fundusz Przymusowej Restrukturyzacji w wysokosci
191,5 miIn zt. Koszty dziatalnosci z wytaczeniem sktadek na BFG wzrosty o 8,0% w ujeciu
kwartalnym;

W II kwartale 2025 roku wskazniki kapitalowe Grupy mBanku obnizytly sie w poréwnaniu z konicem marca
2025 roku. taczny wspodtczynnik kapitatowy osiggnat wartos¢ 15,0% wobec 15,4% na koniec marca 2025
roku. Wspétczynnik kapitatu Tier 1 osiggnat 14,0% wobec 14,2% na koniec marca 2025 roku. Spadek
wspotczynnikéw kapitatowych miat zwigzek ze wzrostem tgcznej kwoty ekspozycji na ryzyko.
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4. Zarzadzanie ryzykiem
4.1. Fundamenty zarzadzania ryzykiem

Grupa mBanku zarzadza ryzykiem w oparciu o wymagania nadzorcze oraz najlepsze praktyki rynkowe,
formutujac strategie, polityki oraz wytyczne w zakresie zarzadzania ryzykiem.

Proces zarzadzania ryzykiem jest realizowany na wszystkich poziomach struktury organizacyjnej - od Rady
Nadzorczej (w tym Komisji ds. Ryzyka Rady Nadzorczej) i Zarzadu banku, poprzez wyspecjalizowane
komitety oraz jednostki organizacyjne odpowiadajace za identyfikacje, pomiar, monitorowanie, kontrole i
redukcje ryzyka, na jednostkach biznesowych konczac.

W Grupie mBanku role i zadania w zakresie zarzadzania ryzykiem zorganizowano zgodnie ze schematem
trzech linii obrony:

B Pierwszg linie obrony stanowi Biznes (jednostki biznesowe), ktérego zadaniem jest uwzglednianie
aspektéw zwigzanych z ryzykiem i kapitatem przy podejmowaniu wszystkich decyzji w granicach
apetytu na ryzyko okreslonego dla Grupy.

B  Druga linia obrony, przede wszystkim jednostki organizacyjne obszaru zarzadzania ryzykiem,
Bezpieczenstwo, Inspektor Danych Osobowych i funkcja Compliance, tworzy ramy i wytyczne
dla zarzadzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka, wspiera i nadzoruje Biznes w ich wdrazaniu oraz
niezaleznie analizuje i ocenia ryzyko. Druga linia obrony dziata niezaleznie od Biznesu.

B Trzecig linig obrony jest Audyt Wewnetrzny dokonujacy niezaleznych ocen dziatan zwigzanych z
zarzadzaniem ryzykiem realizowanych zaréwno przez pierwszg, jak i drugg linie obrony.

W komunikacji miedzy jednostkami organizacyjnymi obszaru zarzadzania ryzykiem i linii biznesowych
mBanku oraz miedzy bankiem a spétkami Grupy wazng role petni Forum Biznesu i Ryzyka Grupy
mBanku, ktére tworzg: Komitet Ryzyka Bankowosci Detalicznej, Komitet Ryzyka Bankowosci
Korporacyjnej i Inwestycyjnej oraz Komitet Ryzyka Rynkdéw Finansowych. Gtéwng funkcjg tych komitetow
jest ksztattowanie zasad zarzadzania ryzykiem oraz apetytu na ryzyko w danej linii biznesowej, przez
podejmowanie decyzji i wydawanie rekomendacji dotyczacych m.in. polityk ryzyka, proceséw i narzedzi
oceny ryzyka, systemu limitow ryzyka, oceny jakosci

i efektywnosci portfela ekspozycji wobec klientéw oraz zatwierdzania wprowadzania nowych produktow do
oferty.

Funkcja zarzadzania na poziomie strategicznym i funkcja kontroli ryzyka kredytowego, rynkowego,
ptynnosci, operacyjnego i ryzyka modeli wykorzystywanych do kwantyfikacji wymienionych rodzajow
ryzyka jest realizowana w obszarze zarzadzania ryzykiem, ktéry nadzoruje Wiceprezes Zarzadu ds.
Zarzadzania Ryzykiem.

Strategia zarzadzania ryzykiem w Grupie mBanku jest oparta na trzech filarach:

B  Wspieramy zrownowazony wzrost m.in. dzieki dialogowi z Biznesem, ktory wskazuje kierunki
akwizycji i ekspansji. Naszym celem jest budowa zdywersyfikowanego portfela kredytowego z istotnym
udziatem perspektywicznych i odpowiedzialnych sektoréw i segmentéw. W decyzjach kredytowych,
politykach, ekspansiji i strukturze portfeli uwzgledniamy wptyw na srodowisko naturalne i spotecznosc,
w ktérej funkcjonujemy. Odpowiedzialnie finansujemy potrzeby klientéw, edukujemy ich, zwiekszajac
$wiadomos¢ zrownowazonego rozwoju i transparentnie komunikujemy decyzje. Szersze informacje na
temat finansowania klientéw z uwzglednieniem ich potrzeb transformacyjnych znajdujg sie w Rozdziale
12. Rozwigzania wypracowujemy w dialogu z klientem i w trosce o dobrg jakosc¢ portfeli kredytowych.
Aktywnie wspieramy wzrost przez rozwdj narzedzi i procesow projektowanych z perspektywy klienta.

B Kontynuujemy ostrozne i stabilne zarzadzanie ryzykiem m.in. przez ksztaftowanie bezpiecznego
i dochodowego bilansu oraz zarzadzanie ryzykiem w sposéb zintegrowany. taczymy potrzeby biznesu,
zasady zarzadzania ryzykiem i wymogi regulacyjne. Utrzymujemy stabilng i zdywersyfikowang
strukture finansowania, ograniczajac niedopasowania oraz utrzymujac bufory ptynnosci. Dzieki temu
zapewniamy zgodnos$¢ regulacyjng, bezpieczenstwo deponowanych s$rodkéw i optymalizujemy
wykorzystanie dostepnego kapitatu. Monitorujemy nowe rodzaje ryzyka i budujemy kompetencje
pracownikéw w tym zakresie. Rozwijamy zdolno$¢ zarzadzania ryzykami ESG, m.in. poprzez state
udoskonalanie procesu oceny naszych klientéw pod katem ryzyka srodowiskowego, spotecznego,
zarzadczego, a takze ryzyka cyberzagrozen. Reagujemy na zmiany otoczenia makroekonomicznego i
oceniamy wptyw réznych zdarzen na profil ryzyka Grupy.

B  Rozwijamy obszar zarzadzania ryzykiem w odpowiedzi na wyzwania zmieniajacego sie
Swiata. Dzieki automatyzacji, cyfryzacji i efektywnym procesom jesteSmy gotowi na wzrost skali
biznesu. Dostosowujemy narzedzia zarzadzania ryzykiem ptynnosci, pozwalajace na odpowiednie
monitorowanie i zarzadzanie ryzykiem wynikajacym z wiekszej aktywnosci klientow korzystajacych z
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aplikacji mobilnych oraz wzrostu znaczenia ptatnosci natychmiastowych. Rozwijamy system
wskaznikéw wczesnego ostrzegania, w tym w zakresie monitorowania zmian w postrzeganiu Banku i
Grupy mBanku w mediach masowych, z uwzglednieniem mediow spotecznosciowych. Ksztattujemy
nasza gotowo$¢ do podejmowania dziatan w razie koniecznosci szybkiej reakcji w sytuacji
zmaterializowania sie scenariusza dynamicznego wyptywu depozytéw klientow. Konserwatywnie
dostosowujemy miary wewnetrzne ryzyka ptynnosci w odpowiedzi na najbardziej aktualne
doswiadczenia rynkowe.

4.2. Podstawowe rodzaje ryzyka w dziatalnosci Grupy mBanku

Zarzad banku podejmuje dziatania, aby zapewnié, ze Grupa zarzadza wszystkimi istotnymi rodzajami
ryzyka wynikajacymi z realizacji przyjetej Strategii Grupy mBanku. Realizuje to przede wszystkim przez
zatwierdzanie strategii i proceséw zarzadzania istotnymi rodzajami ryzyka w Grupie.

Na dzien 30 czerwca 2025 roku za istotne w dziatalnosci Grupy uznane zostaty: ryzyko kredytowe, ryzyko
portfela kredytow w walutach obcych (zwigzane z rzeczywistym lub potencjalnym zagrozeniem dla wynikéw
i kapitatéw banku, wynikajacym z kredytdw hipotecznych w walutach obcych, udzielanych kredytobiorcom
do 2012 roku), ryzyko operacyjne, ryzyko rynkowe, ryzyko biznesowe (w tym ryzyko strategiczne), ryzyko
ptynnosci, ryzyko braku zgodnosci, ryzyko reputacji, ryzyko modeli, ryzyko kapitatowe (w tym ryzyko
nadmiernej dzwigni), ryzyko zwigzane z sekurytyzacja oraz ryzyko s$rodowiskowe (E, zgodnie z
horyzontalng oceng istotnosci), ryzyko spoteczne (S) i ryzyko zwigzane z tadem korporacyjnym (G).

W dalszej czesci przedstawiono zasady zarzadzania ryzykiem kredytowym, rynkowym, ptynnosci i
operacyjnym w Grupie mBanku.

Ryzyko kredytowe

Organizujac procesy zarzadzania ryzykiem kredytowym bank kieruje sie zasadami i wymaganiami
okreslonymi w uchwatach i rekomendacjach KNF (w szczegdlnosci w Rekomendacjach S, Ti C), wytycznych
dotyczacych udzielania i monitorowania kredytow EBA oraz w Rozporzadzeniu CRR/CRD 1V, ktdre dotyczg
zarzadzania ryzykiem kredytowym.

Narzedzia i miary

Ocena ryzyka kredytowego zwigzanego z finansowaniem klientow Grupy przeprowadzana jest
w oparciu o wspdlne modele statystyczne stworzone na potrzeby stosowania metody AIRB (ang. Advanced
Internal Rating-Based approach), czyli Metody zaawansowanych ratingdw wewnetrznych) oraz
ujednolicone narzedzia ibazuje na wspdlnych definiciach poje¢ i parametrow stosowanych
W procesie zarzadzania i oceny ryzyka kredytowego. Bank dba o utrzymanie ich spdjnosci na poziomie
Grupy.

Grupa stosuje odrebne modele dla réznych segmentéw klientdw. Zasady jednoznacznego
przyporzadkowywania klientéw do danego systemu sg uregulowane w przepisach wewnetrznych banku
i spotek Grupy.

Zaréwno bank, jak i spotki Grupy, wykorzystuja w procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym podstawowe
miary ryzyka zdefiniowane w metodzie AIRB (default: niewykonanie zobowigzania):

B PD (ang. Probability of Default) — prawdopodobienstwo zdarzenia default (%);
B | GD (ang. Loss Given Default) - szacowana wzgledna strata w przypadku zdarzenia default (%);

B EAD (ang. Exposure at Default) - szacowana warto$¢ ekspozycji w momencie wystapienia zdarzenia
default (kwota);

B EL (ang. Expected Loss) - oczekiwana strata (uwzgledniajaca prawdopodobienstwo zdarzenia default),
w ujeciu kwotowym;

oraz miary pokrewne, takie jak:
B RD (ang. Risk Density) — wzgledna oczekiwana strata, stosunek EL do EAD (%);

B |AD (ang. Loss at Default) - szacowana kwotowa strata w przypadku zdarzenia default (iloczyn EAD
i LGD).

W procesie decyzyjnym, na potrzeby raportowania oraz komunikacji z jednostkami biznesowymi parametry
PD oraz EL sg wyrazane w jezyku klas ratingowych, ktérych definicje (tzw. Masterskala) sa jednolite w catej
Grupie Commerzbanku.
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W procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym bank przywigzuje duza wage do oceny straty nieoczekiwanej.
W tym celu bank wykorzystuje miare RWA (ang. Risk Weighted Assets) tj. wartos¢ aktywdw wazonych
ryzykiem, na podstawie ktorej obliczany jest, w ramach metody AIRB, tzw. regulacyjny wymodg kapitatowy
na pokrycie ryzyka kredytowego (straty nieoczekiwanej).

W zarzadzaniu ekspozycjami kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie Grupa wykorzystuje wskaznik LtV
(ang. Loan to Value), okreslajacy relacje kwoty kredytu do wartosci rynkowej nieruchomosci stanowigcej
jego zabezpieczenie.

Dodatkowym narzedziem oceny ryzyka kredytowego sg testy warunkdéw skrajnych. Analizy wptywu
warunkoéw skrajnych na warto$¢ wymaganego kapitatu (regulacyjnego i ekonomicznego) na pokrycie ryzyka
kredytowego przeprowadzane sgq w cyklu kwartalnym.

Oprdécz wymienionych wyzej narzedzi, stosowanych zaréwno w obszarze ryzyka kredytowego bankowosci
korporacyjnej, jak i bankowosci detalicznej, stosowane sg narzedzia specyficzne dla tych obszarow.

W obszarze ryzyka kredytowego bankowosci korporacyjnej przy okreslaniu poziomu maksymalnego
zaangazowania na klienta/grupe podmiotow powigzanych, Grupa korzysta
Z nastepujacych miar ograniczajacych ryzyko kredytowania:

B MBPZO (Maksymalny Bezpieczny Poziom Zaangazowania Ogdtem), ktéry okresla putap zaangazowania
finansowego klienta w instytucjach finansowych w perspektywie 1 roku, wyliczony na podstawie
stosowanej przez bank metodologii, zatwierdzony przez wtasciwy organ decyzyjny banku;

B BC (Borrowing Capacity), ktory okresla dopuszczalny z punktu widzenia banku, poziom zaangazowania
finansowego na klienta w banku lub Grupie oraz w innych bankach i podmiotach finansujacych,
wyliczony na podstawie stosowanej przez bank metodologii;

B |G (Limit Generalny), ktéry okresla akceptowalny poziom obcigzonego ryzykiem kredytowym
zaangazowania finansowego w Grupie na klienta/GPP. LG akceptuje wiasciwy organ decyzyjny banku.

W celu minimalizacji ryzyka kredytowego Grupa stosuje szeroki katalog zabezpieczen produktow
kredytowych umozliwiajacych réwniez aktywne zarzadzanie wymogiem kapitatowym. W ocenie jakosci
zabezpieczen rzeczowych produktéw obcigzonych ryzykiem mBank i mlLeasing stosujg wskaznik MRV
(ang. Most  Realistic Value), odzwierciedlajacy pesymistyczny wariant odzysku wierzytelnosci
z zabezpieczenia w drodze wymuszonej sprzedazy.

Przy podejmowaniu decyzji kredytowej uwzgledniany jest poziom dochodowosci z relacji z klientem, tak,
aby planowany poziom dochodowosci pokrywat co najmniej oszacowane kwoty oczekiwanej straty z tyt.
zaangazowania klienta banku.

Konstrukcja miar w obszarze ryzyka kredytowego bankowosci detalicznej odzwierciedla charakter
tego segmentu klientéw, a w przypadku miar portfelowych - wysoka granulacje portfela kredytowego:

B DtI (ang. Debt-to-Income) - relacja miesiecznych obcigzen finansowych do dochodu netto
gospodarstwa domowego (wskaznik stosowany dla kredytow niehipotecznych, klientéw indywidualnych

);

B DStI (ang. Debt-Service-to-Income) - relacja catkowitych rocznych kosztéw zwigzanych
z obstugg zobowigzan kredytowych i zobowigzan finansowych innych niz zobowigzania kredytowe do
catkowitego rocznego dochodu netto wnioskodawcy (wskaznik stosowany dla kredytéw hipotecznych ,
klientéw indywidualnych)

B  DPD (ang. Days-Past-Due) - rodzina portfelowych miar ryzyka, opartych na okresie opdznienia
w sptacie (np. sztukowy/kwotowy udziat w portfelu kontraktéw z opdznieniem w zakresie od 31 do 90
dni);

®  wskazniki typu ,vintage”, pokazujace jakos$¢ koszykéw kredytéw pogrupowanych wedtug daty
uruchomienia w réznych fazach ich dojrzatosci;

B CoR (ang. Cost of Risk) — koszt ryzyka dla (segmentu) portfela kredytowego tj. wynik z tytutu rezerwy
na straty kredytowe (lub z tytutu zmian wyceny do wartosci godziwej) podzielony przez ekspozycje;

®  wskazniki ,roll-rates”, wykorzystywane do pomiaru migracji kontraktéw pomiedzy réznymi
przedziatami op6znien (1-30, 31-60, 61-90 DPD etc.).
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Strategia
Bankowos¢ Korporacyjna i Inwestycyjna

Zgodnie ze Strategig Zarzadzania Korporacyjnym Ryzykiem Kredytowym Grupy mBanku, gidwnym celem
w tym obszarze jest okreslenie bezpiecznego poziomu apetytu na ryzyko (w zakresie sprzedazy produktow
obcigzonych ryzykiem) klientom Grupy oraz wykorzystanie synergii poprzez integracje oferty banku i spétek
Grupy. Strategia zarzadzania korporacyjnym ryzykiem kredytowym uwzglednia postanowienia Strategii
Grupy mBanku na lata 2021-25, ktéra wyznacza najwazniejsze obszary rozwoju w kolejnych latach, w tym:

Bank pierwszego wyboru dla uczestnikéw rynku e-commerce,

Najlepsza cyfrowa bankowos$¢ korporacyjna dla firm o wysokim potencjale,

Technologia, bezpieczenstwo i dane jako zrédito przewagi konkurencyjnej,

Wyrdzniajacy pracownicy i kultura organizacyjna, w ktorej wspoétpraca opiera sie na zaufaniu i dobrych
intencjach.

Postanowienia Strategii zarzadzania korporacyjnym ryzykiem kredytowym sg realizowane poprzez polityki
ryzyka kredytowego, limity ograniczajace ryzyko oraz zasady oceny ryzyka podmiotdw gospodarczych
ubiegajacych sie o finansowanie. Bank zarzadza ryzykiem kredytowym zaréwno na poziomie
jednostkowym, jak i skonsolidowanym.

Grupa aktywnie zarzadza ryzykiem kredytowym, majac na celu optymalizacje zysku uwzgledniajacg koszt
ponoszonego ryzyka. Bank koncentruje sie na wzroscie ekspozycji wobec klientéow o niskim
i Srednim PD- ratingu (stabilna kondycja finansowa) oraz niskim lub srednim poziomie koncentracji ryzyka.
Dla celéw biezacego zarzadzania ryzykiem kredytowym, w tym ryzykiem koncentracji, bank kwartalnie
przeprowadza analize portfelowg z wykorzystaniem tzw. macierzy sterujacej, ktéra bazuje na PD ratingu
oraz parametrze LAD. Grupa dazy do unikania koncentracji w branzach i sektorach,
w ktorych ryzyko kredytowe uznawane jest za zbyt wysokie. Do biezgcego zarzadzania ryzykiem
koncentracji branzowej bank wykorzystuje wewnetrznie okreslone limity branzowe.

Bank dokonuje kwartalnego monitoringu portfela kredytowego z uwzglednieniem analizy dynamiki zmian
wielkosci i segmentacji (branze) portfela kredytowego, ryzyka klienta (analiza PD-ratingu), jakosci
zabezpieczenia ekspozycji kredytowych, skali zmian EL, Risk Density oraz ekspozycji w kategorii default.

Rozwijajac dziatalnos¢ kredytowa Grupa uwzglednia wplyw na sSrodowisko, spoteczenstwo i tad
korporacyjny, wprowadza kwestie ESG do procesow i polityk ryzyka kredytowego. Z uwagi na rosnace
znaczenie zmian w $Srodowisku naturalnym, bank szczegélny nacisk ktadzie na ocene ryzyka klimatycznego,
w szczegdlnosci poziom emisji gazdw cieplarnianych i potencjat ich redukcji. W tym celu bank przystapit do
inicjatywy Science-Based Targets initiative (SBTi), w ramach ktdrej zdefiniowat cele zwigzane z
dekarbonizacjq portfela kredytowego i redukcji $ladu weglowego. Réwnie duze znaczenie Grupa przyktada
do kwestii spotecznych i tadu korporacyjnego. Jednoczes$nie bank intensyfikuje optymalizacje,
automatyzacje i digitalizacje proceséw kredytowych.

Stosujac sie do Rekomendacji S, wydanej przez KNF, bank wyodrebnia portfel ekspozycji kredytowych
zabezpieczonych hipotecznie (EKZH) w obszarze bankowosci detalicznej i korporacyjnej oraz stosuje
~Polityke zarzadzania ryzykiem ekspozycji kredytowych zabezpieczonych hipotecznie w mBanku S.A.”.
Bank koncentruje sie na jak najlepszym uksztattowaniu struktury tego portfela pod wzgledem jakosci
(ratingu), walut, regiondéw kraju, terminéw zapadalnosci i rodzajéw nieruchomosci.

Bank oferuje innowacyjne produkty inwestycyjne w ramach zintegrowanej platformy, ktéra zapewnia
odpowiedni dobdr produktow i efektywne wykorzystanie kapitatu.

Bankowos¢ Detaliczna

Dziatalnos¢ kredytowa w obszarze bankowosci detalicznej pozostaje kluczowym segmentem modelu
biznesowego Grupy, zaréwno z punktu widzenia udziatu w strukturze aktywdw, jak i kontrybucji do wyniku
finansowego.

Z uwagi na wysoka granulacje ekspozycji kredytowych (ok. 2 mIn aktywnych kredytéw) proces zarzadzania
ryzykiem kredytowym w obszarze detalicznym oparty jest na podejsciu portfelowym. Jest to
odzwierciedlone w statystycznym charakterze modeli oceny ryzyka, w tym modeli spetniajgcych
regulacyjne wymogi zaawansowanej metody wewnetrznych ratingdw (AIRB). Parametry tej metody (PD,
LGD, EL) wykorzystywane sq w szerokim zakresie, zaréwno w celu szacowania wymogow kapitatowych, jak
i przy ustalaniu kryteriow akceptacyjnych, warunkéw transakcji oraz w obszarze raportowania ryzyka.

Ponadto, zarzadzanie ryzykiem kredytowym w obszarze detalicznym charakteryzuje sie:

B wysokim stopniem standaryzacji i automatyzacji procesu kredytowego, w tym procesu decyzyjnego,
zaréwno na etapie akwizycji, obstugi posprzedazowej, jak i windykacji;
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B niskim (w poréwnaniu z bankowoscig korporacyjng) poziomem uznaniowosci w procesie decyzyjnym
(m.in. brakiem uznaniowych korekt oceny ratingowej klienta);

B rozbudowanym systemem raportowania ryzyka, wykorzystujacym portfelowe techniki analizy jakosci
ekspozycji kredytowych, w tym analizy koszykowe (vintage) oraz analizy przeptywow ekspozycji
pomiedzy pasmami opoéznien (roll-rates).

Gtéwnym punktem odniesienia w procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym w obszarze detalicznym jest
apetyt na ryzyko zdefiniowany w powigzaniu ze strategig Grupy mBanku. Ogdlna zasada stanowigca
podioze strategii Grupy dotyczacej sprzedazy kredytoéw detalicznych to adresowanie oferty do klientow
posiadajacych ugruntowane relacje z bankiem albo adresowanie jej do nowych klientéw, dla ktérych kredyt
jest produktem otwierajacym diugoterminowa relacje charakteryzujaca sie wysokim poziomem
transakcyjnosci. Tym samym, w obszarze kredytow niehipotecznych bank bedzie nadal koncentrowat sie
na kredytowaniu klientéw wewnetrznych, charakteryzujacych sie wysoka wiarygodnoscig kredytowa. W
celu redukcji ryzyka zwigzanego z otwieraniem sie na nowe grupy klientow, w ksztattowaniu polityki
kredytowej bank stosuje m.in. technike testow kredytowych, a takze intensywnie rozwija system prewencji
przeciw-wytudzeniowej.

W segmencie hipotecznym mBank koncentruje sie na realizowaniu potrzeb kredytowych istniejgcej
populacji aktywnych klientéw wewnetrznych. Kredyt hipoteczny utrwala relacje z istniejagcym klientem, a
nie jest wykorzystywany do pozyskiwania klientdw zewnetrznych. Sprzedajemy gtdwnie kredyty, ktore
kwalifikujq sie do tzw. poolingu do mBanku Hipotecznego i bedg podstawg emisji listdw zastawnych. Bank
stosuje konserwatywne zasady oceny wiarygodnosci i zdolnosci kredytowej klientdw, m.in. stosujac
dtugookresowe szacunki stopy procentowej (uwzgledniajgce bufory wynikajace z regulacji nadzorczych).

W celu ograniczenia ryzyka zwigzanego ze spadkiem wartosci zabezpieczenia hipotecznego w stosunku do
wartosci ekspozycji kredytowej, oferta kredytowa Grupy kierowana jest (i nadal bedzie) gtéwnie do klientow
nabywajacych typowe nieruchomosci zlokalizowane w rejonach duzych aglomeracji miejskich.

Jakos¢ portfela kredytowego Grupy mBanku

Na dzien 30 czerwca 2025 roku, wsrdod kredytdw i pozyczek (brutto) udzielonych klientom, udziat naleznosci
z utratg wartosci (NPL) spadt do poziomu 3,5% z 4,1% na koniec grudnia 2024 roku. Zmiana wskaznika
dotyczy zaréwno detalicznej jak i korporacyjnej linii biznesowej i wynika ze skutecznego zarzadzania
procesami windykacyjnymi.

Zgodnie z wytycznymi EUNB dotyczacymi zarzadzania ekspozycjami nieobstugiwanymi oraz
restrukturyzowanymi, ktére weszty w zycie 30 czerwca 2019 roku, banki sg zobowigzane do monitorowania
i zarzadzania portfelem kredytéw zagrozonych. Banki powinny dazy¢ do utrzymania wartosci portfela
kredytéw zagrozonych ponizej progu ustalonego przez organ regulacyjny na poziomie 5%. Na dzien 30
czerwca 2025 roku, wskaznik NPLREG, tj. wskaznik kalkulowany zgodnie z wytycznymi EUNB, wynidst
3,0%.

Rezerwy (rozumiane jako koszty ryzyka kredytowego, czyli rezerwy na kredyty i pozyczki wyceniane w
zamortyzowanym  koszcie oraz korekta wyceny wartosci godziwej kredytéw wycenianych
w wartosci godziwej przez wynik finansowy) utworzone na naleznosci od klientéw zmniejszyly sie z 3 636,6
min zt na koniec grudnia 2024 roku do 3 574,0 min z na koniec czerwca 2025 roku.

Wskazniki pokrycia naleznosci, ktére utracity wartos¢ (wskaznik pokrycia rezerwami oraz wskaznik pokrycia
rezerwami z uwzglednieniem rezerw na kredyty pracujace), wzrosty w omawianym okresie odpowiednio z
poziomoéw 51,1% i 71,4% w grudniu 2024 roku do poziomoéw 52,3% i 74,4 w czerwcu 2025 roku.

Sposbéb rozpoznania wystgpienia przestanki niewykonania zobowigzania (default) bazuje na wszelkich
dostepnych danych kredytowych klienta i obejmuje wszystkie jego zobowigzania wobec banku.

Ponizsze zestawienia przedstawiajgq jakos¢ portfela kredytowego Grupy mBanku na koniec grudnia 2024
roku oraz na koniec czerwca 2025 roku.
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. s . . . Wyceniane w Wyceniane

K t k | klient

redy ;{ |2pozycz |ludZ|e one klientom oo W wartosci i Oil(::-:liliyt:;zem
30.06.2025 (tys. zi) Ko godziwej pozy ’
Wartos¢ bilansowa brutto 136 192 073 560 897 136 752 970
Wartos¢ kredytow i pozyczek niepracujacych 4721761 79 642 4 801 403
Wskaznik kredytow niepracujacych (NPL) 3,5% 14,2% 3,5%
Koszty ryzyka kredytowego kredytéw ) ) )
niepracujacych 2 467 056 46 212 2513 268
Koszty ryzyka kredytowego kredytéw -1 040 964 -19 749 -1 060 713
pracujacych
Wskaznik pokrycia rezerwami 52,2% 58,0% 52,3%
Wskaznik pokrycia rezerwami, z uwzglednieniem 74,3% 82,8% 74,4%
rezerw na kredyty pracujace

Kredyty i pozyczki udzielone klientom Wyceniane w Wyceniape_ Kredyty
2.2024 (tys. zi) zamortyzowanym W wartosci i pozyczki, razem
31.12. vk koszcie godziwej Z
Wartos¢ bilansowa brutto 124 455 194 601 175 125 056 369
Wartos¢ kredytow i pozyczek niepracujacych 5 003 849 89 172 5093 021
Wskaznik kredytow niepracujacych (NPL) 4,0% 14,8% 4,1%
Kpszty ryzyka kredytowego kredytéw -2 550 402 51 544 -2 601 946
niepracujacych
Koszty ryzyka kredytowego kredytow -1 016 016 18 687 -1 034 703
pracujacych
Wskaznik pokrycia rezerwami 51,0% 57,8% 51,1%
Wskaznik pokrycia rezerwami, z uwzglednieniem 71,3% 78,8% 71,4%
rezerw na kredyty pracujace

Wartosc¢ kredytéw i pozyczek niepracujacych - kredyty wyceniane w zamortyzowanym koszcie, ktdre utracity wartos¢ (koszyk 3 oraz
POCI) oraz kredyty wyceniane w wartosci godziwej przez wynik finansowy w kategorii default.

Wskaznik NPL - stosunek wartosci portfela kredytéw wycenianych w zamortyzowanym koszcie, ktore utracity wartos¢ (koszyk 3 i POCI)
oraz kredytow wycenianych w wartosci godziwej w kategorii default do wartosci catego portfela.

Rezerwy na kredyty niepracujace - rezerwy na kredyty i pozyczki wyceniane w zamortyzowanym koszcie, ktore utracity wartosé
(koszyk 3 oraz POCI) oraz korekta wyceny wartosci godziwej kredytdw wycenianych w wartosci godziwej przez wynik finansowy w
kategorii default.

Rezerwy na kredyty pracujace - rezerwy na kredyty wyceniane w zamortyzowanym koszcie bez utraty wartosci (koszyk 1 i 2) oraz
korekta wyceny wartosci godziwej kredytdw wycenianych w wartosci godziwej w kategorii non-default.

Wskaznik pokrycia rezerwami - wskaznik pokrycia naleznosci odnoszacy sie do portfela default.

Ryzyko rynkowe

Organizujgc procesy =zarzadzania ryzykiem rynkowym bank przestrzega wymogdéw wynikajacych
Z przepiséw prawa oraz uwzglednia rekomendacje nadzorcze, w szczegdlnosci Rekomendacje KNF (m.in. A,
C, G, I) oraz wytyczne EBA, ktére dotycza zarzadzania ryzykiem rynkowym.

Narzedzia i miary

W prowadzonej dziatalnosci bank jest narazony na ryzyko rynkowe, czyli ryzyko niekorzystnej zmiany
biezacej wyceny instrumentdéw finansowych znajdujacych sie w portfelach Grupy, nastepujacej w wyniku
zmian czynnikéw ryzyka rynkowego, takich jak:

B stopy procentowe (IR);
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kursy walutowe (FX);

ceny akcji i indekséw;

implikowane zmiennosci instrumentéw opcyjnych;

B spready kredytowe (CS), w czesci odpowiadajacej za rynkowga fluktuacje cen papierow dtuznych.

W zakresie ksiegi bankowej bank wyrdznia ryzyko stopy procentowej, ktére definiuje jako ryzyko
niekorzystnej zmiany zaréwno biezacej wyceny pozycji ksiegi bankowej, jak i wyniku odsetkowego, na
skutek zmian stop procentowych.

Na potrzeby wewnetrznego zarzadzania bank kwantyfikuje ekspozycje na ryzyko rynkowe, zarowno dla
ksiegi bankowej, jak i handlowej, poprzez pomiar:

wartosci zagrozonej (VaR);

oczekiwanej straty pod warunkiem, ze strata przekracza warto$¢ zagrozong (ES - Expected Shortfall),
wartosci zagrozonej w niekorzystnych warunkach rynkowych (Stressed VaR),

kapitatu ekonomicznego na pokrycie ryzyka rynkowego;

wartosci testow warunkdéw skrajnych;

wrazliwosci portfela na zmiany cen i parametréow rynkowych (IR BPV - Interest Rate Basis Point Value,
CS BPV - Credit Spread Basis Point Value).

Dla ksiegi bankowej bank stosuje dodatkowo nastepujace miary:

wrazliwos¢ wartosci ekonomicznej kapitatu (delta EVE);
wrazliwos¢ wyniku odsetkowego netto (delta NII);

B wrazliwo$¢ dochodu odsetkowego netto (delta NII) z uwzglednieniem wrazliwosci wartosci rynkowej
instrumentoéw wycenianych do wartosci godziwej (delta FV) (EaR - Earning at Risk);

B wrazliwo$¢ wartosci ekonomicznej kapitatu na zmiane spreadéw kredytowych (CS EVE);
B wrazliwo$¢ wyniku odsetkowego netto na spread kredytowy (CS delta NII - Credit Spread delta NII);

B wrazliwos¢ wyniku odsetkowego w scenariuszach zmian spreadéw kredytowych (CS delta NII) z
uwzglednieniem wrazliwosci wyceny instrumentow wycenianych do wartosci godziwej na zmiane
spreaddw kredytowych (CS EaR - Credit Spread Earnings at Risk);

B |uka przeszacowania.
Strateqgia

Realizacja strategii zarzadzania ryzykiem rynkowym polega na zarzadzaniu pozycjami banku w taki sposdéb,
aby utrzymac profil ryzyka rynkowego w ramach zdefiniowanego przez bank apetytu na ryzyko.

Bank koncentruje sie na spetnieniu potrzeb biznesowych klientéw, przy jednoczesnym ograniczeniu obrotu
handlowego instrumentami pochodnymi, a takze stosowaniu zasady braku otwartych pozycji towarowych.

Bank stabilizuje wynik odsetkowy uzywajac dtugoterminowych aktywéw o statym oprocentowaniu
i instrumentdéw pochodnych, zakfadajac dla kapitatu witasnego i rachunkdéw biezacych maksymalnie
dziesiecioletni modelowany termin zapadalnosci.

Naczelng zasada jest oddzielenie funkcji monitoringu i kontroli ryzyka rynkowego od funkcji zwigzanych z
podejmowaniem i utrzymywaniem otwartych pozycji ryzyka rynkowego. Ponadto, stosowana jest zasada
organizacyjnego rozdzielenia zarzgdzania pozycjami na portfelu bankowym i handlowym.

Pomiar ryzyka rynkowego

Zasadnicze zrodto ryzyka rynkowego Grupy mBanku stanowig pozycje zajmowane przez mBank.
Wartos$¢ zagrozona

W I poétroczu 2025 roku ryzyko rynkowe banku mierzone wartoscig zagrozong VaR (w horyzoncie
jednodniowym, na poziomie ufnosci 97,5%) utrzymywato sie na umiarkowanym poziomie w relacji do
limitow VaR.

W tabeli przedstawione zostaty wartosci VaR i Stressed VaR dla portfela Grupy i mBanku (z modelowaniem
kapitatu wtasnego i rachunkdéw biezacych):
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I péirocze 2025

30.06.202
T e | 0003075 | e | sizauas | e | T e

VaR IR 29 136 27 090 27 500 26 079 30 871 19 761 30 129 19 081
VaR FX 431 1477 409 1487 2 053 1259 2 150 1260
VaR CS 74 805 62 662 73779 61 841 56 292 49 526 55 456 48 838
VaR 55 301 50 448 55 800 50 153 44 254 40 446 42 215 40 124
‘s,;’;'ssed 208 663 = 182266 203909 179151 | 171484 121812 167993 | 119 120

VaR IR - ryzyko stopy procentowej (bez wyodrebnionego spreadu kredytowego)

VaR FX - ryzyko walutowe

VaR CS - ryzyko spreadu kredytowego

Na poziom wartosci zagrozonej (VaR) w warunkach normalnych i stresowych miaty wplyw

w przewazajgcej mierze portfele instrumentdéw wrazliwych na wyodrebniony spread kredytowy - gtdwnie
portfele skarbowych papieréw diuznych (na ksiedze bankowej i handlowej). Wzrost wartosci zagrozonej w
warunkach normalnych oraz wartos¢ zagrozona w warunkach stresowych wzrosta w wyniku zwiekszenia
portfela papieréw dtuznych.

Miary wrazliwosci

W tabeli przedstawione zostaty wartosci IR BPV i CS BPV (+1 p.b.) dla portfela Grupy i mBanku w podziale
na ksiege bankowg i handlowg (z modelowaniem kapitatu wiasnego i rachunkdw biezacych):

IR BPV

tys. zt Grupa mBanku
soae s s

Grupa mBanku

Ksiega -3 110 -3 206 -2 947 -3110| -13866| -10730| -13702|  -10596
bankowa

Ksiega B ) i ) ) ) ] ]
o v 175 296 175 296 690 536 690 536
tacznie -3 285 -3 502 -3122 -3406 -14556 -11266 -14392  -11132

Prezentowana wrazliwo$¢ na zmiany spreadu kredytowego (CS BPV) dla ksiegi bankowej mBanku wzrosta
w I pdtroczu 2025 roku ze wzgledu na zwiekszenie portfela obligacji i prawie w catosci wynika z pozycji w
papierach dtuznych wycenianych wedtug zamortyzowanego kosztu. Wahania cen rynkowych nie majag
wptywu na poziom rezerwy rewaluacyjnej i rachunek zyskéw i strat dla tych pozycji. Zmiana wrazliwosci
na zmiane stop procentowych (IR BPV) wynikata przede wszystkim ze zwiekszenia inwestycji w
dtugoterminowe obligacje statokuponowe oraz instrumenty pochodne w celu zabezpieczenia wartosci
ekonomicznej kapitatu oraz strumienia dochodéw odsetkowych.

Ryzyko stopy procentowej portfela bankowego

Wrazliwos¢ wyniku odsetkowego netto jest kalkulowana i monitorowana w scenariuszu prowadzenia
dziatalnosci banku w sytuacji normalnej oraz w ponad 22 zdefiniowanych scenariuszach warunkéw
skrajnych. Ponizsza tabela prezentuje wrazliwo$¢ wyniku odsetkowego netto w horyzoncie 12 miesiecy,
ktéra nastgpitaby przy zatozeniu zmiany rynkowych stép procentowych o 100 punktéw bazowych
(rownolegte przesuniecie krzywych dla wszystkich walut, przy czym w scenariuszu spadku stép
uwzglednione zostato dolne ograniczenie spadku stopy procentowej na poziomie produktowym) i przy
zatozeniu utrzymywania sie niezmienionego portfela w tym okresie.
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Réwnolegty wzrost stép o 100 pb 570 795 452 024

Réwnolegty spadek stép o 100 pb -663 085 -577 735

* Miara kalkulowana na poziomie banku. Wiecej informacji o delcie wyniku odsetkowego znajduje sie w Skonsolidowanym Sprawozdaniu
Finansowym Grupy mBanku S.A. za 2024 rok.

Wzrost poziomu wrazliwosci NII w pierwszym poétroczu 2025 roku wynika ze wzrostu wolumenu aktywow
wrazliwych na stope procentowaq.. Poza tym, bank realizowat strategie stabilizacji wyniku odsetkowego w
sytuacji realizowanych oraz prognozowanych w dtuzszej perspektywie spadkdw stop procentowych, w tym
wydtuzenie duracji portfela obligacji. Ponadto bank nadal utrzymywat znaczng czes¢ sSrodkow w
krétkoterminowych aktywach o zmiennej stopie procentowej, ktére podnoszg wrazliwo$¢ NII na zmiany
stop procentowych, podczas gdy odpowiadajace im pasywa sg niewrazliwe na zmiany stép procentowych
w scenariuszach spadku, tj. rachunki biezace oprocentowane na 0% (ustawowe dolne ograniczenie na
poziomie 0%). Pozostate zmiany wynikajg ze wzrostu sumy bilansowej.

Ponad to bank kalkuluje i monitoruje regulacyjne miary wrazliwosci wyniku odsetkowego netto oraz
ekonomicznej wrazliwosci kapitatu dla nadzorczych testéw warunkdéw odstajacych. Za okres objety
sprawozdaniem, wrazliwos¢ banku pozostawata ponizej progow nadzorczych.

Ryzyko ptynnosci

Organizujac procesy zarzadzania ryzykiem ptynnosci bank przestrzega wymogow wynikajacych z przepisow
prawa oraz uwzglednia rekomendacje nadzorcze, w szczegdlnosci Rekomendacje KNF (m.in. P, C, Hi S)
oraz wytyczne EBA, ktdre dotyczg zarzadzania ryzykiem ptynnosci.

Pozycja ptynnosciowa Grupy mBanku

W pierwszej potowie 2025 roku ptynnos¢ Grupy mBanku ksztattowata sie na bezpiecznym i wysokim
poziomie, co byto odzwierciedlone w wysokiej kwocie nadwyzki srodkéw ptynnych. Grupa mBanku
utrzymywata wysoka ptynnosé, odzwierciedlong przez wysokie poziomy wskaznikow ptynnosci, ksztattujace
sie zdecydowanie powyzej minimalnych poziomdw regulacyjnych. mBank kontynuowat dziatalno$¢ w
$rodowisku wysokich stdp procentowych. W maju 2025 roku, Rada Polityki Pienieznej obnizyta stope
referencyjng NBP o 50 pb do poziomu 5,25%. Nizszy poziom stopy referencyjnej przetozyt sie na nizsze
ceny oferowane klientom za sktadane depozyty. W pierwszej potowie 2025 roku, mimo rozwoju akcji
kredytowej, dynamiczny wzrost bazy depozytdéw detalicznych przyczynit sie do utrzymania stabilnej pozycji
ptynnosciowej.

Narzedzia i miary

W prowadzonej dziatalnosci bank jest narazony na ryzyko ptynnosci, czyli ryzyko utraty zdolnosci do
zrealizowania, na dogodnych dla banku warunkach i po rozsadnej cenie, zobowigzan pfatniczych
wynikajacych z posiadanych przez bank pozycji bilansowych i pozabilansowych.

W banku okreslony jest zestaw miar ryzyka ptynnosci, a takze system limitéw, buforow oraz wartosci
kontrolnych majacych na celu zabezpieczenie ptynnosci banku na wypadek zaistnienia niekorzystnych
warunkéw o charakterze wewnetrznym lub zewnetrznym. Niezalezny pomiar, monitorowanie i kontrola
ryzyka ptynnosci jest realizowana przez Departament Zarzadzania Ryzykiem Bilansu z czestotliwoscig
dzienna.

Gtéwnymi miarami wykorzystywanymi na potrzeby zarzadzania ryzykiem ptynnosci w banku sg miary
wewnetrzne, oparte na kalkulacji luki ptynnosci w réznych scenariuszach (LAB) a takze miary regulacyjne
tj. LCR oraz NSFR.

Scenariusze ptynnosciowe LAB odzwierciedlajg prognozowang luke niedopasowania przysztych przeptywéw
pienieznych z tytutu pozycji aktywdéw, pasywdw oraz zobowigzan pozabilansowych banku, a tym samym
obrazujg potencjalne ryzyko braku mozliwosci realizacji swoich zobowigzan w okreslonym horyzoncie
czasowym i przyjetym scenariuszu.

Metodyka pomiaru luki ptynnosci (LAB) obejmuje scenariusz warunkéw normalnych (LAB Base Case) oraz
scenariusze warunkéw skrajnych (krotkoterminowy, dtugoterminowy oraz ztozony). Limitowaniu podlegajg
scenariusze warunkéw skrajnych. Dodatkowo, w banku dziata proces raportowania i monitorowania pozycji
ptynnosci $réddziennej. Uzupetnieniem systemu testow warunkdw skrajnych jest scenariusz odwrdcony
(reverse stress test) dla ryzyka ptynnosci.

W celu wsparcia procesu zarzadzania ryzykiem ptynnosci w banku funkcjonuje system wskaznikéw
wczesnedgo ostrzegania (EWI) oraz wskaznikow recovery. Przekroczenie wartosci progowych przez
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zdefiniowane wskazniki moze by¢ przestanka do uruchomienia Planu Awaryjnego lub Planu Naprawy Grupy
mBanku.

Kalkulacja i raportowanie LCR przeprowadzane sgq wg Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/61
z dnia 10 pazdziernika 2014 roku, z pOzniejszymi zmianami. Kalkulacja i raportowanie NSFR
przeprowadzane sg zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady nr 575/2013 z dnia 26
czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych oraz zmieniajgcym
rozporzadzenie (UE) nr 648/2012.

Strategia

Realizacja strategii zapewnienia ptynnosci polega na aktywnym zarzadzaniu strukturg bilansu, przysztych
przeptywdw pienieznych oraz utrzymywaniu odpowiednich rezerw ptynnosci adekwatnych do potrzeb
ptynnosci, wynikajacych z aktywnosci banku, aktualnej sytuacji rynkowej oraz potrzeb finansowych spétek
zaleznych Grupy. Zarzadzanie ryzykiem ptynnosci w banku jest realizowane na dwdch poziomach:
strategicznym, realizowanym przez Zarzad oraz odpowiednie komitety banku oraz operacyjnym,
realizowanym przez obszar Skarbu i Relacji inwestorskich, Departament Obstugi
i Rozliczen Rynkdéw Finansowych oraz spéfki zalezne Banku (mBank Hipoteczny, mLeasing).

W obszarze ryzyka ptynnosci limitowaniu ryzyka ptynnosci podlegajg miary nadzorcze (LCR oraz NSFR)
oraz miary wewnetrzne. System limitdw wewnetrznych ryzyka ptynnosci bazuje przede wszystkim na
okresleniu dopuszczalnych poziomoéw luki niedopasowania w warunkach kryzysowych, w poszczegdlnych
horyzontach czasowych oraz dla réznych profili ryzyka ptynnosci. Bank limituje rowniez wolumen
finansowania w walutach obcych przez transakcje FX Swap i CIRS oraz monitoruje koncentracje w
transakcjach FX-Swap z terminem do 12 miesiecy. Struktura limitdw odzwierciedla preferencje banku co
do ksztattowania struktury finansowania sie w tych walutach.

W banku funkcjonuje scentralizowane podejscie do zarzadzania finansowaniem Grupy. Finansowanie spétek
zaleznych przez mBank odbywa sie za posrednictwem Departamentu Skarbu. mBank Hipoteczny
dodatkowo pozyskuje $rodki na rynku przez emisje listdw zastawnych i krotkoterminowych papierdw
dtuznych, a mLeasing poprzez emisje krotkoterminowych papieréow dtuznych.

Strategia Finansowania opiera sie na nastepujacych zatozeniach:

Dywersyfikowania zrédet i termindw finansowania,

Zachowania bezpiecznych poziomdw regulacyjnych i wewnetrznych miar ptynnosci,

Stabilnego powiekszania depozytdéw transakcyjnych,

Zaciggania zobowigzan, kwalifikujacych sie do wskaznika MREL lub zapewniajacych realizacje strategii

ESG np. emisje zielonych obligacji,

B Utrzymywania zdolnosci emisyjnych mBanku Hipotecznego, jednak z wiekszym zaangazowaniem banku
w finansowanie spétki zaleznej przez nabycie jej listéw zastawnych,

B Zwiekszania niezaleznosci finansowej od akcjonariusza wiekszosciowego.

Bank posiada Plan Awaryjny na wypadek zagrozenia utratg ptynnosci finansowej, w ktérym zdefiniowana
jest strategia, podziat rél i tryb postepowania w przypadku wystgpienia sytuacji zwigzanej z zagrozeniem
utraty ptynnosci przez Grupe mBanku w celu neutralizacji tego zagrozenia. Plan Awaryjny testujemy raz w
roku.

Pomiar ryzyka ptynnosci na poziomie skonsolidowanym oraz jednostkowym

W 2025 roku ptynnos$¢ banku oraz Grupy ksztattowata sie na bezpiecznym wysokim poziomie, co byto
odzwierciedlone w wysokiej kwocie nadwyzki srodkéw ptynnych nad zobowigzaniami krétkoterminowymi w
terminach dla luki ptynnosci LAB oraz w poziomach miar regulacyjnych.

W pomiarze ryzyka ptynnosci na poziomie Grupy uwzglednione sg dodatkowo mBank Hipoteczny
i mLeasing. Bank monitoruje poziom ryzyka ptynnosci w tych spoétkach, tak aby w sytuacji wystgpienia
zdarzen niekorzystnych (kryzysowych) moéc zabezpieczy¢ poziom ptynnosci takze na poziomie Grupy.

Miary ptynnosci, regulacyjne jak i wewnetrzne przez caly okres sprawozdawczy ksztaltowaty sie
zdecydowanie powyzej obowigzujacej struktury limitéw.

Luke ptynnosci LAB w terminach do 1 miesiagca i do 1 roku oraz miary regulacyjne LCR i NSFR na koniec
czerwca 2025 roku przedstawia ponizsza tabela:
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LAB Base Case 1M 49 409 51773
LAB Base Case 1Y 38 703 41 445
LCR 222% 231%
NSFR 154% 161%

IMiary LAB sq wyrazone w min z4, podczas gdy LCR i NSFR sq miarami relatywnymi wyrazonymi w postaci utamka dziesietnego.
Ryzyko operacyjne

Organizujac proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym, mBank kieruje sie zasadami i wymaganiami
zawartymi w regulacjach zewnetrznych, w szczegdlnosci Rekomendacjach M, H i D wydanych przez KNF,
Rozporzadzeniu CRR oraz Rozporzadzeniu Ministra Finanséw i Rozwoju (w sprawie systemu zarzadzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen w bankach), ktére stanowig punkt
wyjscia dla ram systemu kontroli i zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Grupie mBanku.

Narzedzia i procesy

Ze wzgledu na dynamike zmian czynnikéw wptywajacych na ryzyko operacyjne kluczowymi elementami
procesu zarzadzania ryzykiem sq: identyfikacja, ocena, kontrola i monitorowanie, przeciwdziatanie
materializacji ryzyka operacyjnego oraz raportowanie ryzyka.

W celu skutecznego zarzadzania ryzykiem operacyjnym bank stosuje metody oraz narzedzia ilosciowe
i jakosciowe, ktére zmierzaja do ukierunkowanego na przyczyne zarzadzania tym ryzykiem. Bank realizuje
je w powigzaniu z funkcjg kontroli, ktéra stanowi element systemu kontroli wewnetrznej.

Zgodnie z wymogami Rekomendacji M, w banku funkcjonuje proces identyfikacji zagrozen zwigzanych
z ryzykiem operacyjnym dla wszystkich istotnych obszaréw dziatalnosci banku oraz analizy ryzyka w
procesie tworzenia nowych i modyfikacji istniejacych produktow, zmian procesow i systemdw, a takze dla
zmian struktury organizacyjnej.

Proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym realizowany jest w oparciu o grupe narzedzi, do ktérych nalezg
m.in:

B Samoocena Ryzyka Operacyjnego, ktora jest wykonywana przez jednostki organizacyjne banku i spotki
Grupy. Proces ten ma na celu zapewnienie identyfikacji i oceny ryzyk oraz podjecia adekwatnych
dziatan ograniczajacych ryzyko. Dodatkowo Samoocena wspiera proces wprowadzania zmian
i usprawnien proceséw kontrolnych. Efektem koncowym Samooceny jest ocena proceséw, podproceséow
oraz kluczowych ryzyk operacyjnych oraz stworzenie planéw naprawczych.

Rejestr Strat Operacyjnych stanowi baze danych o stratach wynikajacych z powstajacych zdarzen
operacyjnych, ktére sg ewidencjonowane z ukierunkowaniem na przyczyne ich powstania. Analiza
zaewidencjonowanych danych odbywa sie w Departamencie Zarzadzania Ryzykiem Niefinansowym
oraz w jednostkach organizacyjnych. Podejscie to umozliwia jednostkom organizacyjnym biezacq
analize ich profilu ryzyka. mBank korzysta takze z dostepu do zewnetrznych baz danych o stratach
operacyjnych i wykorzystuje je do analizy ryzyka operacyjnego i potencjalnych zagrozen, na ktére
narazone sg instytucje dziatajace w sektorze finansowym.

Kluczowe wskazniki ryzyka (KRI) wspierajg biezace monitorowanie ryzyka. Proces umozliwia
przewidywanie z pewnym wyprzedzeniem wystepowania zwiekszonego poziomu ryzyka operacyjnego i
odpowiednie reagowanie przez jednostki organizacyjne w celu unikniecia powstawania zdarzen i strat
operacyjnych. KRI dzieki systemowi progéw ostrzegawczych i alarmowych pozwalajgq okresli¢ poziom
tolerancji na ryzyko.

Scenariusze ryzyka operacyjnego, ktore analizujg ryzyka zwigzane z wystepowaniem rzadkich, ale
potencjalnie bardzo powaznych w skutkach zdarzen ryzyka operacyjnego.

Ocena ryzyka operacyjnego produktow przed wprowadzeniem w zycie nowej lub modyfikowanej oferty
produktowej oraz analiza wptywu umowy outsourcingowej na profil ryzyka operacyjnego.

Strategia

Organizacja systemu kontroli i zarzadzania ryzykiem operacyjnym ma na celu umozliwienie efektywnej
kontroli oraz zarzadzania tym ryzykiem na wszystkich poziomach struktury organizacyjnej banku. Struktura
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kontroli i zarzadzania ryzykiem operacyjnym obejmuje w szczegdlnosci role Rady Nadzorczej i jej Komisji,
Zarzadu Banku, Forum Biznesu i Ryzyka, Wiceprezesa Zarzadu ds. Zarzadzania Ryzykiem, Departamentu
Zarzadzania Ryzykiem Niefinansowym oraz zadania o0sdb zarzadzajacych ryzykiem operacyjnym
w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych i obszarach biznesowych banku w ramach wszystkich linii
obrony. W centralnej funkcji kontroli ryzyka operacyjnego skupione sq:

B przygotowanie i koordynacja procesu kontroli i zarzadzania ryzykiem operacyjnym w banku,
B rozwdj narzedzi,
B podnoszenie $wiadomosci w banku o ryzyku operacyjnym i funkcji kontroli

B raportowania profilu ryzyka operacyjnego.

Natomiast zarzadzanie ryzykiem operacyjnym odbywa sie w kazdej jednostce organizacyjnej banku i w
kazdej ze spotek Grupy. Polega ono na identyfikacji, ocenie i monitorowaniu ryzyka operacyjnego oraz
podejmowaniu dziatan stuzacych jego unikaniu, ograniczaniu lub transferze. Nadzér nad procesem
zarzadzania ryzykiem operacyjnym sprawuje Rada Nadzorcza banku przy udziale Komisji ds. Ryzyka.

4.3. Adekwatnos¢ kapitatowa

Jedno z gtdéwnych zadan banku polega na zapewnieniu odpowiedniego poziomu kapitatu. W ramach polityki
zarzadzania kapitatem bank tworzy ramy i wytyczne dla jak najbardziej efektywnego planowania
i wykorzystania bazy kapitatowej. Kapitatowe cele strategiczne mBanku i Grupy zorientowane sg na
utrzymanie zaréwno tacznego wspotczynnika kapitatowego jak i wspotczynnika kapitatu podstawowego Tier
I na poziomie odpowiednio wyzszym niz poziom wymagany przez instytucje nadzorujaca. Pozwala to na
rozwdj biznesu przy jednoczesnym spetnieniu norm nadzorczych w dtuzszej perspektywie.

Adekwatnos¢ kapitatlowa mBanku

19,37%| 19,70%|
o o 17,73% 18,21% 17,82%)
16,70%}16,70%] 17,01%|17,01 %] 4 15,70%}15,70%) 16,71%|, 5, 059% ¢ 16:66%, 5, 180,
11,09%
9,09%

30.06.2023 31.12.2023 30.06.2024 31.12.2024 30.06.2025 poziom wymagany
06.2025

m taczny wspdtczynnik kapitatowy (%) ® Wspoétczynnik kapitatu Tier I (%)

m Wspotczynnik kapitatu podstawowego Tier I (%)
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Adekwatnosc¢ kapitalowa Grupy mBanku
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W I potowie 2025 roku, aktywa wazone ryzykiem wzrosty o 16,8 mld zt (okoto 5,9%). Wiekszo$¢ wptywu
dotyczyta ryzyka kredytowego i wynikata z rozwoju biznesu. Dodatkowo na wzrost RWA istotny wptyw miata
implementacja przepisow CRR3, w szczegdlnosci w obszarze ryzyka operacyjnego.

Ponadto Bank pozostaje w procesie decyzyjnym z instytucjami nadzorczymi w sprawie istotnych zmian w
ocenie ryzyka kredytowego i wynikajacego z tego wptywu na aktywa wazone ryzykiem. Harmonogram
wdrozenia i skala wptywu istotnie zaleza od decyzji instytucji nadzorczych.

Na poziom wspotczynnikéw kapitatowych Grupy w pierwszej potowie 2025 roku miato réwniez wplyw
uwzglednienie w kalkulacji funduszy wiasnych wyniku netto za czwarty kwartat 2024 roku (po akceptacji
sprawozdan finansowych za 2024 rok przez WZA) oraz pierwszy kwartat 2025 roku (po uzyskaniu zgody
KNF).

Grupa mBanku zobowigzana jest utrzymywac fundusze wiasne na poziomie przekraczajagcym wymagania
regulacyjne i nadzorcze. Warto$ci wymaganych wspotczynnikéw kapitatowych uwzgledniajg facznie:

B podstawowe wymaganie w zakresie wspofczynnikéw kapitatowych wynikajace z przepisow
Rozporzadzenia CRR: 8% na poziomie funduszy wtasnych oraz 6% na poziomie kapitatu Tier I;

B wymdg potaczonego bufora - 3,08% (w ujeciu skonsolidowanym), na ktéry sktadaja sie:

bufor zabezpieczajacy (2,5%);

o bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym (0,5%) - zgodnie z decyzjg KNF w 2016 roku bank
zostat zidentyfikowany jako inna instytucja o znaczeniu systemowym (O-SII) na podstawie
przeprowadzonej oceny znaczenia systemowego;

o bufor ryzyka systemowego (0,00%) - zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw, ktére
obowiazuje od 19 marca 2020 roku;

o bufor antycykliczny (0,08%) - wynikajacy gtdwnie z zaangazowania w Czechach i na Stowacji.

W ujeciu jednostkowym wymadg potaczonego bufora wynosi 3,09%.

Wspotczynniki kapitatowe w ujeciu skonsolidowanym i jednostkowym znajdowaty sie powyzej wartosci
wymaganych. Zasoby kapitatowe Grupy mBanku pozwalaja na pokrycie z istotng nadwyzka dodatkowego
wymogu kapitatowego oraz wymogu potaczonego bufora.

Skonsolidowany wskaznik dzwigni finansowej, liczony wedtug przepiséw Rozporzadzenia CRR oraz
Rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/62 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku zmieniajacego
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 w odniesieniu do wskaznika dzwigni,
z uwzglednieniem w petni wprowadzonej definicji kapitatu Tier I, wynidst 6,0%. Wskaznik dzwigni
finansowej w ujeciu jednostkowym wynidst natomiast 6,8%.

Szczego6towe informacje dotyczace adekwatnosci kapitatowej w Grupie mBanku w pierwszym poétroczu 2025
roku zawarte bedg w Ujawnieniach dotyczacych adekwatnosci kapitatowej Grupy mBanku S.A. na dzien 30
czerwca 2025 roku.
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5. Os$wiadczenia Zarzadu Banku

Prawdziwosc¢ i rzetelnosc¢ prezentowanych sprawozdan

Zarzad mBanku S.A. o$wiadcza, ze wedle najlepszej wiedzy:

B skrocone skonsolidowane sprawozdanie finansowe za I potrocze 2025 roku i dane poréwnywalne
sporzadzone zostaty zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg w sposéb
prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowag i finansowg Grupy mBanku S.A. oraz jej wynik

finansowy,

B sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy mBanku S.A. w I potroczu 2025 roku zawiera prawdziwy
obraz rozwoju i osiggnie¢ oraz sytuacji Grupy mBanku S.A., w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Wybér podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, czyli KPMG Audyt spdétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia spotka komandytowa, dokonujacy przegladu
sprawozdania finansowego Grupy mBanku S.A. za I podtrocze 2025 roku oraz skroconego sprawozdania
finansowego mBanku S.A. za I pdtrocze 2025 roku, zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot
ten oraz biegli rewidenci spetnili warunki konieczne do wydania raportu z przegladu tych sprawozdan,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami zawodowymi.

Podpisy cztonkéw Zarzadu mBanku S.A.

“m

skréconego

skonsolidowanego

30.07.2025 Cezary Kocik Prezes Zarzadu (podpisano elektronicznie)
30.07.2025 Krzysztof Bratos W|cepreze§ Zarzadu ds. Bankowosci (podpisano elektronicznie)
Detalicznej
. Wiceprezes Zarzadu ds. Operacji . L
30.07.2025 Krzysztof Dabrowski i Informatyki (podpisano elektronicznie)
30.07.2025 Marek Lusztyn cheprezes Zarzadu ds. Zarzadzania (podpisano elektronicznie)
Ryzykiem
30.07.2025 Julia Nusser ;Nljﬁqeprezes Zarzadu ds. Compliance (podpisano elektronicznie)
30.07.2025 Adam Pers WICEpreze.s Zg_rzadu ds. Be_mkpwosa (podpisano elektronicznie)
Korporacyjnej i Inwestycyjnej
30.07.2025 Pascal Ruhland Wiceprezes Zarzadu ds. Finansow (podpisano elektronicznie)
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